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Giri #

Avropa %lk!I!rinin t!hsil nazirl 'ri 19 may 2001- ci il tarixli
kom muniked ! r!hblrliyin ~ #mumi strukturunun  yarad" Imas"
vl gabaqc" | t!cr#b! nin yay" Imas" nda !m!kda$ " g m! gs!dil!
universitetl 'r!, dig!r ali trhsil m#! ssis!llirin!, d%vl!t
organlar "na v! ENQA-ya m#raci!t etmi$l'r. ENQA bu
t%vsiy!ni  Avropa %lk!llrind! tlhsilin keybyy!tinin t!min
olunmas " ## n !lveri$ li m#hitin yarad" Imas" sah!sind! daha
flali$!' a)iri$ kimi qgiym !tl! ndirir .

Bu prosesd! Isas digg!t xarici  %lk!Ilrd! t!hsilin
keybyy!tinin t!min olunmas " #zr! milli gaydalar" n Avropa
%lk!I'rinin  gaydalar" na uy)unlu)unu v! $! 7aBl"™)" n"n
Bolonya t!l'bl!'rin! cavab ver! bilm!sin! y%n!Idilmi $dir. Bu
m!s!ll h!min !sas t!dgigat " n ba$lanmas" il! ba)l" ENQA-
n" n verdiyi q!rarda da %z !ksini tapm"$ d" r. T!dqgigat " n ilkin
m!rh!l!lsi Avropa Universitetl ! r Assosiasiyas" (AUA) v! Avropa
T b! P rinin - Milli - Birliyi  (ATMB) il! m#zakir!'1'ri d! !hat!
etmi $ dir. T!dgigat " n !'sas m!qgs!di Avropa %lk!I!'ri aras" nda
keybyy!tin t!min olunmas " #zr! ortag protokollar " m#! yy!n
etm!kd!n ibar!tdir. M#vabq olarag, h!r bir Avropa
qurumundan xahi$ edilmi $dir ki, h!min qurumda m%vcud
olan d!y!rl! ndirm ! praktikas " hagq" nda sor)uya cavab versin .

H!'min t!'dgigat bu vyolla m#xt!lif %lk!l'rd! hans"
dly!'rl!ndirm ! metodlar " ndan isifad ! olunmas " n" v! onlar" n
ox$ar v! flrgli c!'h!tltrinin tHhlil edilm !sini m#! yy! nl!'$ dir!
bilir . T!dgigatin n'tic!l'ri g%st!rir ki, Avropa %lk!l!rind!
t! hsilin - keybyy!tinin t!'min olunmas "™ h!m !hat! dair!sin!,
h!m d! d!y!rl!ndirm! metodlar " na g%r! 1990- c" ill!rin
sonundan ba$ layaraq yay" Im"$ v! akkreditasiya v! n!zar!t
diy!rli! ndirilm !'si ## n s#r!tl! yeni imkanlar yaran" r. Avropa
%lk!I'rind! ali t!hsilin d!y!rl!ndirilm !sinin v! ziyy!'ti haqqginda
m!nim 1998- ciild! haz" rlad™" m m!ruz!d! g%st!ril! n yekun
rlyllr bax" m" ndan indiki v!ziyy!t yar" m™ g dolduruimu $
bir st!'kana b!nz!yir, '# nki yerl!rd! Avropa d!y!rl!ndirm!
gaydalar " n"'n ham" s" eyni metodoloji prinsipl 'r #z!rind!
qgurulur . Yaxud h!min st!'kan" yar"ya q!d!r bo$ kimi d! t!svir
etm!k m#mk#nd#r, c#nki, tldgigat " n m#qayis!li t!hlili h!min
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metodlar " n spesiPk %lk! v! t!sisat $! raitin ! t!tbigind ! coxlu
fl'rgl!rin oldu )unu g%st! rir .

Bell likl!, bu tldgigat" n n!tic!llri ENQA-n"n xarici
%lk!1'rd! tlhsilin keybyy!tinin t!min olunmas " m!s!|!sind!
Avropa %lk!l!'rinin gabaqgc" | t!cr#b!sinin yay" Imas" nda V!
hlyata ke'iriim !sind! ENQA-n"n bir $! b!'k! kimi artan
Fhimiyy!tini vl ENQA-n"n #zv# olan tI$ kilatlar " n v!
h%kum !'tl!'rin bizim t!r!fda$lar" m" zla, AB-nin komissiyas ",
universitetl 'r v!  t!l'b!Ilrl! daha yax"ndan !m!kda$l"q
etm! sini bir daha vur)ulay" r.

Buna g%r! d! #mid edir! m ki, bu t! dgigat v! onda olan yeni
m!lumat oxucu ## n faydal" , #midverici olacaqd " r.

Kristian Tyun
ENQA T$#kilat Qrupunun
s$dri



A I stifad$ edilmi# metod

Layih'nin  mlgs!di istifad! olunmu$ d!y!rlindirm! n%vun!
digq!t  yetirm!Kl!, ENQA-n"n  b#t#n #zv  %lk!l!rind! v!

assosiativ. #zv  olan  %lk!l!rd! #mumi  $lkild! m#asir
metodologiyan” s!n!dl!$dirib t'hlil etm!kdir.

Bu migs!dl! Danimarka D!y!rlIndirm! Institutu  2002-ci
ild! sor)u ke'irmisdir.  Onun !sas bazas"B EVA-n"n sll!P olan
Keybyy!tin t'min olunmas" v! Dly!rlIndirm! #zrl  Danimarka
Mirk!lzi  tirlbnd!n Avropa Komissiyas" DG XX((  #%#n
haz"rlanm"$ Avropada Ali  Tthsilin  dly!rlIndirilm!sinin
viziyylti  haqq'nda 1998-ci il mlruz!sidir. Diglr ba$l"ca

istinad minb!lri  Ali tthsild!  keybyy!tin  dly!rlIndirilm!si ##n
1995-ci il Avropa pilot layih!si v! x#susill a$a)'dak"  Avropa
pilot layih!llrin!  ltral" $!kild! istinad etmi$ 1998-ci il tarixli
&ura t%vsiy!llridir:

OBu t%vsiy! ali tlhsild! keybyyltin  tImin  olunmas"
metodlar"na  giri$i  v! Avropa %lk!llri aras"nda bu sah!d!

Im!kda$l")" nizird!  tutur. 8zv d%vl!tllr!  t%vsiy! olunur ki,
bir s"ra #mumi prinsipllr! Isaslanan  keybyy!tin  $!7af
dly!rIIndirilm!si vl timin  olunmas"n" hlyata ke'irsinl'r.

H!min prinsipllr  Avropan"n !w!lki pilot layih!l!rind! hlyata
ke'iriimi$  v! ba$l'ca olarag, keybyy!tin tImin olunmas'na

cavabdeh olan m#!ssis!lirin sirblstliyi, dly!rl'ndirm!

gaydalar'nda m#xt!lif mirh!l!ir v! keybyy!tin
dly!rlIndirilm!si hagg"nda hesabatlar'n  n!$r olunmas"na
aiddir. 8zv %lk!l'r!, hlm'inin  t%vsiy! olunur ki, keybyy!tin
dlylrlindirilm!si nliticlsi  kimi meydana ™xan  keybyyltin
yax$"lasd"r'Imas" #zr! %z planlar'n” hlyata ke'irm!k
##n ali tthsil  m#lssis!lirin! yard'm g%stlrm!'k  m!gs!dil!

ard"c"l t'dbirl'r g%rs#nlrO. :

Bundan ba$ga, Malkolm Freyzerin 1995-1997-ci illrd!
Avropan"n  Ali tlhsil  sistemind! xarici  dly!rlIndirm!nin

1 "yrandn t8vsiy#sing98/561/EC) v# 1998-ci ilin $sas M#ruz#sin# ENQA-némw.enga.netveb
saytdnda baxmagq alar
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n%vllri haqq'"nda 1997-ci il tarixli mlruz!si v! Akkreditasiya
Kimi i$l'rl! ba)l" &imali Avropa %lk!l'rinin  ali tthsilind!
keybyy!tin t'min olunmas" hagq'nda ENQA-n"n 2001-ci |l
tarixli  mlruz!si t%vsiy!  olunan  mlnb! kimi  istifad!
edilmisdir.

Sor)u  n!z!rdIn ke'irilm!k ##n  ENQA-n"n  T!$kilat
Qrupunun #zvllrinl  paylanm"$ v! bundan sonra onlar'n rly
v! tikliR!ri himin sor)uya daxil edilmi$dir.

Jagldar  %lKk!l'rin  #zv qurumlar® v! d%vl't qurumlar"ndan
xahi$ edilmi$dir ki, mlruz! ##n m!lumat verm!k m!gs!dil
sor)uya cavab versinl'r.

Keybyy!t! nlzarlt #zrl 23 %lk!lnin qurumu sor)uya cavab

verlr'lk onu geri qaytarm"$lar.  !$tirak"lar"n tam siyah"s"
11-ci slhiflnin - 1-ci $!klind!  g%stlrilir. Daha sonra onlar"
tlsdig v! ayd"nla$d"rmaq ##n hlmin  qurumlarla telefon

intervyular"  apar'lm"$d"r. T!dgigat'n ilkin n'ticlllri  2002-
ci ilin may ay'nda Kopenhagend! ENQA-n"'n Ba$ Ml!clisind!
tlgdim edilmi$dir.  Avropada keybyy!tin tImin olunmas"n"n

m#qayis!li icmal" v!  m#asir istigam!tl'r kimi  tlqdim
olunmu$  yekun nlticllird!n sonra  ENQA-n"n internet
sayt'nda mllumat bazas" v! hir %lk! il! ba)l" ayr'ca

m!lumat verillc!kd"r.

Sor)uda verilln bir s"ra mlumatlar'n i$l'nm!si  zaman"
m#lyy!n - m#ddlalar'n ~ k%mlyi olmu$dur. Buna baxmayaraq,
bu material statistik analizi izah etm!k #%#n hlqig!tl/n  cox
m!hduddur vl sonrak” intervyular ~ hlmin  m!lumatlar"
ayd"nla$d"rmagda yard'm  etmi$dir. .sas ml!lumatlar'n
icmal" A .lav!si kim verilmi$dir.

llk olarag, h!min tldgigat'n Avropada keybyyltin  tImin

olunmas" il! ba)l" m#xt!lif metodlar'n d'rind!n
%yr!nilm!sind!n sonra apar'lmas" niz!rd! tutulmu$du.
Lakin haz'"rda bell bir tldgigat'n dly!rinin m#zakir!si
sonraya saxlan"l'r vl bu mlruz!d! g%st!rildiyi kimi,

tldgigat"n nltic!l'ri ayr"lI"qda n'z!rd!n ke'irilm!lid"r.

1.2 Layih$nin t$#kili



Danimarka D!y!rl'ndirm! Institunun Icra™  Direktoru V!
ENQA-n"n  Sldri  Kristian Tyun layihly!  rlhb!rlik edirdi.
Dly!rlIndirm! #zr!  iSllr Tine Holm, Rikki Sorup V!
dlylrlindirm! #zrl  mlmur Mads Biring-Sorensen  Layih!
grupuna daxil edilmi$llr.  Onlar t!dgigat" hlyata ke'irmi$ V!
ml!ruz!nin  layih!sini haz"rlam"$lar. Tina Holm layih!nin

koordinatoru olmu$dur.

ENQA-n"n Katibliyi ml!lumat bazas"'n"'n  haz"rlanmas" V!
onun ENQA-n"n veb-sayt'nda  "xmas'na cavabdehdirl!r.
-lk! gurumlar'na  tiklif  edillclkdir ki, %z %lKk!l'rin! aid
m!lumatlar’n yenil!$dirilm!si #'#n onlar cavabdeh olsunlar.



2 !cra yekunu

Ali t'hsildl  keybyyltin  t!'min olunmas” il! ba)l* Avropada
Im!kda$l"q hagg'nda &uran"n 24 sentyabr 1998-ci il tarixli
t%vsiy!sind!  deyilir ki, #zv d%vl'tllr ali t'hsild! keybyy!tin
tImin  olunmas"  sistemini yaratmal"d"r. Himin  sistemd!
keybyyltl  nlzarlt sistemllri ##n xarakterik olan bir s"ra
clhitl'r!, o c#mlld!n, keybyyltin  timin  olunmas"  ##n
mist!qil bir  organ"n yarad"Imas", keybyy!tin tImin
olunmas"n"n daxili v! xarici aspektllrind!n istifad!nin
n'z'rd! tutulmas", m#xtllif  sthmdarlar'n cllb edim!si V!
nltic!l'rin n!$r olunmas"na !saslanmal”d"r.

&uran"n t%vsiy!l'rind! bu #ns#rllr  dly!rlIndirm!lir!
Isaslanan keybyyltin tImin olunmas" #zr! m#st!qil
tI$kilatlar”, daxili %z#n! nlzarlt komponentini v! xarici
komponentini, m#stlqgil ekspertllrin  s!flrllrini v! hesabat"n
n!$rini %z#nd!  birl'$dirln bir  prosesin  kontekstind!
m#lyyln  olunur. Bu, !slind! art"q 1994-95-ci illlrd! Avropa
Pilot Layih!l'rinin metodoloji  '!riv!sind! vl 1998-ci ilin
I$l'rin gedi$i hagg'nda  mlruz!d! tlgdim  olunmagla,
sonradan m#xtllif  %lk!llrin  interpretasiyas"nda @ m#lyyln vl
tthlil edilmi$  d%rd m!rh!l!li model adl" modeldir.

2001-ci ild! ENQA Avropa Komissiyas" il! birlikd! t%vsiy!
tlqdim edildikd!n v! hesabat 'ap olundugdan d%rd il sonra
Avropada ali t'hsilin keybyyltinin timin  olunmas"n"n
viziyy'tini yenid!n yoxlamaq haqgg'nda qg'rar g'!bul etmi$dir.

Son layihlnin - mlgs!di  ENQA-n"n #zv# olan v! assosiativ
#zv# olan b#t#n %lk!llrd! metodoloji vlziyy!ti  #mumi $!kild!
tlsvir etmlkd!n ibar!tdir. Layih!d! !sas diqqg!t istifad!
olunan d!y!rl'ndirm!nin slviyylsi, lhat! dair!lsi v! metodlara
y%nl!ldilir. !stifad! olunan metod 23 %lk!d! keybyy!tin t!min
olunmas" #zr! 34 qurum tir'bnd!n  cavab veriimi$ anket
sor)usundan ibar'tdir. Bu qurumlardan 14-# hlm universitet,
him d! geyri-universitet  sektorunu, daha 14 qurum yaln"z
universitetl'rd! ali tlhsili  !'hat! edir. Yerd! galan 6 qurum
yaln"z universitetl'rd!n k!nar ali t!'hsili 'hat! edir.
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2.1 Keybyy$tin t$min
olunmas% &zr$ qurumlar

T!dgigat"'n nlticlllri  g%st!rir ki, Avropada yeni qurumlar'n
yaranmas" ill llag!dar Avropan'n keybyy!tin tImin
olunmas'n"n Ihat! dair!si 1998-ci ildin  ba$layaraq
b%y#m#$d#r.  .ks!r  Avropa %lk!l'rind!  %Ilk! V! ya regional
slviyyld!  mi#stlqgil keybyy!tin  tImin olunmas" #zr! qurumlar

yarad"Im"$d"r. Bu proses !n ‘'ox universitet sektoru ##n
slciyylvidir,  (bu t!dgigatda 28 qurum !hat! olunub) lakin
geyri-universitet  sektoru da keybyy!tin t'min olunmas" il!

lhat! olunmagdad"r (bu t'dgigatda 20 qurum !hat! olunub).
B!zi qurumlar h!r iki sektoru, b!zillri is! bir sektoru !hat!
edir. T!'$kilat m!s!l!sind! olan bu flrg, ad!tin, %lknin ali
t'hsil sisteminin strukturu il! izah olunur.

T!dgigatlar  g%stlrir ki, keybyy!t! nlzarlt #zr! qurumlar
1995-ci ilin pilot layih!l'rind! g%stlrildiyi ~ kimi, hil  d!

keybyy! tin tImin olunmas" n" v! ya onun
yax$"la$d"r'Imas"n" hir $eyd!n %nc! !Inlnlvi gaydada
hlyata  ke'irirl'r. Sor)uda i$tirak ed'n !ks!r  qurumlar
bildirirl'r ki, keybyyltin  timin olunmas" #zrl  hlmin
qurumlar'n #mumilikd! ba$l"ca funksiyas" vl hlyata
ke'irilmi$ d!y!rlindirm! i$I'rinin #stinl#k  tI$kil ed!n
viziflsidir.

Tldgigat, h!m'inin  bell bir meyli d! g%stlrir ki, qurumlar
artan x!tt #zr! ekspert rlyllri  t!qdim edir, h%kum!t v! ali
tthsil m#!ssis!irin! t%vsiylllr  verir, ali tthsil m#!ssis!l!ri il
ba)l* h#quqgi mis!itird! ara$d"rma apar'r v! blzIn hitta
g'rarlar g'bul edirl'r.

Bu fakt onu g%stlrir ki, qurumlar'n  4/5 hiss!si OBilik V!
mllumat'n  yay"lmas"n"O  h!min qurumun v!ziflsi, blzisi is!
OakkreditasiyaOn" qurumun v!ziflsi hesab edir.

Akkreditasiya ~ #zr!  qurumlar'n vl bununla llag'dar
akkreditasiya flaliyy!tinin  hlyata ke'iriim!si  g%r#l'n i$llrin
mligs!di  kimi diqq!tin daha art'q d!rlic!d! hesabat #z!rind!
c'ml'$ml!si  ill yana$" gedir. !$tirak” qurumlar'n % hiss!si
bunu %z flaliyy!tllrinin mlgs!di  hesab edirllr v! bu eyni
zamanda $!'7aR"q ml!slllsinl  d! aiddir. Eyni zamanda %lk! V!
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beynllxalg slviyyld!  m#qayis!lli yana$ma da x#susi %n!m
verilln v!zifldir.  .ks!r qurumlar'n  $ura v! ya komissiyalar"
m%vcuddur V! onlar'n ham"s"'nda akademik $ura #zvl'ri
vard"r.

Akademik $ura #zvlri  bu ali tlhsil m#!ssis!lirinin 2/3
hiss!sini  tImsil  edirllr.  .mlk  birjas"n"n n#may!nd!l!ri
$uran'n yar's"n", tiib!r 1/3 hiss!sini, h%kum!t
n#may!nd!llri is! 2/5 hiss!sini t'imsil edirllr.

H%kum!t dly!rlindirm! flaliyy!'tinin -~ maliyy!l!$dirilm!sinin
Isas m!nblyidir, lakin ali  thsil m#!ssis!liri d!
maliyy!l'$dirm! m!nblyinin ~ 1/3 hiss!si kimi bu v! ya ba$qga
$!kild! geyd olunur. Avropa Birliyi %lk!l'rind! $ura V!

komissiyalar'n assosiativ #zv %lk!l'rin $ura v!
komissiyalar'na nisb!t!n daha ‘ox$ax!li olmas"  meyli
vard"r, lakin maliyy!l'$dirm!nin co)rabyas" cox da flrgli
deyildir.

2.2 Avropada keybyy$tin t$min
olunmas%nda giym$ti$ndirm$ n.vi$ri

T!dgigat'n  n'ticll'ri g%stlrir ki, Avropada keyby!tin t!min

olunmas" d!y!rlIndirm!nin slkkiz sas n%v#n! !saslanmagla
m#lyy!n  olunur. T!dgigat h!m d! onu g%stirmi$dir ki, !ks!r
gurumlar bir s"ra d!y!rl'ndirm! n%vllri hlyata ke'irirl'r.  Qeyd
olunur ki, Avropada keybyyltin timin olunmas"nda istifad!
olunan dly!rl!ndirm!nin Isas n%vl!ri Oprogramlar'n
akkreditasiyas"®  v!  Oprogramlar'n  dly!rlIndiriim!siOdir. 2
I$tirak™ gurumlar'n b%y#k ‘oxlu)Ju  daimi Isaslar #zr!

onlar'n h!r ikisindln istifad! edir. 8mumilikd!  d!y!rl'ndirm!
i$ind!  programlara daha b%y#k %n!m verilir. Bu m#!ssis!lr
universitet tlhsilind! daha '%x digg!t mlrk!zind! oldu)una
g%r!, geyri-universitet tthsilind! %z#n# x#susil! b#ruz! verir.

Bu, h!min programlara geyri-universitet sah!sind!  cox
g#cl# professional diqq!t vyetirilm!lsi il! ba)l"d"r. HI! d! In
#st#nl#k  verilln - metod  m#xt!lif mirh!l!lird! 49 df!

2 OD#y#ri#ndirm# ndvYO d#y#ri#ndirmity# verilén diqg#tin v# istifad# olunan metodun
birl#&m#tsind#n ibar#tdir
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m#nt!z!m v! ya  arabir istifad! olunan InInlvi
dly!rlIndirm!dir.
wllki hallara nisblt!n burada v!ziyy!t belldir ki, bir

qurum  dly!rlIndirm!ni m#xtlif  slviyy!lird! apar'r, yaxud
basga s%zIl!, bir metod kimi  dly!rlIndirm!ni dig'r
mirh!I!!rl! birl!$dirir. Buna baxmayaraq, akkreditasiya bir

metod kimi m#ntlzim v! ya arabir istifad! kimi 31 situasiyaya
uy)un  gllir.  Akkreditasiyadan assosiativ. #zv  %lk!l!rd!,
hollandca v! almanca dan"$an %lk!lird! daha '%x istifad!
edilir. Akkreditasiya gaydalar'nda  '%x  b%y#k flrgllrin
olmas" g%r#n#r v! hlmin  metod glliclk tldgigatlar'n
m%vzusu ola bil'r.

OT!$kilati auditO yuxar'da g%stlrilln  bkird!n bir istisnad"r.
Audit m%vzu v! program slviyylsind!  v! ya Om%vzuOil!
birlikd!  diqq!t verilln sah! kimi istifad! olunmad")"ndan,
audit V! m#!ssisinin birl!$m!si istifad! olunan
dlylrlindirm!nin #H#nc# 'n  m#h#m  n%ov#Hd#r. Bu, !sas!n,
ingilisdilli %lk!l'rd! istifad! olunur.

Nlhay!t, tldgigat'n  n'ticll'ri g%st!rir ki, bir s"ra qurumlar
dig!r metodlarla Dbirl'$dirilln vl ya ba)lanan dly!rlIndirm! ill
eksperiment ke'irir, lakin bunun m#stlgil bir metod kimi t!sir
g#c# yoxdur.
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2.3 D.rd m$rh$I$li model

Istifad! olunan d!y!rl!ndirm!d! olan m#xtliBik  1998-ci |l
il m#gayis!d! istifad! olunmu$ metodoloji komponentl!rd!
flrgl!rin yaranmas" na slb!'b olur. M!s!in,
%z#n#dly!rlindirm!nin hlyata ke'irilm!diyi, xarici
ekspertl!rin istifad!  olunmad")" vl hesabatlar'n ni$r
olunmad")" akkreditasiya gaydalar"n"n n#mun!lri vard"r.

Lakin  #mumilikd! pilot  layih!l'rind! geyd edilln V!
&uran"n  T%vsiy!l'rind! %z l!ksini tapm"$  h!min  d%rd
mirh!l! hill  d!' Avropada keybyy!ltin tImin olunmas"n"n
#mumi x#susiyy!tl!ridir.

B#t#n qurumlar xarici ekspertllrdin  istifad! edirllr. .ks!r
hallarda bu ekspertllr h!min sah!ni timsil edir v! cox zaman
beyn!lxalg ekspertllr ekspert grupuna daxil edilir. Sonuncular
gon$u %lk!l'rdin  v! ya eyni dild! dan"$an %lk!l'rdIn  ola
bil'r.  Blzi hallarda t!!b!!r ekspert grupuna daxil edilirl'r.
8mumiyy!tl!, assosiativ #zv %lk!l'rl  nisb!tin  AB %lKk!l'rinin
ekspert gruplar'n”n tirkibi daha m#xt!lif olur.

Adltin  ekspertllri  keybyylt t!min olunmas" qurumu tlyin

edir, lakin bell hallar'n 1/3-d! ali tlhsil  m#lssis!liri
ekspertllrin  irlli  s#r#Im!sind! i$tirak  edirllr.  Ekspertl!'rin
mi#xt!lif funksiya v! m!suliyy!tl'ri vard"r. Bunlara

baxmayaraq, onlar'n Isas v!ziflsi obyektllr! getm!k v! bir
s"ra hallarda  qurumun k%mlyi  olmadan  hesabatlar"

yazmaqgdan ibarltdir.  Hallar'n  1/3-d! is! onlar qurumun
i'illri ill birlikd! hesabatlar" haz"rlay"rlar. Qurum
assosiativ. #zv olan  %lKk!['r! nisbltin ~ AB-nin  #zv# olan
%lk!ird!  dly!rl'ndirm! prosesi il' ba)l" m#xtllif viziflllirin
hlyata ke'irilm!sin! c!lb olunmu$dur.

- z#n#dly! rll ndirm! diy!rl! ndirm!I!rin 94% n!,

akkreditasiya prosesinin is! yaln"z 68%-n! daxil edilmi$dir.
M#diriyy!t v m#llim  heylti adltin = %z#n#d!y!rl!Indirm!

gruplar'nda  i$tirak  edirl'r, lakin mlzunlar nadir hallarda
i$tirak  edirllr.  !nzibati hey!t v! tl!b!l'rin iStirak"  nlz!ir!

‘arpacaq d!ricld! flrgl'nir, sonuncular'n istifad!  olunan
metodlarla !lag!si olur, tHlibll'r dly!rlIndirm! il llag!dar
timsil olunsalar da akkreditasiya il! ba)l" nadir hallarda t'msil
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olunurlar. Sn!dli  s#but kimi, %z#n# dlylrlindirm! b#t#n
hallarda statistik ~m!lumatlarla vl bir s"ra hallarda is!
yard"m"™ t!dgiqatlarla t'min olunurlar.

ki hal istisna olunmagla, obyektl!r! s!flr  Avropada b#t#n
dlylrlindirm! prosesinin  bir hiss!sidir. Obyektl!r! slflr
m#dd!ti  iki g#nd#r, lakin auditllrll  ba)l* obyektllr!  s!flr
ad't!n daha uzun k! billr.

Tldgigat'n nitic!!ri obyekt! s!flri t!$kil edn
komponentllr  haqq"nda qar$"l"ql" raz"la$man" g%ostlrir:
Dem!k olar ki, b#t#n i$tirak™ gurumlar intervyularla,
obyektl!r! s!flrl!, m#diriyy!tl! son g%r#$l!  v!  sinldli

s#tbutlarla  ba)l" i$llyir.  Obyektl!r!  s!flrllrin In  ziddiyy!tli
#ns#r#t b#t#n i$llrin - 25%-d! istifad! olunan sinif otaglar'n"n

m#$ahid!sidir. Kkslr d'y!rl'ndirm! il haqqg'nda
hesabatlar n!$r olunur, lakin b!z!n akkreditasiya il! !lag!dar
unudulur.  Qurumlar h!r bir d!y!rl!ndirm! prosesin!  uy)un

g!lln gabagcadan haz"rlanm"$ kriteriyalarla hans" gaydada
i$llyirllr?  Onlar qurumlar'n ~ hans" ali tlhsil m#lssis!lirini
Ihat!  etml!sini, qurumlar'n  v!zifll'rini yoxlay"r vl mi#stlqil
flaliyy!t ~ mls!lisini digigl'$dirir? 3 A$a)"dak” flsill!rd!
haz"rda Avropa %lKk!l!rind! keybyy!tin  t'min olunmas"n"n
metod v! gaydalar" n!z!rd!n ke'irilir:

3 Bu hesabatdaayrd-ayrdqurumlardn“urandn tSvsiy#l#rin# hansd d#r#c#d##mi#l etm#l#ri
g3st#rilmic Bunun YsYn s#lahiyy#tv# m#suliyy#ti yain6zENQA-nénBa&M#clisi da&dydBuna
baxmayaraghesabatdd 998-ciilin hesabatdndaY#yy#rolunmu&Y mumic#h#ti#rin2001-ciild#
Avropandnkeyfiyy#t t#min olunmasonda#l# d# rast g#linm#si haggdondaonkret m#lumatlar
verilir.
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3 Avropan%n keybyy$tin t$min
olunmas% &zr$ qurumlar%

3.1 Avropan%n ali t$hsilinin g$I$Sc$k
konsepsiyas%nda keybyy$tin t$min olunmas%
&zr$ qurumlar

Avropada keybyyltin t!min olunmas" #zr! cari viziyyltini

ara$d"rmaq m!qgs!dil! AB-nin  b#t#n  #zv  %lk!rinin,
assosiativ #zv %lk!l'rin v EFTA %lk!l!rinin  keybyyltin  t!min
olunmas" #zrl qurumlara sor)u g%nd!rilmi$dir. Rlsmi V!
m%vcud qaydada vyarad'Im"$ keybyy!t  #zr!  qurumlar”
olmayan %lk!l!rd! is!  hlmin sor)u keybyy!t qurumunun

viziflsini  yerin! yetirln orqana g%nd!rilmi$dir. Tldgigat'n
hesabat" 23 Avropa %lk!sinin 34 keybyyl!tin t!min olunmas"
#zr! qurumdan al'nm"$ 36 cavaba !saslan'r. 4

Cldvll 1-d!' gY%r#nd#y# kimi, bel! bir nlticly! g!lmlk olar
ki, %lk!d! keybyy!tin t!min olunmas" sisteminin yarad"Imas"
il ba)l" wverilln &ura T%vsiy!llrin!  b#t#n #zv d%vlitllr  Im!l
etmi$l!r. Ali tthsild!  keybyy!tin  tImin olunmas"n"n  yax$"
tI$Ikk#l tapm"$  Avropa sisteminin  m!nz!r!si yaranma)a
ba$lay'r. Avropa pilot layih!sindln  sonra AB-nin b#t#n #zv
d%uvl'tllri  v! assosiativ %lk!l'r ali tlhsil sektorunda keybyyltin

tImin  olunmas"n"n hlyata ke'irilm!sin! cavabdeh olan bir
dly!rlindirm! qurumu yaratm"$lar.

4 Sor'ulardn sayd qurumlarén saydndan artdq olub. Qurum mYxt#lif sektorlard #hat# ed# bil#r
(mi#s#l#n, universitet v# geyri-universitetl#ri). $g#r istifad# olunan metodlar #hat# olunan
sektorlara g3r# d#yi&irs#, h#min qurumdan xahi& edilib ki, h#r bir sektor YeYn n#z#rd# tutulan
sah#y# cavab versin.
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/$kil 1: Avropan%n keypPyy$tin t$min olunmas% &zr$

qurumlar% ali t$hsild$ v$ onlar%n $hat$ dair$si 5
Qurumun adi Olka Dhata dairasi
Avropa Universitetlar Assosiasiyasi (AUA) Universitet
Fachhochschulrat (FH-Council) Avstriya Qeyri-universitet
Osterreichischer Akkreditierungsrat (Avstiva
Akkreditasiya Surasi, AAK) Aystriya Universitet
Vlaamse Interuniversitaire Raad Belgika Universitet
Vlaamse Hogescholenraad (VLHORA) Belgika Qeyri-universitet
Conseil des Recteurs (CRef) Belgika Universitet
Nazirler Surasinda Mili Dayarlandima va
Akkreditasiya Qurumu (MQAA) Bolganstan Har ikisi
Tahsilin dayarlandirilmasi-akkreditasiyas) Surasi Kipr Qeyri-universitet
Cex Respublikasinin Akkreditasiya Komissiyasi Cex Respublikasi Har ikisi
Danimarka Dayarlandirma Insttutu (DQI), geyri-universitet Danimarka Universitet
Danimarka Dayarlandirma instiutu (DQI), universitet Danimarka Qeyri-universitet
Estoniya Ali tahsilin Akkredtasiyasi Markazi Estoniya Har ikisi
Finlandiya Ali Tahsilin Dayarlandirimasi Surasi Finlandiya Har ikisi
Comité Nationale d'Evaluation Fransa Universitet
Akkreditierungsrat Almaniya Har ikisi
Zentrale Evaluations- und Akkreditierungsagentur
Hannover (ZEvA) Almaniya, Niedersachsen Universitet
Baden-\Wirttemberg Dayarlendirme Qurumu Almaniya Har ikisi
Macaristan Tahsil, EIm va Madaniyyat Nazirliyinin
Akkreditasiya Komitasi Macanstan Har ikisi
Dayarlandirma va Rahbarlik $abasi !slanciya Universitet
Ali Tahsil va Talima géra mikafatlar Surasi (HETAC) Inandiya Qeyri-universitet
Ali Tahsil Organi inandiya Universitet
[rlandiyanin Milli xtisas Organi Irlandiya Qeyri-universitet
Comitato Nazionale per la Valutazione del Sistema
Universitario (CNSVU) Italiya Universitet
Ali Tehsilda Keyfiyyatin Dayarlandirilmasi Markazi Latviya Har ikisi
Ali Tahsilda Keyfiyyatin Dayarlandinimasi Markazi Litva Har ikisi
Ali Tshsil Inspektorlugu Niderland Har ikisi
Keyfiyyatin Tamin Olunmas) tzra Departamenti Niderland Universitet
Pesskar Tahsil Universitetorinn Assosiasiyasi {HBO-raad) Niderland Qeyri-universitet
Sobaka Norveg Surasi Norveg Har ikisi
Dovlat Akkreditasiya Komissiyasi . Polsa Har ikisi
Muallimlarin Tahsilini akkreditasiyasi tzra Doviat Institutu
(INAFOP}, universitet . Portugaliya Universitet
Maallimlarin Tahsilini akkreditasiyasi tzra Dovlat Institutu
{INAFOP) geyri-universitet Portugaliya Qeyri-universitet
Ageéncia per la Qualitat del Sistema Universitari
a Catalunya (AQU) ispaniya Universitet
Ali Tahsil Gizra Ddvlat Qurumu {Hogskaoleverket) isveg Universitet
Ali Tahsilda Keyfiyyatin tamin olunmas) tzre Qurum (QAQ) Boyik Britaniya Universitet
Akademik Dayarlandirma va Akkreditasiya Gzra Milli Sura  Ruminiya Universitet

Yuxar'dak" s#tunda g%stlrilmi$ hlr bir qurumun flaliyy!t
sahlsi universitet v! geyri-universitet t'hsili aras"nda %lk!
migyas"'nda olan flrgl'ri ks etdirdiyin!  g%r!, milli tlhsil
sistemi kontekstind!In  nlzlrdln  ke'irilm!lidir. Bu m#dd!an"

n!z'rd! tutaraq, yuxar'dak" diagramda  g%st!rilir ki,
keybyyltin  timin  olunmas" #zr! gurumlardan 14-# h!m
universitet vl qgeyri-universitet sektorunu, 14  qurum

5 kil 1-d# v# hesabatda olan qurumlarén adlaré Ymumilikd# sor'uda oldu'u kimi g&sBtrila
gSr# d#, qurumlardn Sz Slk#l#rind# olan v# ya ingilis dilind# olan adlardnda f#rq ola bil#r
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universitet ali t'hsilini, nlhay't 6 qurum is! geyri-universitet
ali t'hsilini 'hat! edir ~ ©.

Sorgu zaman" h!min qurumlardan xahi$ edilmisdir ki,
onlar'n universitet v! ya geyri-universitet  tlhsilini, yaxud hlr

ikisini - dly!rl'ndirm!l!rini g%st!rsinllr.  Universitet v! ya qeyri-
universitet tlhsili  #'#%#n #mumi bir tlrif tapmaq ‘'ox 'ltin  bir
vizifldir.  Blzi %lIk!l'rd!  bir pilllli sistem, blzillrind!, m!s!lin,

Danimarka V! Niderlandda oldu)u kimi, geyri-universitet  v!
universitet sektorlar'n"n  ayd"n $!kild! ayr" oldu)u iki pill'li
tthsil sistemi m%vcuddur. Daha sonra, b!zi assosiativ #zv
%lIKk!I!rind! O'silO  universitet hesab  olunan  d%vl't
universitetl!ri v! %z!l universitetl!lr aras"nda flrq qoyulur.

Bu t!ldgigat qurumlar'n flaliyy!t sah!si haqgqg'nda m!umat
verir. Bundan l!lav!, burada n! ##n bir %lk!nin ali tthsil #%#n
keybyyl!tin tImin olunmas" #zr! bir d%vl!lt qurumunun, dig!'r
%Ik!l'rin is! daha 'ox qurumlar'n olmas"n" izah edir.

Misllin,  Niderlandda iki pilllli ali tthsil sistemi, qeyri-
universitet tlhsili ##n keybyy!t #zr! bir qurum v! universitet
tthsili  ##n ba$ga bir akkreditasiya organ" vard"r. Bunun
lksin! olaragq, B%y#k Britaniyada ali t'hsil sektoru bir pilllli
sistem qurulu$una  malikdir. Bu, bir keybyy!t organ'n"n
b#t#n ali t'hsili  lhat! etdiyi B%y#k Britaniyan'n  keybyy!tin
t'min olunmas" #zr! modelind! 'ks olunmus$dur.

Eyni zamanda, dig!r milli x#susiyy!tllr d' bir %lklnin
%z#n#n keybyy!tin tlmin olunmas" #zr!l nec! tI$kil etmlsin!
tlsir ed! billr. Almaniya keybyy!tin tImin olunmas" #zr!
qurumunun t!'$kili  buna yax$" misal ola billr. Orada bir !sas
akkreditasiya  $uras" vard'r vl o b#t#n dlylrl!ndirm!
gaydalar'n" haz"rlay"r.

.mlli  dly!rl'ndirm! flaliyy!ti is! ba$l'ca olaraq, regional
dly!rl'ndirm! qurumlar” tir'bndIn haz"rlan"r. N!hay!t,
Danimarkada ibtidai t'hsild!n  tutmu$ universitet tlhsilin!
gldlr  b#t#n thhsil  slviyy!llri ##n  bir keybyy!t qurumu
vard'r.

6 Sor'uda universitet v# geyri-universitet sektoru arasénda istifad# olunan f#rq geyri-mY#yy#ndir
ali t#hsil sisteminin mYxt#lif sektorlardnd mY#yy#n etm#k Ye¥n #sas terminologiya bYtYn i&tiraked
d3vi#tl#rd# eyni deyildirH#r bir Yzv ddvi#tin ali t#hsil strukturu il# #lag#dar olarag, h#min

fH#aliyy#t dair#si sor'uya cavab ver#n qurumlardn Szl#ri t#r#find#n mY#yy#n.olunur
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Milli  ad!tlr, %lIK!  siyas!tinin istigam!tl!rinin vl %lk!
siyas!tinin  strukturunun  dlyi$m!si  d! sistemin se'ilm!sin!
tlsir g%stlrir.  Buna baxmayaraq, bu h!r bir %lk!nin tlhsil
sisteminin v! siyas!tinin d!rind'n  %yr!niim!sini  tllb ed!n bir
m!s!lidir.
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3.2 Avropada keybyy$tin t$min olunmas%
&zr$ qurumlar%n funksiyalar%

8zv d%vliltllr 1998-ci ilin &ura T%vsiy!llrin!  uy)un olaraqg,
a$a)"dak" mligs!dilri  hlyata ke'irmlk ##n keybyy!tin tImin
olunmas" #zr! sisteml!rin yarad"Imas"na hivislindirilmi$l!r:

¥ Avropa dly!rllrini, s#ritll  dlyi$ln d#nyan"  nlz!r!
almagla yana$', %z %lk!l'rinin  igtisadi, sosial v! mld!ni
m#hiti daxilind! ali t'hsilin keybyy!tini goruyub saxlamag.

¥ mi#vabq tldbirllrin, o c#mlld!n, tlimin ~ v!  tthsilin

keybyy!tinin  yax$"la$d"r"Imas" vasitlsi  kimi  keybyy!tin
t'/min ~ olunmas"n"n vl daha bir vacib funksiya olan
tldgigatlar'n tHim edilm!sin! ali tlhsil m#!ssis!irini

hivislindirm!k v! onlara yard"m etml!k.

¥ Birlik daxilind! v! beynllxalg migyasda keybyy!t V!
keybyy!tin tImin olunmas" haqq'nda gar$"l"gl" m!lumat
m#badil!sini stimulla$d"rmaq vl bu sah!ld! ali thsil
m#!ssis!l!ri aras"nda !m'kda$l")a t'lkan verm!'k.

Bu layih!nin  v!zifllirind!n biri Avropan"n  keybyy!t #zr!
qurumlar'n”n yuxar'da g%stlrilln  m!gs!dllri nec! hlyata
ke'irm!llrini yoxlamagdan ibar'tdir.

T!dqgigatlar g%st!rir ki, Avropada keybyy!t #zr! qurumlar'n
# 1sas funksiyas" m# !yy!nolunabil !r:

1) keybyy!tin  yax$ilasd"r'Imas", Inlnlvi m!nada
keybyy! tin t I min olunmas";

2) Bilik v ! m!lumat"n yay"Imas";

3) Akkreditasiya.
Avropan"n  keybyy!tin t!min olunmas" #zr! qurumlar"
tirlbnd!n geyd olunan ilk funksiya keybyy! tin

yax$"lasd"r'Imas"d"r.
Bu v!zifI'ni ali t!'hsil m#!ssis!l!rinin d!y!rl! ndirm ! yolu il!

t! hsilin keybyy! tinin yax$'"la$d"r'Imas"nda onlar'n
h! vl sl ndirilm !si v! d!stlkl!nm!si kimi m#!yy!n etm!k olar.
Bu Avropan'n  keybyy!t #zr! qurumlar'n"n I'n #mumi
funksiyas"d"rv | h!'min qurumlar"n 86%-ni I'hat! edir.

Avropan"n  keybyy!t #zr! qurumlar'nn yerin! yetirdiyi
daha m#h#m bir funksiya onlar'n ali t! hsild! keybyy!tin t! min
olunmas" ##n bilik v! m!lumat m!rk!zl!'ri rolunda "Xx"$
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etm!sidir. Qurumlar'n  78%-i ali tlhsild! keybyy!tin t!min
olunmas" haqq"ndam  !lumattoplay"'rv ! yay'r.

Tlke! ali t'hsil m#!ssis!si bax"m"ndan deyil, h!m d!
tHitb!'llrin - g!ltclk  perspektivi bax"m"ndan Avropan"n
keybyy!tin t!'min olunmas" #zr! qurumlar'n keybyy! tin
yax$"la$d"r'Imas", keybyy!tin  t!min  olunmas" #Hzr |
#z'rillrin!  d#$ 'n  vizif!l'ri 'ox ciddi $!kild! yerin!
yetirm !'l!rini m#$ahid ! etm!k m#sb!t hald'r. Keybyy!t v!
$!17aBk"gla s!ciyy!l! ndiril 'n ali t!hsil yax$" i$ perspektivl !ri
vl flrdl!'rin beyn!lIxalg migyasda r!gab!t!davaml" olmas"
##nz lruri$ !rait yarad"r.

Keybyy!tin t!'min olunmas", akademik v! ya pe$ !karl'q
s!viyy! sinin tan"nmas" aras"nda slrhtdl!r aradan
g%t#r#ld#ke !, ali t!hsilin s! 7aR"q x#susiyy !tinin himiyy!ti
artir.  Bu inki$af ENIC $!b!k![ri vl ENQA aras'nda bu
yax"nlarda ba)lanm"$ m#gavilld! d! aydin g%r#n#r.

Avropan"n keybyyltin t!min olunmas" #zr! qurumlar'n"n
In sonuncu geyd olunan funksiyas" akkreditasiyad'r. O,
tlsdig olunmu$  qgl'rarlardan ibar't oldu)una g%r!, bu
qgurumun h!m metodu, h!m d! funksiyas" kimi nl!z!rdIn
ke'irilir.  Bu bax"mdan buna sonuncu kimi baxmaq laz"md"r. 7
Buna g%r! d!, qurumun keybyy!ti t!min etm!k v! ali t'hsili
tlsdiq etm'k funksiyas" vard'r. Qurumlar"'n  yar"s"
akkreditasiyan" %zI'rinin Isas funksiyas" hesab edirl'r.

Hallar'n  17%-d! is! bl!zi qurumlar'n keybyy!tin  timin
olunmas" V! ya yax$"la$d"r'lmas"ndan basga, m!llumat
toplamag V! yaymag, yaxud akkreditasiya funksiyalar® da
vard'r.

Bel! hallarda qurumlar ali t'hsili hlyata ke'irln t!$kilatlar"
tan"'maq V! onlara lisenziya verm!k sllahiyyltin!  malikdirl'r.
Bundan !lav!, # qurumun ixtisas" yoxlama strukturu & v! bir
qurumun, Ali Tthsil vI Tllim &uras"n"n %Ilk! diplomlar'n”
tan"maq funksiyas" vard'r. Bel! bir nlticly! g!lmlk olar ki,

7 4-cY f#sild# akkreditasiya hagqqémdahhochschule Council étriya),Akkreditierungsrat
(Almaniya) v# Irlandiyandn Milli Ixtisasartéma !dar#sinin metodlard kimi b#hs edilir

8 Fachochschule Council gatriya),Akkreditierungsrat (Almaniya) v# Milli kvalifikasiyalar Yzr#
Agentliyi ('rlandiya).
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Avropan'n  keybyy!tin t'min olunmas" #zr! qurumlar® hll!

d 1998-ci il T%vsiy!llrind! g%stlrilmi$  !sas funksiyalar"
yerin! yetirirllr, lakin h!min Vviziflllr  artm"$ v! bu qurumlar
h!m'inin bir s"ra geni$ !'hat!li llav!  funksiyalar”, o]
c#mlldin, pe$! haz"rl")" #zr!  tkli!rl! ba)l" m#tix!ssis
ryllrinin verilm!sini vl ixtisaslarla ba)l" g%r#$llrin
ke'irilm!sini, dIrlc!llrin verilm!si  ##n icaz! almagdan %tr#
Irizlllr  hagg"nda  h%kum!t! mlumat verilm!sini, keypyy!tin
timin  olunmas" v! keybyy!tin  yax$"la$d"r'lmas" ##n
gaydalar'n yenid!n n!z'rd!n ke'irilm!si ill llag'dar
universitetl!r!  yard"m g%stlrilm!sini,  ali t'hsil m#!ssis!llri il
ba)l* m#lyyln h#qugi mis!lillrin  ara$d"r"lmas"n", onlar'n
d!qigl'$dirilm!sini vl nlhay!t, ali thsild! vaxt m#dd!tin!
Im!l olunmas"na nlzarlt yolu il! hesabatlar'n t'min
edilm!sini n!z!rd! tutur 9,

3.3 DSy$risndirm$nin v$zifsi

WwIKi b%Im!l!rd!n gY%r#nd#y# kimi, Avropan"n
keybyyltin t!min olunmas" #zr! qurumunun v!ziflsi, !sas!n
Ininlvi  mlnada keybyyltin tImin olunmas'ndan ibar'tdir.

Buna  g%r! d!, diy!rlindirm!nin v!ziflllrinin himin
qurumlar'n bu  %lk!l'rin ali  tthsil sistemi  daxilind!
da$"d"glar" mligs!d v! funksiya il'! s"x surltd!  ba)l"

olmas" ehtimal edilir.

9 ODig#r®ateqoriyaaltdndaveril#nl#r: Pe&thazdrld'd#reivitsi daxilind#layih#i#r haggdndattyl#r
v# ixtisaslarlaba'ld gdrY&H#rirkesiriim#si il# ba'ld rityl#tO(MacardstadkkreditasiyaKomit#si-
Macarlstan), OKeyfiyy#tin t#min olunmasdndgenid#n n#z#rd#nkesirilm#osiil# ba'ld yerl#rd#
universitetl#r#yarddmgsst#rilm#siQqAli t#hsil idar#si D Irlandiya), OT#sisatlardprogramlarén,
t#dqigat v# layin#i#rin d#y#rl#ndiriim#si.O(Comitatazionale per la Valutazionedel Sistema
UniversitarioD Italiya) OHesabat# mYdd#tinmY#yy#ni#&dirilm#si@eyfiyy#tin t#min olunmaso
Yzr#tdepartamenb Niderland),&#ruri ara&ddrmalarbityatakesirilm#sin# yarddm akkreditasiya
v# attestasiyaproseslk#rininglobal analizi, mY#lliml#rin t#hsili sah#sind#mYzakir# v# fikir
mYbadil#siQMY#lliml#rin T#hsilinin akkreditasiyas#zr#Milli- InstitutbPortugaliya) O T##b# i r#
ali t#hsil haggdndam#lumat verilm#si, ali t#hsil mY#ssis#l#ril# #lag#dar mY#y#n hYquqi
m#sti#irint#dgigatdvi mY#yy#nl#&dirilm#sinY#yy#nhallarda magistr d#ré#c#sinint#dgigato,
statistikasdv# akkreditasiyaso@illi Ali T#hsil QurumubHSgskoleverket,!svee) v# n#hay#t,
Od#ritc#lrirverimisi hYquglardnd#ild# edilm#si YeYn #riz#tl#ri# ba'ld hSkum#t# tSvsiy#l#rin
verilm#siO (AliT#hsild# keyfiyy#tin t#min olunmas6é Yzr# qurumb BSyYk Britaniya).
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Hlyata ke'irilmi$ dlylrlindirm! gaydalar'n'n n'zird!n
ke'irilm!si zaman"  keybyyltin  yax$"la$d"r'Imas" da
ba$l'ca vizifldir. Bu b#t#n hallar'n 92%-d! qeyd edilir V!
qurumlar'n  s#rltll  dlyi$!n  d#nyada ali tlhsilin keybyy!tinin

gorunub saxlanmas'nda %z Vv!ziflllrini ba$a d#$ml!si V!
tlhsilin ~ keybyyltinin  yax$"lasd"r"Imas" ##n ali tlhsil
m#!ssis!l!rin! yard"m g%stlrilm!si v! onlar'n

ruhland"r"Imas" %n plana "kilir.

Hallar'n  75%-d! hesabatlar'n  verilm!si  bir v!zifl  kimi
g%stlrilir.  Akkreditasiya qaydalar'nda is! bu b#t#n hallar'n
86%-ni t!$kil edir. Bu akkreditasiyan"n  nltic!sind!n as"l"
olarag 'ox vaxt akkreditasiyan"n etibarl" lisenziyan'n
yenill$diriim!si hagg"nda qlrarla birba$a ba)l" oldu)una
g%r! cox da g%zI'nilm!z gar$"lanmamal”d"r.

Buna baxmayaraq, hesabat verilm!si diglr metodlar'n, o
c#mlldin  dly!rl'ndirm!nin d! bir v'ziflsidir.  Malkolm Freyzer
1997-ci ild! apard")" tldgigatda s#tbut  edirdi ki,
m#lssis!llrin - hesabat verm!si m#stlgil flaliyy!lt ##%n m#tllg
$irtdir 10, M#lssis!llr  slhmdarlara, onlar"  maliyy!l'$dir'n
h%kum'tl!r!, onlar se''n  v! xidm!tl'rind!n istifad! ed!n
tHib!rt, y#kslk ixtisasl"  flhillir! ehtiyac" olan !mlk
birjas"n"n t!msil'il'rin! hesabat verm!lidirl'r.

Hesabat'n verilmlsi  kimi, $!7a3"q hallar'n"n 75%-d!,
hallar'n 59%-d! v! b#t#n hallar'n 41%-d! is! m#vabg milli V!
beynlixalq tHibltr! cavab verilm!lsi  bir $!rt  kimi irlli
s#ritl#r.  Y#kslk m%vqge is! iki halda (3%) bir vizifl  kimi
g%stlrilir.  Maraqgl"d"r ki, Avropa kontekstindln  yana$mada
$!'7ak"q, m#vabq milli v! beynllxalg t!'blir!  cavab verilm!si
Iks!r  dly!rlIndirm!l!rd! m#h#m rol oynay"r. X#susil!, son
zamanlarda Avropada hlyata ke'irilln  beynllxalg layih!l'rin,

10 malkolm Freyzerint#dgigatdndaesabakarici d#y#rl#ndirm#nidtsasm#qs#dikimi gSst#rilir.
Bunabaxmayaragfreyzerbu ara&ddrmandy#yy#retdiyi g#d#r mYxt#lif metodlardm#qgs#diri
arasdnda olan fa#rql#ri gSst#rmir v# bel#liki#, n#tic#i#ri mYqayis# etm#k s#tindir

Daha #trafld m#lumat almaq Y+Yn a&a'ddakd saytlara baxmald: httpelintvasusto.es/
TUNINGProject/index.htm
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m!s!lin, standartlar'n uy)unla$d'r'lmas" oyl TEEP?
tHib!Irin ‘evik  yerd!yi$m!sin! yard'm etm!k v! onlar"
himin i$! ruhland"rmaq bax"m"ndan  bu aspektllri daha 'ox
vur)ulay"r.

3.4 T$#kilati qurulu# v$ maliyy$I$S#dirm$

1998-ci ilin &ura T%vsiy!llrinl  Isasln slrb!stlik, h%kum!t
vl thhsil m#lssis!lirind!n as"l' olmamag mis!llsi gayda V!
metodlar'n se'imiill  ba)l"d"r. TI$kilati qurulu$ V!
maliyy!l'$dirm! mi#stlqil  flaliyy!tin - ba$ga bir g%stlricisi ola
billr. Bu t!dgigat g%stlrir ki, dem!k olar ki, b#t#n %lk!l!rd!

keybyyltin tImin olunmas"n"  !lag!l!ndirln qurum vard'r V!
h!min qurumlar mabhiyy!tc! idarletm! organ" olan m#stlqil
tI$kilatlard"r. Buna baxmayaraq, tlhsil  m#!ssis!lri v!
h%kum!t keybyyltin tImin olunmas" #zr! qurumun idarletm!
$uras'nda  t'msil oluna, qurumun maliyy!l'$dirilm!sin! V!
dly!rlIndirm!l!r! yard"m ed! billr.

Bundan llav!, tthsil #zr! d"glr s!hmdarlar, m!s!lin,

tiib!!r, m#lllim  heyl!ti, ekspert t!$Skilatlar" v! sahibkarlar da
bu slviyy!d! t!msil oluna bil'rl!r,

Bu b%Im!d! keybyy!tin tImin olunmas" #zr! qurumlar'n
idar!etm! hey!tind! kiml'rin tImsil olunmas", h!min
gurumlar'n v! onlarin flaliyy!tinin kim tirlbnd!n
maliyy!l'$dirilm!si n!z!rd!n ke'irilir.

3.4.1 'dar$ hey$tinin, #uran%n t$rkibi

T!dgigatlar g%stlrir ki, tlhsil m#!ssis!iri, slnaye sah!llr,
Imlk  birjas"n"n  t!msil'illri vl h%kum!t Avropan"n keybyy!t
t'min  olunmas" #zr! qurumlar'n"n idar! heyltinin In ‘'ox

11 http:/ivww relint&deusto&es/TUNINGProject/index/htm

12 http://lwww.ensp.fr/ISA_2003/
anglais/Acc_filessENQA_TEEPmanual_EN.pdf
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rast gllinin  #zvllridir. Maragl" hald"r ki, tH!b!'r d! bir s"ra
hallarda idar! hey!tl'rind! t!msil olunurlar.

Hallar'n 62%-d! m#lssislllr  $ura v! ya idar! hey!tllrind!
tImsil  olunurlar. &ura V! ya idar! heylti olan qurumlar'n
ham"s"nda ali t'hsil m#!ssis!llrini  birba$a t'msil ed!n v! ya
flrdi gaydada i$tirak ed!n bir n%v akademik $ura #zvllri
vard"r. 13

Idar! hey!tinin  #zvllrinin  yaln"z ali tthsil sistemini t'msil
etm!si bir az geyri-adi g%r#n#r:

D%rd qurumun yaln"z ali t'hsil m#!ssis!lirinin, universitet

assosiasiyalar'n"n vl ya direktorlar'n konfranslar'n"n
n#may!nd!l'rind!n ibar!t olan idar! hey!tl!ri vard"r. 14
Hallar'n 44%-d! slnaye v! !Imlk birjas"n"n  n#may!nd!l'ri
idar! hey!tinin #zvl'ridir. Bu hallarda, ali tlhsil
m#!ssis!llrinin, direktor konfranslar'n'n, universitet
assosiasiyalar'n"n vl  ya diglr akademik t!$kilatlar'n

n#may!nd!llri d! timsil olunurlar. H%kum!tin n#may!nd!l'ri

hallar'n  39%-d!, tll!b!lir is!l b#t#n hallar'n #'d! birind!
tImsil olunurlar. Hallar'n b%y#k  'ks!riyy!tind! (92%)
tHib!Nirin idar! hey!tind! t!msil olunmas" AB %lKk!l'rini !hat!
edir. Macar'stan Akkreditasiya Komitlsi m#stlsnal'q  t!$Kkil
edir. Bu, eyni qaydada s!naye v! ya Imlk birjas" labor market
n#may!nd!llrinin daxil edilmlsin! tltbig edilir: hallar'n  94%-i
AB %lKk!l'rini  'hat! edir, Estoniya Ali T'hsil Akkreditasiya
Mlrk!zi yegan! istisnad"r.

13 Hskum#tt#msilsil#rind#nba&gadar#hey#tin#&zYn¥rbir nes#Yzv¥nYu#sesilm#sinibildir#n

D3vl#t Akkreditasiya Komissiyasdy#qin bir istisnaddrBu Yzvi#rin t#rcYmeyi-hallarlaggénda
m#lumat verilmir

14 Avropa Universiteti#Assosiasiyasd (AUAYlaamse Interuniversitaire Raad (Belsika),
Niderland Pe&#kawthsil Universitetl#rinilAssosiasiyaso (Niderland) Akademik D#y#rl#ndirm#
v# Akkreditasiya Milli "uras® (Rumoniya)
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3.4.2 Maliyy$I$#dirm$

Maliyy!l'$dirm!nin t!$kil  olunmas" yolu m#xtllif tarixi
$irtllrdIn -~ v! spesibk milli tlhsil sistemllrind!n = 'ox as"l'd"r.
Dem!k olar ki, b#t#n i$tirak™ d%uvI'tl!rd! dlylrlindirm!
gaydalar'n"n yarad"Imas"  t!$!bb#s# h%kum!t t'r'lPnd!n

irlli - s#r#l#r  v! ya stimullasd"r'l'r. H%kum!ltin  keybyy!tin
tImin olunmas"na y#kslk prioritet statusu  vermlsi
qurumlar'n maliyy!l'$dirilm!sind! d' %z#n#  g%stlrir.
GY%r#n#r ki, h%kum!tl!r keybyy!t!  klnardan nlzar'ti  ali
tthsilin - keybyyl!tinin - yax$"la$d"r"Imas"nda bir zlrurlt V! ya
In az" bir m#vabq vasit! kimi g!bul edirl!r.

Sonu  mirk!zi vl regional  h%kum!tlri, ali  tlhsil
m#!ssis!!rini, universitet assosiasiyalar'n” v! rektor
konfranslar'n” qgurumlar'n  maliyy!l!$dirilm!si m!nblyi  Kkimi
irtli - s#rér. T!grib!ln  dem!k olar ki, h%kum!t v! ali tlhsil
m#!ssis!liri dly!rlindirm!llrin iki !sas maliyy! minblyidir.

Bu, o qgldir d! tllcc#bl#  deyildir, '#nki siyasi c'hltd!n
onlardan daha 'ox hesabat verm!k t!l'b olunur.

Dig!r  tlrifd!n, h%kum!t  timin etm!lidir ki, tlhsilin
maliyy!l'$dirilm!si yi#kslk  keybyyltli ali thsil! s!b!b olur.
Ba$qga bir tirlfdIn, tlhsil m#!ssis!lri h%kum!t, Im!k birjas"
kimi  %lk! migyasl® s!hmdarlara v! diglr tlsisatlara y#kslk
keybyyltli  tthsil verdikllrini  s#but etmllidir  v! beynlixalg

ictimaiyy!t! d'  %zl'rinin riqablt! davaml" olmas"n"
g%st!rm!lidirl'r. Bundan l!lav!, Malkolm Freyzer %z#n#n
1997-ci il tldgigat"nda g%st!rdiyi  kimi, hesabat verm!k

mist!qil flaliyy!t g%stirm!k #'#n m#tllq $!rt olmal"d"r.
H!mi$! oldu)u kimi, h%kum!t maliyy!l!$dirm!nin ba$l'ca

m! nb!yidir, respondentl!rin 67% i gurumlar” n
maliyy!l'$dirilm!sinin mirk!zi ~ h%kum!t, 8%-i is! regional
h%kum!t tirlbnd!n hlyata ke'irildiyini g%stIrmi$l!r.

H%kum!td!n  sonra ali tlhsil m#lssis!liri gllir ki, onlar da
b#t#n hallar'n  28%-d! maliyy!l!$dirm!nin 2-ci In 'ox rast
g!linin - m!nblyi  kimi, universitet assosiasiyalar" v! direktor
konfranslar" is! yaln"z bir qurumu maliyy!l!$dirln m!nb!

(8%) kimi g%st!rilir.
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H%kum!tin  maliyy!l'$dirm!diyi qurumlar is! bu vl vya
ba$ga halda qgiym!t verilmi$ m#!ssis!ilr tirlbnd!n
maliyy!l'$dirilir. Bu c#r qurumlar Belikada (# qurum),
Fransada, Latviyada, Rum"niyada V! Niderlandda flaliyy!t
g%stlrir. Niderlandda  keybyy!tin  tImin  olunmas" #zr!

departament universitet assosiasiyalar" tirlbnd!n
maliyy!l'$dirilir. Bel'ikadak" #' qurum - universitet
assosiasiyalar" vl Direktorlar Konfrans" (Vlaamse
(nteruniversitaire Raad), ali t'hsil m#!ssis!lirinin

assosiasiyas" (Vlaamse Hogescholenraad (VLHORA)vV! nlhay!'t
universitetl'rin assosiasiyas" (Conseil des Recteurs (CRef)
maliyy!l'$dirir. Ali  tlhsilin - keybyy!tinin -~ dly!rlIndirilm!si
Mirk!zi  (Latviya) v! Akademik d!y!rl!ndirm! v! akkreditasiya
#zr!  Milli &ura (Rum'niya) ali tlhsil m#!ssis!liri tirlbPnd!n

maliyy!l!$dirilir.

Comit Z Nationale d(fvaluation (Fransa) Fransa Milli Mclis
tirlbnd!n maliyy!l'$dirilirir vl mirk!zi vl ya regional
h%kum!t tir'lbnd!n  maliyy!l'$dirm! kateqoriyasina daxil edil!
bil'r.

Almaniyada mldIniyylt  v! tthsil  v!ziflllri, o c#mlldin, ali
tihsil siyas!ti federal torpaglara (LSder) tap$'r'l'r. Buna
g%r! d!, qurumlar regional h%kum!t (Baden-W#rttemberg
d'y!rl!ndirm! komissiyas") v! ali tlhsil m#lssis!llri  tirlbnd!n
(Zentrale Evaluationsund  Akkreditierungsagentur Hannover

(ZEvA) v! ianlllrin  (Akkreditierungsrat)  toplanmas” yolu il!
birl!$diril'rlk maliyy!l'$dirilir. Eyni viziyylt sor)uda i$tirak
edin v! regional h%kum!t tirlPnd!n maliyy!l!$diril'n
Ispaniya qurumuna da (AgZncia per la Qualitat del Sistema
Universit fri a Catalunya (AQU) $amil edilir.

Sor)uda i$tirak ed!n d%rd qurum bildirmi$dir ki, onlar'n
maliyy! vlsaitl'ri n!z!rd! tutulan kateqoriyalara aid deyildir.

Onlardan ikisinin ad" art"qg qeyd olunmu$dur: Fransan'n
Milli Mlclisinin  maliyy!l!$dirdiyi Comit Z Nationale d{ valuation
v! Almaniyada yard"mlara Isas!n maliyy!l!$diril'n
Akkreditierungsrat.

Qurumlardan daha ikisi !rlandiyan"n  Ali T!hsil v! Tlimin
verilm!si  #zr! &ura (HETAC)v! B%y#k Britaniyan"n Ali t!hsilin
keybyyl!tin!  nlzarlt  Qurumudir ki, bunlar'n da h!r ikisi
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mirklzi  h%kum!t, ali tthsil m#lssis!iiri, tiib!tr (HETAC) V!

ali tthsilin -~ maliyy!l'$dirilm!si #zr!  milli  $uralar tir'bnd!n
maliyy!l'$dirilir. Sonuncusu !ngilt!r!,  &otlandiya v! Uelsd!
Iks!lr  tthsil  m#!ssis!lirin! maliyy!  d!stlyi  g%stlrir.  Bu
maliyy!l'$dirm! $uralar'n"n ganunla m#lyyln  olunmu$
vizifilli - d%vlltin  v!saitllrinin - geyri-g!naltb!x$ programlara
xIrcl'nm!mlsin! imkan verir.

Son olaraq, t'dgigat g%stlrir ki, qurumlar'n
maliyy!l'$dirm! minblyi v! onun %zun!m!xsus
dlylrlindirm! flaliyy'ti aras"nda az flrq vard'r. Eyni iki !sas

m

maliyy! mlnblyi  ortaya "X'r: h%kum!t v!  m#l!ssis!i'r.
Bundan ba$ga, hallar'n 20%-d! flaliyy!t keybyyl!tin t'min
olunmas" #zr! qurum t!r!bPnd!n maliyy!l!$dirilmi$dir.

3.5 Yekun

T!dgigat'n  nlticlllri g%stlrir ki, 1998-ci ildIn ba$layaraq,
Avropada yeni qurumlar'n  yaranmas" il! l!lag!dar Avropa
keybyy!t #zr! qurumlar'n  flaliyy!t sah!si geni$l'nmi$dir.
Avropan"n  lks!lr  %lk!!rind! m#stlgil  keybyy!tl  nlzarlt
qurumlar®  d%wvl't v! ya regional slviyyld! tlsis olunmu$lar.
Bu hal universitet sektorunda daha 'ox vyay"Im"$d"r (bu
tldgigatda 28 qurum), lakin  keybyy!t! nlzar't geyri-
universitet sektorunu da 'hat! etm!kd!dir (bu t!dgigatda 20
qurum). Bl!zi qurumlar h!r iki sektoru !hat! edir, b!zi qurumlar
yaln"z bir v! ya iki sektoru !hat! edir. Bu t!'$kilati m#xt!liRik
milli t'hsil sisteml!rinin qurulu$u il' izah olunur.

Tldgigat nltic!lsind!  m!lum olmu$dur ki, keybyy!t! nlzarlt
qgurumu keybyy!tl nlzarlti v! ya onun geni$lindiriim!sini
1995-ci ilin pilot layih!lrind! n#mayi$ etdiriimi$  Inlnlvi
gaydada qgaydada hlyata  ke'irir, lakin  indi  v!zifll'r
b%y#m#$d#r.  T!dgigatda i$tirak ed!n qurumlar'n  b%y#k
‘oxlu)u bildirir ki, keyfyy!t! nlzarlt h!m qurumun b#t#nl#kd!
ba$l'ca  funksiyas", him d! qgiym!tlIndirm! flaliyy!tinin
hlyata ke'irilm!sinin #stnl#k  t!1$kil  ed!n flziflsidir. Lakin
t'dgigatlarda bel'! bir istigam!t d! %z#n# g%stlrir ki,
qurumlar getdikc! daha 'ox h!m h%kum!t, h!m d! ali tlhsil
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m#!ssis!l!rin! daha 'ox ekspert rlyllri  v! t%vsiy!l'r  verir, ali
tthsil  m#!ssis!lirin! aid olan m#lyyln  h#qugi m!s!l!ri
ara$d"r"r v! hltta onlar" tinzimllyirl!r.

Bu, bel! bir faktda %z#n# g%stlrir ki, qurumlar'n  4/5
hiss!si  Obilik v! informasiyan'n  yay'lmas"n"O, yar's" is!
OakkreditasiyaOn"  %zIlrinin ~ v!ziflsi  say"rlar.  Akkreditasiya
#zrl  qurumlar'n yaranmas" v! akkreditasiya flaliyyltinin
hlyata ke'iriim!si  hlyata ke'irilmi$  flaliyy!tllrin -~ mlgs!di  kimi

hesabat'n verilm!sin!  digq'tin  art"r"Imas” il yana$" gedir.
T!dgigatda i$tirak ed!n qurumlar'n
% hiss!si  bunu V! $!7af  flaliyy!ti %z flaliyy'tllrinin

m!gs!di  hesab edirllr. Eyni zamanda %lk! v! beynlixalq
standartlara uy)unluq da x#susi %n!m verilln v!zifldir.

kslr  qurumlar'n  idar! hey!ti v! ya $uras" vard'r V!
bunlarda da elmi $ura #zvllri flaliyy!t g%stlrir. Hallar'n 2/3-
d! bu elmi $ura #zvl'ri ali t'hsil m#!ssis!l!rini t'msil edirl'r.

Hallar'n yar"s"nda !'m!k birjas"n"n  n#may!nd!l'ri, 1/3-
dl tib!r  $uran"n i$ind! i$tirak edir v! hallar'n  2/5-d!
is! h%kum!t t!msil olunmu$dur.

Dly!rlIndirm! flaliyy!tini maliyy!l!$dirln Isas m!nb!
h%kum!'tdir, lakin hallar'n 1/3-d! ali tthsil m#!ssis!liri d!
maliyy!l'$dirm!nin !sas m!nblyi kimi g%st!rilir.

Bel! bir tendensiya m%vcuddur ki, assosiativ #zv %lk!l'rd!
$ura/hey!t daha 'oX sah!l'ri lhat! edir, lakin
maliyy!l'$dirm!nin co)rabyas" o q!d!r d! flrgli deyildir.
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4 Avropada keybyy$tin t$min edilm$sind$
d$y$risndirm$ n.viri

8zv  d%vlltlird! keybyy!tl  nlzarltin  vlziyy'ti  hagq"nda
1998-ci ilin hesabat'ndan art'q m!lum idi ki, Avropada %lk!
slviyylsind! istifad! olunan metodlarda bir m#xtlliRik var idi.

1998-ci ilg! 18  %lk!ni Ihat! ed!n ara$d'rmada
dly!rl'ndirm!nin 5 Isas n%v# m#lyyln  edilmi$di:  m%vzunun
dly!rlIndirilm!si, program"n dly!rl!ndirilm!si, t!sisati

dlylrlindirm!, audit v! akkreditasiya.
Buna g%r! d!, bu layihlnin  #mumi ml!gs!di 2003-c# ild!

Praga d!y!rl ndirilm!sind!n Fwv! | v! Berlin
dly!rI'ndirilm!sind!n sonra  Avropan'n keybyy!t  tImin
olunmas”"nda istifad! olunan dly!rlIndirm! n%vllrinin - cari

viziyy!tini ara$d"rmaqgdan ibarltdir.  Ba$ga s%zI!l, Birlik
slviyy!sind! keybyylt vl keybyyltin tImin olunmas"

hagg"nda  ml!lumat'n gar$"l"gl" m#badillsini g'lictkd!
stimulla$d“rmaq m!qgs!dil! d'y!rl'ndirm! n%vllrini  geni$
$!kild! n!z'rdin ke'irm!'k  v! Avropada keybyyltin  t!min
olunmas"” il! ba)l" metodoloji yenilikl'ri  tlsvir etm!kd!n
ibar!tdir. Daha sonra, 1998-ci ilin  ara$d"rmalar’nda
m#lyy!n edildiyi vl &uran'n T%vsiy!llrin! Jav!d!
g%stlrildiyi kimi, #mumi $'kild! Avropada keybyy!t
gaydalar'nda  gabaqgc"l tlcr#b!nin nldin  ibarlt olmas"
haqq"nda raz"l")"n olub-olmamas"n" yoxlamaqdan
ibar!tdir.

Bu b%Im! haz"rki tldgigat nltic!sind! hlyata ke'iril'n
dly!rl'ndirm! n%vllrinin icmal" il' ba$lay'r v! daha sonra
4.2-4.5 yar"'mb%Im!l!rind! is!l onlar'n  m#xtlif  n%vllri V!

metodlar" daha geni$ $!kild! ara$d"r"I"r.

4.1 D$y$risndirm$nin t$sviri

Avropan"n  keybyy!tin  t!/min  olunmas"  #zr! qurumlar”
tirlbPnd!n istifad!  edil'ln  m#xt!lif  n%vli# dly!rlIndirm!llrin

b#t#n t!flrr#at"'n” d! etm!k ##n ara$d'rmada qurumlara
verilln In Isas suallardan biri  bu idi: OSiz m#xtllif
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dly!'rl'ndirm! metodlar'ndan hans" m#dd!t! istifad!
edirsiniz?0

Dly!rlIndirm! n%v# subyekt, program, tlsisat v! ya m%vzu
kimi  diqg't  kategoriyalar" il birl'$mi$ d'y!rlindirm!,
akkreditasiya, audit v! vaxt'n m#lyy!nl'$diriim!si kimi  bir

metod formas"nda m#lyyln edilir. Cldvll 2-d! g%stlrildiyi
kimi, komponent! !saslanan metodla diqq!tin  birl!$dirilm!si
16 mi#xt!lif dly!rl'ndirm!y! 15 gltirib "xartm"$d"r 16

15 T#rifl#r YeYn bax $lav# B.

16 Keyfiyy#t qurumlaréna OBa&gaO kateqoriya altdnda daha *ox ndvi#r #av# etm#k imkand da
verilib. Bu kateqgoriyaya misal olaraq Ot#dgiqatdn d#y#ri#ndirilm#siniO gSst#rm#k olar
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I$kil 2: D$y$rI$ndirm$ n.vi$ri:

Qiym$tisndirm$ 0 Akkreditasiya O0Audit 0 0 Vaxt%n
0 m&$yysni$#diriim$si
M%vzu * 6 * * 1 ** 1 * > 6
Program 21 * 20 *= 5 * * 7
Tlsisat * 12 10 14 4
M%vzu 10 0 1 4

Keybyy!t #zr! qurumlar'ndan  bu metodlardan Om#ntlzIm
gaydadaO, Ohlrd!inbirQ, Onadir hallardaO v! ya Obu d!gig! yoxO

$irtiil' istifad!  etm!l'ri  hagq'nda suala cavab verm!l'ri
xahi$  olunmu$dur 7. Yuxar'dak" cldv!id! dy!rlindirm!
n%vllrini  m#ntlzlm  v! ya fasillli hlyata ke'irln  qurumlar'n

say" g%strilir 18,

Xanalar'n b'zillrind!  olan 'ox ki'ik r!g!mllr  blzi metod v!
m!s!!rin birl!$dirilm!sinin az analitik x#susiyy!t! malik
oldu)unu  g%st!r!  billr.  Blzi birl!$m!!r!, o c#mlld!n,
Omi#ntlzlim  gaydadaO olanlara ayr'l"gda baxanda istifad!
olunan birl!$m!lirin b#t%v s'"ras" ixtisar oluna billr, ‘#nki
Od!y!rl!ndirm!, akkreditasiya, audit v! m%vzunun vaxt'n"n
m#lyy!nli$dirilm!sio In az" iki qurum tirlPendin  m#nt!z!m
gaydada i$l'dilir.

17 A $lav#sind# mYxt#lif qurumlardn hansd d#y#ri#ndirm#ni h#tyata kesirm#l#ri gSstrilir

18 Sorunun 12-ci sualéndd 6 mYxt#lif déty#ri#ndirm#dv¥nYrh#r birinin hansdezlikl# istifad#
olunmasdar#d#sual vermi&dik.Qurumlaraicaz#verilmi&diki, bir nes# metodu,h#minmetodun
arddcdblaraq, t#sadYf#nnadir hallarda istifad# olundu'unu v# ya hes zaman istifad#
olunmadd'dnd geyd etsinl#r

Bunagsr# d#, biz h#minqurumaimkan verdik ki, istifad#tezliyini $zY &#rhetsinv# bunuh#yata
kesiril#n d#y#ri#ndirm#l#rirsaydndamsdl@tmi#sin,»Ynki bu b3y Yk v# kieik qurumlararasénda
fHrql#n#bil#tr. OHesvaxtOkateqoriyastdahasonraOhazdrdgoxOkateqoriyastnd#tyi&dirildi,Ynki
h#minqurumlarsonradarolantelefonintervyulardndaildirmid&dil#ki, bu kateqoriyah#dd#rartdq
f#rql#ndirici kateqoriyayab#nz#yirv# onlar bu metodung#l#c#kd#h#yatakesirilm#sini n#z#rd#n
keeir# bil#rltc
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kil 3: M&nt$z$m gaydada istifad$ olunan
d$y$ri$ndirm$ n.vi$rinin i#$nm$ tezliyi 19

100% H

50% T 1
I | —|

2% HHHHHHFHHFH H

0%

EN &e Q& N4 K > ,&36\\ ©
& & & 5 N &
0&\&& @bs \«\\(\& @'bé\ @é)\é’\b&\ \er\
G SV Ny -
S & PSS & O Myntlzim
¢ & & B T!sadYfi hallarda
& B Nadir hallarda
S ~
& [l Hazdérda yox
Bu, him'inin tthsil m#!ssislsi tirlbnd!n m#dd!tin
m#lyy!nli$dirilm!sini, m%vzunun akkreditasiya olunmas"n"

vl auditi nlzlrd! tutur. Belllikl!, tldgigat'n  n!tic!llri  g%st!rir
ki, Avropada keybyyl!tin tImin olunmas" m#ntlziIm gaydada
istifad! olunan  s'kkiz  d!y!rl!ndirm! n%v#n!  lsaslanan
keybyy!tin t'min olunmas" kimi m#!yy!n oluna billr.

Yuxar"dak" &!kil 3-d! g%stlrilir ki, programlar'n

akkreditasiyas" vl dly!rlindirilm!si Avropada keybyy!tin
tImin  olunmas"nda In ard"c"l olarag istifad!  olunan
dly!rl!ndirm!nin iki  n%v# olmagla, tlhsil m#!ssis!lirinin
auditi, t'hsil m#!ssis!lrini akkreditasiyas", t'hsil
m#!ssis!lirinin - dly!rlIndirilm!si, m%vzunun d!y!rlIndirilm!si,
program"n  m#dd!tinin - m#lyy!nl!$dirilm!si vl m%yvzunun

19 E#nn, m#s#i#n tibb t#hsil programd daxilind# olan OkimyaO t#nnidir
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m#lyy!nll$dirilm!si ondan sonra daha az ard'c"ll"gla
istifad! olunur.
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4.2 D$y$ri$ndirm$

ODlylrlindirm!O  keybyy!tin  tImin  olunmas"  proseduru
##n  #mumi  bir termin kimi istifad!  olunur. Lakin, bu
tldgigatda  audit Vv! s. kimi dig'r metodlarla  yana$"
Od!y!rl'ndirm!Oni d!  slciyy!lindirir vl Odly!rlindirm!nin
n%v#Oterminind! daha geni$ m!nada istifad! edir. Bu m!nada
d!y!rl'ndirm! d!y!rl'ndirm!nin n%v# kimi m#lyyln  edilmi$
m%vzu, program, tthsil m#!ssis!iiri vl m%vzu kimi m#xtllif
z'ruri m!s!!lrl! birl'$dirilir.

¥ M%vzunun dly!rlIndirilm!si 19 bir spesiPk m%vzunun bir
gayda olaraq, t'dris edildiyi programlar'n ham"s"nda digq'ti
hImin m%vzunun keybyy!ti #z!rind! c!ml!$dirir.

¥ Program"n  giym!tlIndiriinm!si bu konteksd! rlsmi
dirlclnin ~ Ud! edilm!si il! nltictlln!n vl tthsil kimi m#lyy!n
edil!n t!dris program" daxilind!ki flaliyy!t! diqq!ti y%on!Idir.

¥ Tlhsil m#lssis!sinin  dlylrlIndirilm!si m#lssis!  daxilind!
b#t#n i$l'rin  yni t'$kilati,  maliyy!, idarletm!, avadanlqg,
tllim v! tidgigat  m!s!l!l'rinin keybyy!tini yoxlay"r.

¥  M%vzunun  dly!rlIndirilm!si t'hsild! spesiPk  bir
m%vzunun, mis!lin tib! $uras"n"n keybyy!lt v! ya
flaliyy'tini ara$d"rr.

Pilot layihlsind! i$tirak ed!n #zv d%vl'tllrd!  program V!
tlsisat  dly!rlIndirm!Iri ali t'hsilin  d!y!rI'ndirilm!sinin Isas
yolu olmus$dur.

Bu c#r dly!rl'ndirm!l'rd!n h!ll  d! genis istifad! olunur.
Cldvll 3-1 lIsasln Oprogram'n dly!rlindiriim!siO  Avropada
keybyy!tin  tI/min olunmas"nda daha geni$ istifad! olunan

dy!rl!ndirm! n%vI!ri aras"ndad"r, ‘#nki keybyy!t
gurumlar'n"n ~ 53%-i bu d!y!rl'ndirm! n%v#n# ard"c"l olaraq
hlyata ke'irirllr.  M#l!ssis!lirin =~ dly!rl!ndirilm!si az yay"Im"$,

gurumlar'n yaln"z 22%-i bunu h'yata ke'irirl!r.
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Programlar'n  d!y!rI!ndirilm!si 20 1sasin, &imal  %lk!ri,
holland v! ya ingilisdilli %lk!l!rd! istifad! olunur.

Metodlar'n  universitet v! qeyri-universitet  sektorlar'nda
istifad!  olunmas"n" m#qayis!  etdikd!, geyri-universitet
sektorunda  programlara m#!ssis!lird!n daha 'ox digq't
yetirilir.  Bu, y!gin ki, geyri-universitet sektorunda  hlmin
programlar'n  'ox g#cl# pe$! vl professional !himiyy!ti il
ba)l"d"r. Qeyri-universitet  sektorunda programlar'n  %z!l,
professional akkreditasiyas”, = m!s!iIn, m#h!ndislik  InIn!si
vard'r. Bu, !sasln almanca dan"$an  qurumlar, !lag!dar
%lIk!l'rin  qurumlar”, hollandca dan"$an %lk!llrin  qurumlar",
&imali v! Clnubi Avropa %k!llri tirlbndln  istifad! olunur.
M#lssis!llrin @ akkreditasiyas" Almaniya, Avstriya v! assosiativ
%lIk!l'rin  blzillrind! ard'c"l olarag haz"rda 67% istifad!
olunmasa da, 22%-! g!d!r hlyata ke'irilir.

Buna g%r! d!, akkreditasiya m!fhumu geyri-m#!yy!ndir.

Akkreditasiya prosesi nl!z!rdIn ke'irildikd! akkreditasiya,

ad'tin, d!y!rl'ndirm! il qar'sd"r'l'r. Cldv!ll 5-d!' !traR"
g%ostlrildiyi kimi,  d!y!rlindirm! vl akkreditasiya  d%rd
mirh!l!i model adland"r"lan eyni metodoloji  komponenti
nizlrd!  tutur. Lakin, geyd etm!k laz"'md"r ki, akkreditasiya
giym!tlIndirm!nin eyni deyildir.  D!y!rlIndirm! Kimi  i$l'r
haqqg" nda ENQA-n"n 2001-ci il hesabat" nda

akkreditasiyan"n a$a)"dak" x#susiyy!tllri m#!yy!n olunur:

¥ Akkreditasiya tlsdiq edir (v! ya tlsdiq etmir) ki, ali tlhsil
kursu, program" v! ya m#lssislsi minimum bir standart v! ya
y#kslk standart olan m#lyy!n standarta cavab verir.

¥ Buna g%r! d!, akkreditasiya himi$! m#dd!tin
m#lyy!nl'$dirilm!sinin dly!rl!ndirilm!sini n!z!rd! tutur.

¥ Akkreditasiyan"n  nlticlllri  he' zaman siyasi bax"$lara
deyil, keybyy!t kriteriyas"na !saslan'r.

20 By m#nada OprogramO v# Of#nnOin farql#ndirilmisi geyri-mY#yy#n idi. Bui t#dgigatda
OprogramO Od#r#city# gitirb «dxaran t#hsilO kimi mY#yy#rbahadar Of#nnO Oprogramdn bir
elementi olurO, m#s#l#n, tibb programd daxilind# kimya f#nni. Buna baxmayarag, Of#nnO termini
Oprogramdn hiss#siO m#nasdnda m#hdud gl XeAImaniya kimi Slk#l#rd# bYtYn sah#/

f#nn# ciddi digg#t verilireYnki bir sah# daxilind# yalndz bir programén olmasd bir sox variantlarén
yalndz kisik bir hiss#sidir
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¥ Akkreditasiya nlticll'ri h!mi$!  blli v! ya xeyr olmagla,
ikili komponenti n!z!rd! tutur.

Bundan l!lav!, 2001-ci ilin hesabat'nda qeyd edilir ki,
akkreditasiya h!r zaman standarta !saslan"r, d!y!rlIndirm!
isl buna !saslanm'r vl ya vyaln"z mi#lyyln d'ric!d!
Isaslan'r. T!dgigatda  yeni program"n (n!z!rd! tutulan)
haz'"rlanmas"ndan Iw!l  gllln  akkreditasiya program" il!
m#lyyln  olunmu$ programlara tltbig edilln akkreditasiyaya
nlzar!t aras"nda flrq goyulur.

Jlag'dar %lIk!l'rd!  akkreditasiya programlar® h!m m%vcud

programlar'n,  h!m d! planla$d"r'im"$ vl ya g%?zI'nilln
programlar'n  akkreditasiyas"n" niz!ird!  tutur. Buna g%r! d!
assosiativ.- %lIk!l'rin  b!zillrind! n!z!rd! tutulan v! hlyata

ke'irilmi$ akkreditasiyan" bir-birind!n dlqig ay"r'rlar.
Akkreditasiya  prosesi ikili proses kimi g%r#n#r, burada

qurumun bir  b%l#m# lv!icld!In m#lyy!nl!'$dirilmi$

standartlara  uy)un olaraq d!y!rl'ndirm! apar'r vl rly
haz'"rlay"r, diglr organ is! (akkreditasiya  komissiyas")
program”n  g!bul olunub-olunmamas" haqgq"nda son g'rar
verir.  Assosiativ.  %lKk!l!rd! bir 'ox qurumlar ali tthsil

m#lssisisinin - yeni program yaratmas" V! ya tlklif etm!sind!n
Iw!l d! ali tlhsil m#!ssis!l!rini akkreditasiya edirl'r.

Almaniyada yeni tltbiq olunmu$ programlar akkreditasiya
edilir. Bu tlcr#b!  yeni d!ric!lirin keybyyltinl  nlzarlt vasit!si
kimi  t'tbiq  olunur v! yeni programlar'n yarad"lmas"
sah!sind! m#!ssis!lir! s!rblstlik verir.

M%vcud  milli struktur m#asir  v!  yenil'$diriimi$
programlar'n  yarad"lmas"nda bir mane! hesab olunurdu.
Almanlar d!y!rl!Indirm! v! akkreditasiyan" bir-birind!n  d!qiq
ay"rm"$lar, ‘#nki onlar m#xt!lif mlgs!di!r! xidm!t edirl'r.

Akkreditasiyan" program v!I ali tthsil m#lssis!lirind!n
ba$ga dig!r slviyy!llr! d! y%nlltmlk olar, t'min olunmas"
#zr! qurumlar'n  %zl!ri d! akkreditasiya qaydalar'n"n  obyekti
ola billrl!r.

Almaniyan"n Akkreditierungsrat qurumunun Isas
viziflllrind!n biri ba$ga qurumlar® akkreditasiya etm!kd!n
ibar!tdir. Buna  baxmayaraq, onlar Federal Torpaq

H%kumltinin - m#racilti !sas"nda akkreditasiya programlarn”
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da hlyata ke'irl  billrllr. Eyni vlziyylti  Avropan'n  dig!r
hiss!l!rind! d'  m#$ahid! etm!lk olar. Bu yax"nlarda
Niderlandda Milli Akkreditasiya  T!$kilat" yarad"Im"$d"r.
Onun v!ziflsi  keybyy!tin  tImin olunmas" #zr! qurumlar'n
hlyata ke'irdiyi d!ly!rlIndirm!l!ri yoxlamagq v! t!sdiq etm!kdir.

4.3 Audit

Audit!  flnnin, program"n vl  ya m%vzunun hlyata
ke'irilm!sini  v! b#t#n m#lssisinin  flaliyy!tini  ard"c"l  $'kild!
m#$ahid!  etmlk v! yax$"la$d"'rmaq m!gs!dill  m#lssis!
tlrlbndin - %z#n#n istifadlsi  ##n qg'bul ediimi$ keybyy!tin
tImin  olunmas" mexanizmllrinin g#cl#  v! zlif  clh!tllrini
giym!tl!ndirln bir metod kimi tlrif verm!k olar. ENQA-n"n
Avropada tlhsil m#!ssis!lirinin diylrlindirilm!si haqq"nda
2001-ci il hesabat'nda vur)uland™" kimi, keybyyltin t!fti$
olunmas"nda  !sas m!sl!l! himin  m#!ssis!nin %z# ##n
yaratd")" standartlar'n  v! viziflllrin ~ nec! yerin! yetirilm!sini
bilm'kd!n ibar!tdir.

Haz"rki t!dgigatlar g%st!rir ki, auditin !'n genis yay"Im"$
n%v# 28% daimi nisbltd! istifad! olunan Om#!ssis! auditiOdir.
Eyni zamanda audit Avropada keybyyltin tImin olunmas"nda
geni$ istifad! olunan metodlar aras'nda ##nc# vyeri tutur.
M!s!lin, m#lssis!lirin auditi Irlandiyann vl B%y#k
Britaniyan"n  keybyy!tin  t'min  olunmas"  #zr! qurumlar'n
ham"s", &imal  %lk!!rinin vl llagldar  %lk!l'rin b!zillri
tir'lbnd!n - m#ntlz!im  olaraq istifad! olunur. Keybyyltin t!min
olunmas"  #zr!l qurumlar Om#lssislllrin auditiOndin ~ 11%
istifad!  edir, onlar'n 56%-i is! bundan istifad!  etmir.
Avropada keybyy'tin  t!min olunmas"nda program, flnn V!
m%vzular'n auditi 'ox da geni$ yay"lmam"$d"r.

4.5 S$m3rliliyin m&gayis$si v
d$y$ri$ndiriim$si (benlmarking)

OAkkreditasiya® termini  kimi  s!m!rlliliyin m#gayis!si V!
dly!rIIndirilm!si (ben'marking)  d!y!rl'ndirm!nin bir metodu
vl ya tlrkib hiss!si kimi m#zakir! oluna billr. Bu tldgigatda
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sim!rlliliyin m#qayis!si ~ v! dlylrlIndirilm!si (ben'marking)
flnn, program, m#lssis! vl ya m%vzu aras"nda nltic!llrin
m#qgayis!sinin In  qgabaqgc"l tlcr#b! m#badill'sin! g'tirib
"xaran bir metod kimi m#!yy!n olunur.

Simlirlliliyin -~ m#qayis!si  v! dly!rlIndirilm!si (ben'marking)
tkslr  tIriRlrin! In 'ox aid olan Ogabagc'l tler#b!O
akkreditasiya gaydalar'n"n ad't'/n  minimum standartlara V!
ya kriteriyalara !sasland")"'n" nizlrd! tutdu)u halda, ad!tn

sim!rlliliyin m#qayis!si vl dlylrlIndirilm!si (ben'marking)
gaydalar" y#ks'k kriteriyalara !saslan'r. 21

Buna baxmayaraq, he' bir d!giq kriteriya olmadan,
simirtliliyin m#qayis!si ~ v! dlylrlindirilm!si (ben'marking)
hlyata ke'irmlk olar. Qeyd etmlk laz'md'r ki, Os!m!rlliliyin
m#qayis!si  v!  dlylrlIndirilm!si (ben'marking)O  termini  b!zi

anla$"Imazl)a slb!lb ola billr, misllln, B%y#k Britaniyada
Ali - Tlhsild! Keybyy!ltin  TImin  Olunmas"  #zr! Qurumun
istifad! etdiyi Oflnnin simirtliliyin m#qayis!si v!
d'y!rlIndirilm!si (ben'marking)®  dly!rlindirm! gaydalar" il!
llag!dar istinad formas"  kimi istifadl  olunan kriteriya
toplusudur v! he' d! hlr hans" bir m#qgayis! olunan
komponenti n!zlrd! tutmur. Keybyyltin timin olunmas" #zr!
gurumlar  bir v! ya bir ne'! metoddan istifad! etmly!
meyllidirllr ki, sonradan bunlar ali t'hsilin bir sahlsin! sistemli
olaragq t!tbiq olunur.

Lakin sor)uya verilln cavablara !sas!n, m#lyyln  bir
d'y!rl!ndirm! n%v#nd!n istifad! olundugda n'tic! ™xarmaq
m#mk#n  olmur. Bunu daha yax'ndan m#$ahid! etm!k
$#bhlsiz ki, maragl" bir m!s!idir, lakin  bu  m#xt!lif
%lIk!l'rd! dlylrlindirm! tarixinin keybyyltc! d'rind!n
%yr!nilm!sini t!l'b edir.

ENQA-n"n daxilind! tez-tez m#zakir! olunur ki, Avropan'n
keybyyltin t!min olunmas" #zr! bir 'ox qurumlar® Ohlrlklt v!

ya s"'naqgO mlrhllisini ke'mi$ v! onlar'n bir ‘oxu ikinci
tlsisat  ml!rh!l!sin! ke'm!KI! haz'rda %z d!y!rl!ndirm!
rejimllrini dlyiSirllr. Bu flrziyylni  sor)u Isas"nda t!sdiq
etm!k 'ltindir. Lakin qurumlar'n  glliclk  strategiyalar" il!

21 gax B&Im# 6, kriteriyaO.
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ba)l' sor)uya verilln keybyy!tli cavablardan ayd"n olur ki, bu
qurumlar'n  blzillri %z tarixl'rinin  d%n#$ ml!rh!l!sind!dir.
Bu, m!sllin, Niderlandda v! Norve'd! belldir, h!min %lk!l'rin
h%kum!t!ri qurumlara t!'$kilat  c!h!td!n tlsir ed!n yeni
dly!rl'ndirm!l!r hagq"nda g!rar g'bul etmi$l'r.

B%y#k Britaniya buna l!lav! misal ola billr, orada yeni

dly!rl'ndirm! rejimi hlyata  ke'irilir. Dig!r  %lIKk!l!rd!, o]
c#mlld!n, Danimarkada  yeni  d!y!rI'ndirm! strategiyas”
haz"rlan"r vl hlyata ke'irilir.  Keybyyltin tImin  olunmas"
#zr!  ke'mi$ qurumlar"n geni$lindiriim!si il yana$",
Avropan"n diglr %lk!ll'rind!  keybyy!tin tImin olunmas" #zr!
yeni qurumlar v! ti$Skilatlar'n yarad"lmas" kimi  ox$ar

meyll!r m%vcuddur. Bu, Avropan'n almanca dan"$an
hisslsind!  x#susill  %z#n# g%stlrir, Almaniyada keypyy!tin
tImin olunmas" #zr! daha 'ox regional qurumlar t!sis olunur
vl bu yax"nlarda  !sve'd! bir qurum yarad"Im"$d"r.

4.6 Yekun

T!dgigat g%stlrir ki, Avropada keybyy!tin tImin olunmas"
dly!rl'ndirm!nin slkkiz lsas n%v#n! Isaslanm"$ t'min
olunma kimi m#lyy!n oluna billr. T!dgigatda bunu da g%rmlk
olar ki, !ks!r qurumlar bir ne'l dly!rlIndirm! n%v# hlyata
ke'irmisl'r. Bildirilir ki, Avropada  keybyyl!tin t'min
olunmas"nda istifad! olunan d!y!rl'ndirm!nin Isas n%vlri 22
(Qrrogramlar” n akkreditasiyas" O ! (programlar" n
dly!rlindirilm!siOdir. I$tirak  ed!n qurumlar'n Iks!riyy!ti
m#nt!z!m olarag bunlar'n h!r ikisind!n istifad! edirl!r.

8mumilikd!,  programlar d!y!rl!ndirm! flaliyy!tinin -~ In ‘'ox
digg!t verilln sah!sidir. Bu qgeyri-universitet tlhsil sah!si ##n
daha xarakterikdir, baxmayarag ki, universitet t'hsilind!
tlsisatlar daha 'ox digg!t mirklzind!  olur. Bu y!gin ki, himin
programlar" n geyri- universitet sah! sind! y#ks! k
pe$'karl”)'na g%r! flrglinm!si il llag!dard"r.

22 OD#y#ri#tndirm# ndvYO ifad#si dity#ri#ndirm# Yz#rind# diqo#tin toplanmas® il# istifad# olunan
metodun birl#&dirilm#sind#n ibar#tdir
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.n ox  #st#nl#k veril'n metod  h!l! d' Inlnlvi
dly!rl!ndirm!dir ki, o da 49 halda m#ntlzlm v! ya arabir
olarag diqq!t m!rk!zind! olan m#xtllif  metodlarla birlikd!
istifad! olunur. .w!ki mis!i!irin Iksin! olaraq, bel! bir meyl
vard"r ki, bir qurum d!y!rl'ndirm!d!n m#xtlif  slviyy!lird!
tez-tez istifad! edir, yaxud ba$ga s%zI!, d!y!rlIndirm!ni bir
metod kimi digq'ti c!llb ed!n ba$qa metodlarla birl'$dirir  23.
Buna baxmayaragq, metod kimi akkreditasiya m#ntlziIm v! ya
arabir istifad! olunan 31 hala uy)un g!lir. Akkreditasiyadan In
'‘ox llag!dar %lk!l'rd!, holland v! alman dilli %lk!l'rd! istifad!
olunur. Lakin akkreditasiya  qaydalar'nda 'ox  bY%y#k
dlyisiklikl'rin oldu)u g%r#n#r v! h!min  metod g!liclk
tlhgigatlar'n m%vzusu ola billr.

OM#lssisinin  auditi® m#stlsnal’q ~ t!$kil  edir. Audit m%vzu
vl program slviyylsind! v! ya digqltin  y%n!ldiyi m%vzu il!
birlikd! dem!k olar ki, he' zaman istifad! olunmur. Dig!r
tirlfd!n, audit vI  m#lssisinin birl!$m!si istifad!  olunan
dy!rl'ndirm!nin ##nc# IIn 'ox yay'Im"$ n%v#d#r V!
ba$l'ca olaraq, ingilis dilli %lk!l!rd! tltbig olunur. Son olaraq,

ara$d'rma  g%stlrir ki, bir s"ra qurumlar s!m!rlliliyin
m#qayis!si vl dlylrlIndirilm!sini (ben'marking) 'ox  vaxt
dig'r metodlarla  birl!$dirm!kl! vl ya lag!l'ndirm!kl!
eksperiment apar'r, lakin bu, h!ll lIsil m#stlgil metod kimi
meydana "'xmam"$d"r.

Bu b%Im!d! Avropada d!y!rlindirm! gaydalar" il! !lag!dar
olan Im!lli  v! metodoloji  m!s!!lirdIn blhs edilir. Pilot

layih!llri ill ba)l* tltbig edil'ln qurulu$ prinsipi 4 ml!rh!lli
n#mun!d!n ibar't olacaqd"r:

¥ Keybyyltin  dly!rlIndirilm!si il laqgldar gayda V!
metodlarla ba)l" h!m h%kum!t, h!m dlali tlhsil
m#!ssis!llrind!n s!rblstlik vI m#st!qillik;

¥ -z#n#dly!rlIndirm!;

¥  Blrablrh#quglu grup  tirlPndin apar"lan xarici
dly!rl'ndirm! v! obyektl!r! s!flr;

23 D#y#ri#ndirm#y#id olan 49 r#g#mieyni sxemd#olan dig#r rg#mi#ri#mYgayistolundugda

yalndz maraqldgdrynYy «Ynki h#r bir qurum digg#tin y$n#ldiyi mYxt#lif sah#l#ri# birlikd#
Od#y#ri#ndirm#Oni dsrd di#f#y# qitd#r qeyd etmi&dir
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¥ Hesabat"n 'ap edilm!si.

D%rd mirh!llli  n#mun! haz"rda Avropada keybyyl!tin t'min
olunmas"n"n  ortaq fondu kimi bir gayda olaraq q'bul edilir,
0, hIm 1998-ci il tarixli &ura t%vsiy!l'rind!, him d! ENQA-
n"n #zvl#y#n! verilln kriteriyada %n!mli yer tutur.

B%Im! 3.3-d! g%stlrildiyi  kimi, qurumun m#stlqilliyi V!
sirblstliyi m#rlkk!b  mls!lidir. Shrbistliyin -~ h!ll'  hagg'"nda
dan"$"lmam"$ daha bir g%stlricisi blrablr  h#quqglu rly
grupunun  #zvllrinin  tlyin  olunmas" gqaydalar'ndan ibar!tdir.
S%zun !sl mlnas"nda h!min grupun #zvllri  qgiym!tlIndiril'n

tlhsil sahl!sini tImsil ed!n tlhsil pe$!karlar'd"r. Cari v!ziyy!t
haqgq"nda 1998-ci il hesabat"nda deyilir: OOnlar
%z#n#dlylrlindirm! hagg"nda  hesabatlar verilln  zaman
dly!rlindirm!d! daha 'ox istifad! edirl!r.O

Lakin bu tldgigat'n nitic!lri inanma)a !sas verir Ki,
blrab!rh#quqglu  #zvl'r hagqg'nda Pkir In az" iki formada daha
da geni$l!lnmisdir. Ik 9%nc!, bir s"ra %Ilkllr yuxar'da
g%stlrilln vahid professional  konsepsiya !v!zin! 'oxlu

pe$lkarlardan  ibar!t blrab!rh#quqglu #zvllr  konsepsiyas"n"

g'bul etmi$llr.  Buna g%r! d!, bu hesabatda Oekspert qrupu®
ifad!si islldilir.  'kincisi, b'!zi %lk!l'rd!  ekspertllr obyektl!r!
getm!kl!  kifay!'tl'nm!lyib daha ‘'ox i$ g%r#rllr.  Belllikl!,
ekspertllrdIn ayr'ca b'hs ed!n 4.1 v! 4.2
yar"'mb%Im!!rind!n w!l d%rd  m!rh!l!nin metodoloiji
aspektllri, y!ni obyektl!r! siflrlirl!  ba)l"  %z#n#dly!rlIndirm!

vl hlqigi v!ziyy!tin m#!lyy!n olunmas" hagq"nda dan"$"I"r.

Bu iki komponent bir gayda olaraq, xarici d!y!rlindirm!
gaydalar" ##n sInldl!$m!ni t!$kil  edir. Bel! ki, Freyzerin
1997-ci il sor)usunda i$tirak ed!n keypyyltin t'min olunmas"
#zr! b#t#n qurumlar cavab vermi$llr ki, %z#n# d'y!rl!ndirm!
vl obyektl'rt  slflrllr  xaricd!n  dly!rl'ndirm! prosedurunun
tlrkib  hiss!sidir  v! %z#n# dly!rlindirm! viziyy!t  hagq'nda
hesabatda Os#butun ba$l"ca hiss!siO adland"r"I'r.

Viziyylt hagg'nda hesabatda, h!m'inin o da g%stlrilir ki,
bir s"ra %lk!llird!, mlsllln, Danimarka v! Finlandiyada !lav!
tldgigatlar apar"l'r.  .slind! bu tldgigatda o da g%st!rlir ki,
bir s"ra %lk!!rd! d'y!rlIndirm! prosedurlar'n"n
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sin!dl!'$dirilm!si kimi tlkc! tldgigatlardan deyil, m#xt!lif n%v
statistik m!lumatlardan da istifad! edilir 24,

24 gy metodlarkeyfiyy#tin t#min olunmasd’ zr#qurumlardritsasv# ikinci d#rctlivizifil#r il

#lag#darsor'uda veril#n sualdan#m#l# g#limi&dir 36 halén10-da h#min qurumlaréryalndzbir
funksiyasdvard@r Eyni zamanda,statistikaya gSr#, n#z#rd#tutulan metodlar6nsay6 62-dir.
Metodlardryaydlmasa&a'ddakkimi olub: d#y#rl#ndirm#81 halda,akkreditasiya22 halda,audit6
halda, s#m#r#liliyin mYqayis#si v# di#ty#ri#ndiriim#si (benemarking) 1 halda v# Oba&qgaO 2 halda
Metod d#y#ri#ndirm# prosedurunun bir ndvY@Yag#t «#k#n sah#l#r# ayrdlarsa, r#g#mi#r «ox

kisik olacaq. Bel#likl#, d#y#rl#ndirm#, akkreditasiya v# audit f#nn, program, mY#ssis# v# ya
m3vzu il# #lag#li ola biliS#m#r#liliyin mYqayis#si v# d#ty#rl#ndiriim#si (benemarking) t#qdim
olunmu *Ynki yalndz bir qurum, Hollandiyada Niderland Universitétg&osiasiyasd

(programlardn) s#m#r#liliyin mYqayis#si v# dity#rl#ndiriim#si (benemarking) $zYn¥Yn ikinci
funksiyasd kimi h#yata kesiriollandiyada Keyfiyy#tin t#min olunmasé Yzr# department v#
Bel-ikada Conseil des Recteurs statistik m#umatlara daxil edilm#mi& Odig#r f#aliyy#t#O d#
m#&'ul olur Bunun n#tic#sind# sonrakd diagramlarda olan Oc#miO sYtunu hazdrki Y metodun c#n
il# uy'un g#lmir.
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5 D.rd m$rh$I$li model

5.1 Ekspertl$r qrupunun t$rkibi v$ tSyin
olunmas%

Ekspertllrin ~ tlyin  olunmas" gaydas" m#stlqilliyin bir
g%stlricisi  (ba$galar* il' birlikd!) ola billr. .g'r, mis!iin,
giym!tl!ndirilmi$ m#!ssisllr - %zllri  ekspertllrin  tlyinat'na
tlsir edirllrs!, keybyy!tin t!Imin olunmas" #zr!l qurumun ali
tthsil m#!ssis!sind!n as"l" olmamas"na $#bh! il
yana$maq ##n !Isas vard'r. Buradan irlli g!lir ki, bir t!rifd!n
ekspertllrin -~ namiz!dliyini irlli s#rmlk  v! ya tklif etmlk
h#ququ il! sonda kimin se'ilm!sini m#lyylnetm! h#ququ
aras"nda !sasl" flrq vard'r. Buna g%r! d!, namiz!dllrin irlli
s#r#imlsi v! tlyin olunmas" bu t!'dgigat”n t!rkib hiss!sidir.

Namiz!dllrin  irlli s#r#im!si  v! ya timin olunmas'nda daha
ox qurum i$tirak  ed!rs!, sorjuda  igtirak  ed!n
respondentl!r! bir  ne'l cavab" ni$anlamaq icaz!si
verilmi$dir.  Bu, ba$l'ca olarag, ekspertllrin  namiz!dliyinin
irlli - s#r#lm!si il ba)l"* hald"'r (orta hesabla h!r bir halda 1.4
cavab), lakin bir qayda olaraq keypbyy!tin t!min olunmas" #zr!
bir qurum (h!r bir hal ##n 1.1 cavab) son tlyinat #%#n
cavabdehlik da$"y"r.

8mumi ml!nz!r! belldir ki, ekspertllrin irlli  s#r#ml!si vl
tlyin olunmas" ‘'ox vaxt paralel $!kild! gedir v! keybyy!tin
timin  olunmas" #zr! qurum namiz!dllrin  irlli s#r#mlsi il
llag!dar !sas vasit!i olur v!I ekspertllrin tlyin olunmas”"nda
da ba$l'ca rol oynay'r. OSl!rb!stlikO n%gteyi-n!z!rind!n bu,
$#bh!siz ki, m#sb!t hald'r.

Ali  tthsil  m#!ssis!iiri namiz!dlrin son tlyinatlar'nda
itirak  etm!s!lir d!, namiz!dllrin irlli s#r#mlsi il tlyin
olunmas" aras'nda flrg b#t#n hallar'n 29%-d! ekspertllrin
namiz!dliyini  irlli  s#r'n ali tthsil m#!ssis!lirinin oynad")"
rolda ba$l'ca olaraq %z#n# g%stlrir. Onlar'n namiz!dl'rin

irlli s#r#lmlsi  prosesind! oynad")" rol assosiativ  %lKk!l!r!
nisb!t'in,  Avropa Birliyi  %lk!l'rind! daha n!z!rarpand'r,
misliin, Litvan"n Keybyy!tin  timin  olunmas" MIrk!zi
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ekspertllrin - namiz!dliyini  irlli s#rin ali tthsil m#!ssis!iirinin
yegan! instansiyas"d"r.

N!z!r! almaq laz"md"r ki, keybyy!tin tImin olunmas" #zr!
b!zi qurumlar keybyy!tin tlmin  olunmas" #zr! qurumun
i$'illri il' ekspertl'ri flrgl!ndir! bilmirl!r.

Ekspertllr  keybyyltin  timin  olunmas" #zr! qurumlarda
i$lly!  billr v! yaxud h!min qurumlar'n i$'illri k!nardan

yard'm olmadan d!y!rlIndirm! prosedurunu  hlyata ke'ir!
billrllr.
Sonuncusu, Niderlandda Ali T!hsil !nspektorlu)u il! ba)l"

hal ola billr 25,

Keybyy!t qurumlar" i$'il'rind!n ekspert grupunun  #zvllri
olmas" hagqg'nda birba$a soru$dugda, assosiativ %lk!l!'rd!n
9ex Respublikas'n'n  Akkreditasiya Komitlsi  Ob!liO cavab"
ver'n yegan! qurum olmu$dur. AB %lk!llrinin  qurumlar'n'n
yar's" %z keybyylt #zr! qurumlar'n  i$'illrinin yar's"n"
ekspert grupunun #zvl'ri kimi g%st!rmis$lr 26,

N%vb!ti  slhifldlki cldv!id! (&!Kil 5) tltbig  olunan
metodlarla !lag!dar istifad! olunan ekspertllrin hirt!r!Ri
prezentasiyas" verilir.

Cldv!ld! qurumdan-quruma v! bir dly!rlindirm! n%v#nd!n
ba$ga birisin!  dlyi$! billn  ekspert qrupunun  In!nlvi
qurulusu v! onun say" barld! he' bir mlumat verilmir.
Qurumlarla apar'lan sonrak" s%hbltllrdIn  bel! bir t!lss#rat
yaranm"$d"r ki, akkreditas"ya hlyata  ke'irilln zaman
ekspert gruplar”, ad't'n, hlcmc! ki'ik v! yekcins olurlar.

Faktlar bel! bir g#cl# tllss#rat yarad'r ki, h!r bir qurum
d'y!rl'ndirm! il ba)l* orta hesabla 3.3 kategoriyan”,
akkreditasiya il ba)l" is!  yaln"z 2.3  kategoriyan"
ni$anlam"$d"r.

Bununla paralel olarag, AB %lk!llrind!  olan keybyy!tin t!min
olunmas" #zrl qurumlar assosiativ %lIk!l'r!  nisbltin  daha
mi#xtllif kateqoriyalar" se'irl'r.

25 Bu bel# bir faktd izah edir ki, NiderlandSint#hsil inspektorlu'u OXarici ekspert grupunun

Yzvl#ri kiml#rdir?O sualdna yalndz bu cavabd vermi&dir:OKeyfiyy#tin t#min olunmasé Yzr# i&sil#rC

26 By 4.2 b&Im#sind# mYzakir# olundu'u kimi, ekspert qrupunda sox mYxt#lif funksiyalard yerin#

yetir#n keyfiyy#tin t#min olunmas6 Yzr# i&sil#rl# ba'lodor
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slind!  bu, AB %lKk!llrinin  assosiativ %lIk!l'r!  (13%) nisb!tIn
thib! (25%) v! sahibkarlar®  (43%) ekspert qgrupunun #zvllri
kimi daha 'ox istifad! edirllr. 8mumi m!nz!r! belldir ki,

tib!r daha 'ox %z#n#d!y!rlIndirm!d! iStirak  etslllr V!
obyektl!lr!  sifirlird! 27 daha 'ox intervyuda i$tirak ets!llr
bel!, onlar'n ekspert  gruplar‘nda iStirak" hir - d!

m'hduddur 28,

Yuxar'dak"” cldv!ld! daha bir maraqgl" clhlt beynlixalq
ekspertllrin  'ks!r  dly!rlIndirm!l!rd! vl him'inin #mumiyy!tl!
daha tez-tez istifad! etmlllridir. Qeyd etm!k maragl"d'r  Ki,
beyn!ixalg ekspertllrdin istifad! ed!n In az" 18 qurum cavab
vermi$dir ki, ekspertllr son hesabatlar* yaz'rlar. Hesabatlar,
ad't'/n  d%vlI't dilind! yaz"I'r. Bu, $#bh!siz ki, bir ne'l
formada izah oluna billr. Onlardan biri odur ki, beyn!Ixalq
ekspertllr bir gayda olaraq, qon$u %lk!llrdln  v! ya eyni
d%vlilt  dilind! dan"$an %Ik!l'rd!n gllirl'r. Beynlixalq
ekspertllrdIn istifad! olunmas", y!lgin ki, sonradan
ara$d"rma t!l'b edir.

I$kil 4: Ekspertl$rin namiz$dliyinin ir$li s&r&Imssi
v$ tByin olunmas% 2

Xarici ekspert qrupunun #zvllrini kim irlli s#r#r/tlyin edir?

27 Respondentl#r# h#r bir suala bir nes# cavab verm#k imkand verildiyin# g3r# &aquli hesablama
100%-# satmor

28 4.3 v# 4.4 yardmbsIm#li#rin# bax.

29 OEksperti#rinamiz#dliyininir#li sYrYIm#sil# ba'lé adlard#kil#n dig#r vasit#eil#r bunlardér:
Rektorlardnkonfranslard(Norves "#b#k# "urasd), professionalt#&kilatlar (L!tva Ali T#hsild#
keyfiyy#tin d#y#ri#ndiriim#sim#trk#ziv# Niderland6rHBO-raadt#&kilatd)bu sah#d#olan dig#r
ekspertl#r (Kiprd# t#hsilin d#y#rl#ndiriim#si-akkreditasiy&uras6)komit#l#rin #vv#lki s#drl#ri
(NiderlanddaHBO-raad) v# O3znamiz#dliyiniir#li sYrm#CEksperti#rint#yin olunmaséndi&tirak
ed#ndig#r vasit#eil#tr Akkreditasiyakomit#si v# ali t#hsil &uras@Ali t#hsild#keyfiyy#tin t#min
olunmasd Yzr# m#rk#z).
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90,0

67,5

45,0

22,5

O Xarici ekspertl!rin irlli sYrYIm!si
[ Xarici ekspertl'rin tlyin olunmasd

rejwnunb JiBig

Jejwninb juzA gsewunjo uiwi unifAikay

HiliSISSjAW |IsyiL

gJeinpnas reuoiBal NZiin
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C3dv$l 5: !stifad$ olunan metodla birl$#dirilmi#
ekspert grupunun t$rkibi 30

Xarici ekspert qrupunun

&zvI$ri kiml$rdir? 0 O D$y$risndirm$ 0 Akkreditasiya O
Audit 0  C$mi
T!dqgiq olunan sah!l'ri
tImsil ed!n %Ilk! ekspertllri * 87% * 62% *7 5 %
* 7%
M#lssis!llri timsil ed!n
%IKk! ekspertl!ril * 3% * 29% * 100% 17%
BeynlIxalg ekspertl!r 81% * 52% *100% * 73%
THib!r * 23% * 14% 25%
* 22%
Mlzunlar  * 13% * 0% * 0% * 7%
Sahibkarlar * 45% * 19%
* 50% * 37%

Keypyyltin t'min
olunmas" #zr! qurumlar'n

i$illri * 39% * 33% *75%
* 40%

Ixtisasla$d"r'Im"$ t'$Skilatlar * 19% * 5%
* 0% 13%

N * 31 * 21
* 4 * 60

5.2 Ekspert qrupunun v$zif$I$ri v

hd$liki$ri

A%$a)"dak" rig!mllr  ekspert qrupu il' keybyy!tin  t!min
olunmas" #zr! qurumun aras'nda i$ b%lg#s#n# g%stlrir.
Dly!rlIndirm! prosesi ml!rh!!ir! b%l#nm#$  vI mirh!l!l'rin
ard"c"II")" bir dly!rlindirm!d! diglrind!n ~ flrgli  ola billr.

Buna b'ralt gazand'rmaq olar, lakin $'killlr prosesi ba$layan
qurum haqqg'nda V! tlgribln  bunu hlyata ke'irln  ekspertl'r
haqq"nda ayd"n t!slvv#r yarad'r.

30 Hazdrda "imal Slk#l#ri Yzr# "tbitk#t dity#ri#ndirm# prosedurlarénda t#l#tb#l#rin i&tiraks il# ba'lo
layih# h#tyata kesirir
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Obyekt! slflr  ekspertllrin = %z viziflllrini  daha art"q yerin!
yetirdiyi  hllledici m!gamd"r.  Ekspertllr 30 halda obyektl!r!

slflrin planla$dr'Imas" (7 halda qurumun yard"'m"
olmadan) v! 23 halda is! obyekt! Sslflr  ##n g%st!ri$lirin
haz'"rlanmas" i (5 halda qurumun yard'm" olmadan)
m!$)ul olurlar. Islandiyan"n  T'hsil, Elm v! M!dIniyy!t
Nazirliyinin ~ D!y!rl!ndirm! vl ldarletm! &%blsi, Bolgar'stan
D%uvl!t D!y!rl!ndirm! v! Akkreditasiya &uras"”,

Portuqaliyan"n D%vl't Akkreditasiya v! M#!liml'ri
TIkmill'$dirm! Institutu  ekspertllrin ~ ilk g#nd!In  flaliyy!t!

ba$lad"qglar" qurumlar kimi misal g%st!rm!k olar.

&!kil 6-da soldan sa)a yaz'lm"$ Od!y!rlindirm!
konsepsiyas'n"n  haz"rlanmas"O birinci ml!rhllldir,  bu zaman
ekspertllr blzi hallarda qurumun vyard"'m" olmadan flaliyy't
g%stlrirllr.

/$kil 6: Ekspert grupu iI$ qurum aras%nda i#
b.lg&s&

Dly!rlindirm!d! a$a)"dak" v!zif!l!ri kim yerin! yetirir?

100% -

75% -

50% N

25% A
- T T T T T T

0%

Hesabatdn yazélmaso

"sas metodologiyandn seeilm!si

Dly!rlindirm! konsepsiyasdndn hazdrlanmasd
Tihsil mY!ssis!l'ri il! llag!

Obyektl!r! s!flrllrin planla#dérdlmaso

Obyektl!r! s!firllr Ys¥n tSvsiy!llrin hazérlanmasd

H Qurum
B Hrikisi
O _Ekspertllr

...zYnY dly!rlindirm!k Y«¥Yn tSvsiy!llrinin hazérlanmasé
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Bu hal !slandiyan"n  T'hsil, EIm v! M!d!niyy!t  Nazirliyinin

Dly!rlIndirm! vl ldarletm! &%blsi vl Estoniyan"n  Ali
Tlhsilin ~ Akkreditasiyas” #zrl  MIrklzi il llag!dard"r.
Portugaliyann D%uvl't Akkreditasiya v! M#HUlimI!ri
TIkmilll$dirm! Institutu, Bel'ikada VIaamse Hogescholenraad
tI$kilat" Otlhsil  m#!ssis!l!ri il lag!®  mirhlllsind!n
ba$lam"$ dly!rl'ndirm!nin yerd! galan hiss!sinl  qld!r
ekspert qrupunun tamamil! %z v!ziflsin!  ba$lamas'na misal
ola billr.  Lakin hallar'n yar's"nda, keybyyltin  tImin
olunmas"  #zrl qurum Db#t#n  mirh!llird!, o c#mildin,

hesabat'n son layih!sinin hesablanmas"nda i$tirak edir V!
b#t#n hallar'n 16%-d! onlar ekspertllrin  yard'm"  olmadan
hesabatlar"  haz"rlay"rlar. Bunun l!ksin! olaraq, ekspertl'r
b#t#n  hallar'n  49%-d! hesabatlar" qurumun  yard"m"
olmadan haz"rlay"rlar. Belllikl!, qurum v! ekspertllr b#t#n
hallar'n 35%-d! birg! hesabatlar haz'"rlay"rlar. Bu
Im!kda$l"q ekspertllr  ##n katiblik flaliyy'ti  hlyata ke'ir'n
gurumdan tutmu$ hesabat'n m!zmununa g%r! birg! V! ya
t'lkba$"na m!suliyy!'t da$"yan qurum  kimi  m#xtllif
v!ziflllrin yerin! yetiriim!sini 'hat! ed! bil'r.

Orta hesabla, b#t#n hallar'n 45%-d! ekspertllr tlkba$"'na
misuliyy't da$"y"r, orta hesabla b#t#n hallar'n 40%-d! is!
keybyyl!tin tImin olunmas" #zr! qurum v! ekspert grupu birg!
misuliyy't da$'y'r v! b#t#n hallar'n 15%-d! is! keybyy!tin
timin  olunmas"  #zr! qurumlar'n mi#stlsna  mlsuliyy!ti
vard'r. A$a)'dak"  $lkil 8-d! Otlsvir v! thlil®, OnlticlllrO v!
Ot%vsiy!llrOll llag'dar  misuliyy'tin  tlgrib!n  blrab!r gaydada
b%l#nm!sini g%st!rir.

&!kil 8 AB %lk!llrini  v! assosiativ  %lk!l!ri  bir-birind!n
ay'"r'r, tldgigatda g%stlrildiyi kimi, assosiativ  %lk!l!r!
nisblttin -~ AB  %lk!l!rind! keybyyltin  tImin  olunmas"  #zr!
gurumlar hesabat'n m!zmunu ##n mlisuliyylt da$'ma)a V!
ya onu b%l#$m!ly! tamamil! meyllidirl'r.

Dly!rlIndirm! prosedurunun  dig!r  aspekitl'ri, misl!iin,
h!cmi, metodu v! y%n!ldilm! si m! suliyy! tin
b%lu$d#r#im!sin! t!sir g%st!rmir.

&!kil  6-da dly!rl'ndirm!nin m#xtlif - mirh!!llrind! faktiki
i$ zaman" Imlyin b%l#$d#r#im!sini g%ost!rir.

I$Kil 7: M$suliyy$tin b.I&#d&r&Im$si
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Dly!rlindirm!nin ayr'-ayr" hiss!l'ri ##n kim m!suliyy!t

da$"y"l’?
100%
75%
50% 1
2% T
0%
N Y N
X ~\§‘ N X & O
Q S B N S Q —————
S Q\éz’ & §<} B &_}\\.\* E Qurum
Yy & S < & B Hirikisi
N
N <& O Ekspertl'r

&kil  7-d! is! misuliyyltin = b%l#$d#r#mlsi  tlsvir olunur.
ki $'kil!  birlikd! baxd'gda, a$a)'dak" minz!r!  yaran'r:
Keybyyltin  tImin  olunmas" #zr! qurum bir gayda olaraq,
d'y!rl!ndirm! prosedurunun Iks!r  funksiyalar'n" yerin!
yetirir v ad!t!n !sas m!suliyy'ti ekspertl!r da$"y"rlar.

Yuxar'da geyd olunan !w!lki hesabatlar v! t!dgigatlarla
m#qgayis!d!  bu $kil bell bir tllss#rat yarad'r Ki, i$l'rin
gedi$i zaman" ekspertllrin i$ y#k# bir az azald"l'n. Bunu
cari i$l'r haqg'nda hesabat'n t%vsiy!llri il' ba)l" g%rm'k
olar: OGetdikc! daha 'ox %lk! v! ali thsil m#lssis!llri
d'y!rl!ndirm! prosedurlar'n” hlyata  ke'irdiyin! g%r!,
ekspertl!lr!  olan tlllbat art'r v! yax$" ekspertllr! getdikc!
daha 'ox ehtiyac olacaqd'r. Bel! $!raitd! ekspertllrin  i$
y#k#n# azaldan dly!rl'ndirm! qurumu il' ekspertllr aras"nda
Imlk  b%lg#s# ekspertllrin i$! g%t#r#im!sind!  hllledici faktor
ola bil!lr.O

.mlk vl mlsuliyy'tin b%lunm!sinin  daha bir m#mk#n
izah" d!y!rl'ndirm! prosedurunda funksiyalar'n  daha ‘'ox
pe$lkarl)a olan t!l'bat"'n" %d!mlkd!n ibar't ola billr,
#nki  dly!rl'ndirm! sah!si geni$l!'nir, him %lk!, him d!
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beyn!lxalg migyasda $!7aR"g v! standartlara cavab verilm!si
il ba)l" tlbl'r n!zlrlcarpacaq d!ric!d! art"r.

5.3 2z&n& d$y$risndirm$

B#t#n qurumlar cavab  vermi$llr ki, keybyy!ti
yax$"la$d"rmaq onlar"n ba$l'ca vlziflsidir, Yoz#n#
dlylrlindirm!nin hilt - d! ks!r  dly!rlIndirm! prosedurlar'n"n
bir t!Irkib hisslsi olmas" tllcc#bl#  deyil. -z#n#d!y!rlIndirm!
diylrlindirm!l'rin 94%-! v! akkreditasiya prosesllrinin yaln"z
68%-! daxil edilib. Bunu g%zI'm!lk olard", ‘'#nki %oz#n#
dly!rl'ndirm! prosesi, bir qayda olaraq, d!y!rl!ndirm!

prosedurlar"nda ikili m!gs!d da$"y"r.
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/$kil 8: Metodla birl$#diriimi# .z&n&d$y$ri$ndirm$
grupunun t$rkibi 3!

M&$ssis$ni bir gayda olarag
.z&N&A$y$risndirm$ grupunda kim t$msil edir?

D$ys$risndirm$ Akkreditasiya Audit
CPmi

T!b!r ¥ T72% * 25% * 100% 59%
Mlzunlar *7% * 13% * 25%* 12%
M#diriyy!'t * 83% * 56% * 100% * 75%
M#Ilim hey!ti * 79% * 69%
* 100% * 7%
Inzibati i$'illr * 59% * 69% * 50% * 61%
N * 29 * 16 4
* 51

Bir tirifd!n, Y%z#n#d!ly!rlIndirm! prosesi s!n!dl!$m! il!

tamamlan”r, dig!r tir'fdln o i$in durmadan yax$"la$mas"
##n z!min yarad'r. Buna baxmayaraq, qurum bildirib ki,

%z#n#  dly!rl'ndirm! gruplar®  onlar'n Isas flaliyy!tind!
istifad!  olunmur, onlardan d%rd# programlar'n v! tlhsil
m#!ssis!l!rinin akkreditasiyas"n" %z ba$l'ca flaliyy!tl'ri

kimi hlyata ke'irmi$I'r.

Sonuncusu, B%y#k Britaniyan'n Keypbyyltin t'min olunmas"
#zrl  Qurumu yeni Odaha y#ng# toxunmaO konsepsiyas"
#zlrind!  i$llyir ki, bu da %z#n#dly!rlIndirm!ni istisna edir.
-z#n#dly!rl'ndirm! gruplar® il i$l'lyln  qurumlar'n  tthlili
g%stlrir ki, h!min qgruplar'n  qurulu$u  &!kil  8-d! tlsvir
olundu)u  kimidir (a%a)"  g%stlricil'r! g%r! faiz m#lyyin
$'rtl'rl! g'bul edilm!lidir).

8mumi m!nz!r!  belldir ki, idarletm! v! m#llim hey!ti bir

gayda olaraq %z#n#d!y!rlindirm! grupunun tlrkib  hisslsi
olur, lakin burada mlzunlar 'ox az hallarda i$tirak edir.
Inzibati  i$'il'rin vl tlilb!rin i$tirak" n!z!rlcarpacaq
diricid! flrglidir,  bunun tilb!r! istifad! olunan metodla

lag!li  oldu)u g%r#n#r. TN, ad'tin  d'y!rl!Indirm!l!rd!

31 Respondentl#rin h#r bir suala bir nes# cavab vermitk imkand oldu'u Y+Yn &aquli cavablar 100%
t#&Kil etmir
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t'msil olunsalar da, akkreditasiya prosedurlar'nda i$tirak

etmirllr. Bundan llav!, tldgiqatlar  g%stlrir ki, tH!b!!rin
assosiativ - %lIk!l'r!  (47%) nisb!tin  AB %lKk!l'rind! (62%) V!
geyri-universitet sektoruna (46%) nisb!tn universitet

sektorunda (67%) t'msil olunmaq meyll'ri daha g#cl#d#r.

Inzibati heyltin timsil olunmas"nda m#xtlliBiyin  yegan!
g%stlricisi  %lklnin  statusudur.  AB birliyi  %lIKk!l!rin! (56%)
nisb!tin  assosiativ. %lk!llrin  (73%) inzibati hey!t t!rlr'bnd!n
t'msil olunmas" hal" daha 'ox yay"Im"$d"r.

5.4 Statistik m$lumat

Bu hesabatda statistik m!lumat, bir gayda olaraqg, t!l'b!l'rin
mlktlbi atmaq faizi hagg'nda, tlhsilin orta m#dd!ti, i$illr V!
s. hagg"nda !wllc!d!ln  m%vcud olan g%stlricillr  kimi ba$a
d#$#l#r.  1$llrin - viziyy!ti  hagg'"nda cari hesabatda k!miyy!t
g%stlricillri  %z#n#d!y!rI!ndirm! il ba)l" tlgdim edilmi$dir.
Keybyylt g%stlricillrin! lav! olaraq, m#!ssis!lird!n xahi$
edilmi$dir ki, %z#n#d!y!rlIndirm! haqg'nda hesabatda bir
s"ra  Klmiyy!'t  g%stlricillrini versinllr.  .ks!r  hallarda, dig!r
statistik  g%ostlricillrl! yana$", snldli s#butun yoxlanmas"
obyektl!lr!  slflrllrin - m#h#m tirkib hiss!si olub. Buna g%r! d!,
statistik mllumatlar haqq'nda ayr'ca bir metodoloji faktor
kimi  b'hs edilmir. Buna baxmayaraq, xarici vasitl'illr
tirlbPnd!n tlgdim edilmi$  statistik g%st!ricillrin nizird!n
ke'irildiyi  hallar var. Danimarkada !m!k birjas" hagq'nda
g%stlricil'rd!n istifad! olunmas" buna misald"r.

T!dgigat"n b#t#n  mllumatlar'nda istifad!  olunmayan
yaln"z iki statistik g%stlrici  n#mun!si  vard"r, tldgigatda
i$tirak ed!n hlr bir qurum %zl'rinin  ba$l'ca flaliyy!ti ill
llag!dar statistik g%stlricillrd!n  istifad! etmi$dir. Cldv!l 9-
da g%stlrildiyi  kimi, statistik m!lumatlar'n m#xtlif — n%vl'ri
yay"Im"$d"r.

8mumi rlg!mllr  g%stlrir ki, tll!b! v m#llimllr  hagq"nda
mllumatlardan 'ox istifad! edilir. Sevindirici hald"r ki, 'm!k

birjas"n"n statistik  g%stlricillri  d!y!rl'ndirm! il lag!dar
akkreditasiyadan daha 'ox istifad! olunur. Bunun bir izah"
g%zI'nilln  akkreditasiya il! l!lag'dar m#vabq ml!llumat'’n  h!l!
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lld! ediim!misi il! ba)l" ola bil'r. .m!k birjas" hagg'nda
mllumatlar  yeni programlar'n  tlsdig olunmas" il! !lag!dar
nisbiliyin - m#h#m g%st'ricisi ola billr. N! %lk!nin statusu, n!
d' ki qurumun !hat! dairlsi (universitet/geyri-universitet)

Imlk  birjas"n"n statistik m!lumatlar'ndan isitfad!ly!  tlsir
g%st!rmir.
Maliyy! il! ba)l" apar"c" $ixslir hagqq"nda

mllumatlardan  istifad!nin ~ m#xt!iBiyi  %lk!nin  h!m statusu,
him d!' qurumun 'hat! dairlsi il! ba)l* olur: Universitet
sektorunda hallar'n 64%-d!, AB %lk!l!r il ba)l" is! hallar'n
66%-d!, qgeyri-universitet sektorunda hallar'n vyaln"z 44%-d!
vl assosiativ %lk!lird! is! hallar'n 44%-d! !sas rlq!mlird!n

istifad! olunur. Tllcc#bl# deyil ki, maliyy! il! ba)l" apar'c"
$ixsllr  v! h!m'inin inibati i$'illr hagg"nda mllumatlardan
da m#lssis!lir! y%n!ldilmi$  d!y!rl'ndirm! prosedurlar'nda

istifad! olunur. M#l!ssis!  slviyy!sind! hir 5 dly!rlIndirm!,
akkreditasiya prosesi v! ya auditdin 4-d!  maliyyy! ill ba)l"
Isas i$'illr vl inzibati i$'il'r hagg'nda  g%stlricillrd!n
istifad! olunur.

5.5 "lav$ t$dgiqatlar

Statistik g%stlricillr il! llav! tldgigatlar aras"nda ay"r'c"
xItt  tamamil! ayd'n  deyil. .g'r statistik ~ g%stlricil'r
vwllcld!n m%vcud olan g%stlrici  kimi m#lyyln  olunursa,
llav! tldgigatlar bir gayda olaraq, d!y!rlindirm! proseduru il!
llag!dar hlyata ke'irilir;, onlar ya klmiyylt, vya da keybyylt
g%stlricillri (anketl'r,  m#sahib!llr vl s) ola bilr. .lav!
tldgigatlardan istifad! olunmas" se'imi  m%vcud statistik
mllumatlar'n hicmi  v! etibarl"l")" il llag!dar  gism!n
n!z!rd!n ke'iril! bil'r:

/$kil 9: Metodla ba3l% olan statitik m$lumat%n
n.vi$ri 32

32 Respondentl#rin h#r bir suala bir nes# cavab vermitk imkand oldu'u Y+Yn &aquli cavablar 100%
t#&Kil etmir
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Hans% statistik

m$lumatdan D$ys$ri$ndirm$  Akkreditasiya
Audit CHmi

istifad$ olunur?

T!'bYlr hagq'nda

m!lumat *100% * 91% * 75% *  92%
Maliyy! il! ba)l"

Isas $!xslr * 61% * 48% *100%
* 58%

Inzibati i$'illr

haqq"nda m!lumat * 61% *71%

* 5% * 65%

M#!lim hey!ti

haqq"nda m!lumat * 90% * 95%
* 100% * 90%

.mlk birjas"

hagq"nda statistik

m!lumatlar * 61% * 38% * 25% * 50%
N 81 * 21 * 4 * 60

M%vcud mllumatlara daha 'ox mllumat v! ya keybyy!t
xarakterli m!lumat !lav! etm!k ##n l#zum n! vaxt yaran"r?

Bu t!dgigatda  OStatistik m!lumatO v! Ollav! t'dgigatO'n
m#yyln  olunmas" il! ba)l" m#zakir! vyaran'r. Keybyy!tin
timin  olunmas" #zr! qurumlar sor)ulara cavab verlrkln he'
bir tlrif tapa bilmirl'r.  Buna g%r! d!, bu g%stlricillr haqq"nda
b#t#n m#mk#n qeydl!r apar'lmal"d"r.

Sthift  24-d!  g%stlrilldiyi  kimi, !lav! t!dgigatlardan istifad!
olunmas” metodoloji komponentl!rd!n istifad! qg!d'r geni$
yay"lmam"$d"r. Buna baxmayaraq, t!dgigatda i$tirak ed!n
qurumlar'n tlgrib!'n yar"s" (hallar"n 53%-d!) llav!
tldgigatlardan  bir n%v vyararlan“rlar. Lakin bu rigim lav!
tldgigatlardan akkreditasiya il! ba)l" az hallarda istifad!
olunmas" fakt"n" gizl'dir:

Respondentl'rin ~ 81%-i bildirib ki, h!min t!dgigatlardan
isittad! olunmamas"na baxmayaraq, onlar d!y!rl'ndirm!nin
77%-ni  tISkil edir.  -lkInin statusu v!  dly!rlIndirm!
prosedurunun lhat! dairlsi il! ba)l" kiik flrgl'r  vard'r,
tldgigatlar assosiativ #zv %IKk!l!'r!  nisb!tin  AB %lk!lIrind! V!
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geyri-universitet  sektoruna nisb!tin  universitet sektorlar'nda
daha 'ox istifad! olunur.
M!zunlar'n  tldgiq olunmas'ndan daha 'ox istifad! olunur.

Bu mislld!  %lk! statusu v! ya d!y!rl'ndirm!nin lhat! dair!si
b%y#k 'himiyy!t da$"m"r.

M!zunlar'n tldgiq  olunmas"n"n In geni$ yay'Im"$
tldgigat n%v# olmas" fakt" mlzunlara bu i$d! daha asan
yana$"'lmas" il ba)l" ola billr. Eyni s%zl!ri bir qrup kimi

b#t#n bu tldgigatlarda 'n az m#racilt olunan sahibkarlar
bar!d! d! dem!k olar.

Sahibkarlar aras"'nda aparlan sor)u il'! Imlk birjas"
n#may!nd!llri aras"nda apar'lan sor)u aras"'nda llag!
vard"r. Sahibkarlar'n sor)usundan istifad! edn 13
respondentd!n 12-si  h!m d! Im!k birjas"n"n statistik
g%stlricil'rind!n istifad! edib. Bu llag! g%ostlrir ki,
sahibkarlar'n sor)usu namiz!dlrin i$! g%t#r#m!

gabiliyy'tl'rini  d!y!rl'ndirm!k ##n istifad! edilir. TlUss#f ki,
anketd! !mlk gabiliyy!'ti v! ya programlar'n nisbiliyi, flnn V!

ya tlhsil  m#l!ssis!lri il ba)l" he' bir madd!' yoxdur,
anketl!rd! tlgdigatlardan (sahibkarlarin ~ v! ya #mumilikd!
t'dgigatlar'n) istifad! il' d!y!rl!ndirm!d! m#lyy!n  edilln
sah!l'r aras"nda d!qiq bir !lag! yoxdur.

Anketl!rd! tldgigatlardan istifad! il qiym!tlIndirm!
prosedurlar'n'n vIzif![ri aras'nda da l!lagnin  olmas"
g%ost!rilmir, belllikl! a$a)"dak" basl'ca sual h!l!l d!
cavabs'z gal'r: Jav! t'dgigatlar dly!rl!ndirm!

proseduras”na nec! v! hans" d!rlc!d! k%m!klik g%ost!rir?

Bu mis!lid! sinldli  s#but kimi t!dgigatlardan istifad! il!
ba)l" x!rcl!r! diqq!t yetiriim!lidir.

Xlrcllrin ~ zaman v! ya pul formas'nda olmas" hallar'n
44%-d! oldu)u kimi tldgigat'n  qurumun %z# tirlbndIn V! ya

kKlnar qurum t!rlPnd!n apar'lmas"'ndan  gism!n as"ld"r.
Sonuncu m!s!l! yaln"z #' qurumla ba)l" reald"r:
Almaniyada Zentrale Evaluations- und

Akkreditierungsagentur

37 Bax bu flsild! &!kil 10.
Hannover, Avstriyada Fachhochschulrat v!  Danimarka
Dly!rl'ndirm! Institutu. .n 'ox yay"lan model 32 haldan 20-
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d! rast g!linmi$ m#!ssis!lirin hlyata ke'irdiyi
t'dgigatlard"r. 33

5.6 Obyekt$ s$f$r

Obyekt! s!flr  %z#n#d!y!rlIndirm!d!n sonra vahid gaydada
istifad! olunan m#lyyln  blralt kimi n!zlirdin  ke'irilir.  .sas
diqq!tin  hesabatda g%st!ril!nl!r! nizart etmlk v! ya onlar"
d!qiql!$dirm!y! y%on!ldilm!sind! flrg ola billr, lakin ayd"n
olur ki, sInldli  s#butun iki minblyi  bir-biri ilI' yax"ndan
ba)l"d"r. Buna g%r! d!; maraqgl"d"r ki, yuxar"dak"
analizllrin Ivv!lki vaxtlardan flrgli olaraq, Isas!n,
akkreditasiya prosedurunda %z#n#d!y!rlindirm!dIn daha az
istifad!  olunmas"n" g%st!rm!sin! baxmayaraq, obyektl!r!
siflr  lkslr  dlylrlIndirm! prosedurlar'nda hit -~ dl bir
gaydad'r. Yaln"z iki halda obyektl!r! sifirl'rd!n istifad!
olunmur: Norve'd! programlar'n  akkreditasiyas" zaman" (bu

zaman Y%z#n#d!ly!rlIndirm!d!n d! istifad! olunmay"b) V!
Niderlandda HBO-raad t!$kilat" programlar®  s!m!rlliliyin
m#qayis!si vl dlylrlIndirilm!si (ben'marking) zaman (bu

zaman obyektl!r! slflrd!n deyil, %z#n#d!y!rlIndirm!d!n
istifad! olunub). Bu, o dem!kdir ki, obyektl'r! s!flrllr 8 halda
(5 %lklnin 6 qurumu aras'nda b%l#nm#$d#r)  Ivvlic!ld!n
Y%z#n#d!ly!rlIndirm! apar'lmadan hlyata ke'irilmi$dir. Bu 8
halda obyektllr! gedi$in orta m#dd!ti iki g#nd#r. 8mumi orta
m#dd!t d! iki g#nd#r, belllikll m#ddlt onu g%stirmir ki, bu
halda obyektl!r! s!flr Iv!zllyici mlgs!d da$"y"r.

8mumiyy!tll,  obyektlr! s!fir 1g#nd!n 5 g#n! g!d!r davam
ed! billr, In geni$ vyay'lan m#dd!it 2 g#nd#r. M#lssis!
slviyy!sind! dly!rl'ndirm! prosedurlar", x#susil! orta
giymt!!ndirm! m#dd'tinin - 3.3 g#n davam etdiyi !rlandiya,
ltaliya v! Isve'd! apar'lan m#lssis!  slviyylsind! audit bir
gayda olaraq daha uzun "Ikir.

33 By statistik gSst#ricil#ri##lav# t#dqgiqatlararasdndaeyri-d#qiqaydrocgi#ttin gSst#ricisi ola
bil#r.
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Yuxar"dak" 5.5 yar"'mflslind! g%st!rildiyi kimi,
ekspertllrin -~ m#xt!lif  funksiya v! viziflllri vard"r. Lakin
g%r#n#r ki, onlar'n !sas viziflsi obyektllr!  slfirllri hlyata
ke'irm!lkd!n ibar!tdir.

B#t#n hallar'n (49 hal) 83%-d! ekspert grupu obyektl!r!
slflrllri hlyata  ke'irir. 15 halda (b#t#n hallar'n  25%)
keybyy!tin  t'min olunmas" #zr! qurumlar'n i$'il'ri onlar"
m#Paiy!t edir. Lakin geyd olunmal"d"r ki, qurumlar b#t#n 9
hal'n  15%-d! obyektl!r!  slflrllri klnar ekspertllr olmadan
tI$kil  edirl'r.  Tlkc! Rum"niya istisna olunmagla, 9 hal"n
ham"s" AB %lk!l!rind!dir, lakin m#xtllif metodlar aras"nda
blrab!r qaydada b%l#nm#$d#r.

M#xtllif metodlar aras"nda b%l#nm#$ obyektllr!  s!flrllrin
m!zmunu a$a)"dak" c!dv!ld! verilir (&!kil 10).

8mumi m!nz!r!  obyektl!r!  sifirllrin - tirkibini  tI$kil  ed!n
hiss!llrin  gar$"l"gl" $kild!  uzla$d'r'Imas“ndan ibar!tdir:
dem!k olar ki, h!lr bir i$tirak™ qurum  intervyularla,
obyektllr!  s!firlirl!, m#diriyy!tl! son g%r#s$lirl! vl sinidli
s#tbutlar'n yoxlanmas" il! !lag!dar i$I'mi$dir.

Istifad! olunan metodlarla !lag!dar b%y#k flrgllr  yoxdur.
&#bhlsiz ki, h!r bir tirkib hisslnin  mlzmununda  b%y#k
flrgllr  ola bil'r, lakin obyektl!r!  s!flrin  gedi$ind!  kimd!n
m#sahib! al'nmas" !sas mls!l! deyil. HIr kls raz"la$"r ki,
m#lllim  hey!ti  v! tlblllr intervyuya cllb  olunmal“d"r.
TbUrin - %z#n# dly!rlIndirm! gruplar'nda v! yaxud !'n az"
ekspert gruplar'nda i$tirak" b!zi hallarda m#bahis!li olsa da,
obyektllr!  siflr  zaman" tll!b!l'rin hesabatlar'n"n Isasl"
olmas" il! ba)l" anla$"Imazl"q yoxdur.

Hallar'n yar"s"'nda ml!zunlar da intervyulara cllb edilir,
%Ik!nin statusu, d!y!rl'ndirm! prosedurunun !hat! dairlsi V!
n%v# mi#sahibly! cllb olunan v! ya cllb olunmayan m!zunlar
tirlbPnd!n tlsiryr  mlruz qalm"r. B##n hallar'n  69%-d!
inzibati heylt  m#sahibly! cllb  olunur. Dly!rIIndirm!
gaydalar'nda inzibati hey!tll m#sahib! m#!ssis! slviyylsind!,
In 'ox audit prosedurlar'nda daha geni$ yay"Im"$d"r.

Obyektl!r!  gedi$in !'n ziddiyy!tli hiss!si sinif otaglar'nn
m#$ahid!  olunmas"d"r ki, bu da hallar'n 25%-d! istifad!
edilir.  Obyektd! sinif otaglar'n"n m#$ahid! olunmas"
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dly!rl'ndirm! prosedurunun !hat! dair!lsi vI ya n%v#nd!n
as"l" deyil, lakin bu AB %lk!!rin! nisbltln  assosiativ #zv
%lk!l!rd! daha tez-tez rast g!linln  bir tirkib  hiss!sidir.
Assosiativ. - %lk!l!rd! 16 hal'n 50%-d! sinif otaglar'n"n
m#$ahid!sind!n istifad! olunur, lakin AB-nin %lk!l'rind!  eyni
hallar ##n bu rlg'm 41 m#mk#n halda 17% t'$kil edir.

5.7 Hesabat v$ ondan sonrak% i#l$r

[

D%rd  mlirh!lli modelin  son ml!rh!l!si hesabat'n ‘ap
edilm!sidir. OQiym!tl!ndirilin ali  tlhsil  m#!ssis!!riOni
g%stir'n -~ AB %lIk!l!rinin keybyy!tin  timin  olunmas"  #zr!
qurumlar"ndan ba$ga, keybyy!tin t'min olunmas"  #zr!
qurumlar'n  %zl'ri dem!k olar ki, b#t#n hallarda hesabat"
nigr  etmisl'r. Islandiyan"n  T!hsil, Elm v! M!d!niyy't

Nazirliyinin ~ D!y!rl!ndirm! vl ldarletm! idarlsi, Rum"niya
D%vl!'t T'hsilinin  dly!rlIndirilm!si vl akkreditasiya &uras"

keybyyltin  t!min olunmas" #zr! qurumla blrablr  Om!rk!zi
h%kum!tOi d! hesabat"n birg! haz'"rlayan" kimi

g%st!rmisl!r.

/$kil 10: Metodla $lag$li olan obyektl$r$ s$f$riSrin
m$zmunu 34

Obyektl$r$ s$fsrd$

hans% komponentl$r D$y$ri$ndirm$  Akkreditasiya

Audit  C$mi

daxil edilib?

(ntervyular * 100% * 95% 100%

* 97%

Sinif otaglar'n"n

m#$ahid!si * 20% *  33% * 40% * 25%
Binalar'n g!zintisi *87% * 91% * 80% * 86%
M#diriyy'tl! son g%r#$ * 73% * 67%

* 80% * 71%

34 Respondentl#rin h#r bir suala bir nes# cavab vermitk imkand oldu'u Y+Yn &aquli cavablar 100%
t#&Kil etmir
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Sinldli s#butun

yoxlanmas" * 90% * 90% * 90%
* 90%
N * 30 * 21 * 5 * 31

Maragl"d"r ki, hesabat b#t#n hallar'n 13%-d! n!$r
olunmur. Alt" qurum bildirmi$dir ki, onlar %z ba$l"ca
flaliyy!tlrini hlyata ke'irdikd! hesabat n!$r olunmur. Bir
gayda olarag, bu flaliyy't akkreditasiya flaliyy!'tidir  (Avstriyada

Akkreditierungsrat, Pol$ ada D%vI! t Akkreditasiya
Komissiyas", Kiprd! T'hsilin d!y!rI'ndirilm!si-akkreditasiyas"
&uras", 9ex Respublikas"n"n Akkreditasiya Komissiyas"),

him Pol$a, h!m d! 9ex Respublikas'nda dly!'rl'ndirm!
apar'ld“qgda hesabatlar n!$r  olunur (bu onlar'n  ikinci
d!riclli isidir). Avstriyada Fachhochschulrat t!$kilat" v!

Bel'ikada Consell de Recteurs programlar'n
d'y!rlIndirilm!sini hlyata  ke'irlrkIn hesabatlar" ni$r
etmirl'r.

Bundan llavl, b!zi qurumlar, misl!liin, Almaniyada
Akkreditierungsrat tIkilat” %z hesabatlar'n"n ixtisar
edilmi$ redaksiyas"n" nl$r etdirir. 8mumiyy!tll,  n!$r edilln
hesabatlar'n  mlzmunu ilI' !lag!dar m#lyy!n variantlar vard"r.
Demlk olar ki, b#t#n hesabatlarda (hallar'n 91%) nlticlllr
vard'r v! hesabatlar'n b%y#k !ks!riyy!tind! (hallar"'n  81%-i)
is! ttlilllr  d! wverilir. Hallar'n vyaln"z 30%-d! hesabatlarda
faktiki s#butlar olur.

Hallar'n 89%-d! hesabatlarda t%vsiy!lllr  n!z!rd! tutulur,
lakin tllss#f ki, h!min ara$d"rma bu t%vsiy!llrin  kimin ##n

niz!rd! tutulmas" bar'd! he' bir $ey s%yl'mir. Buna
baxmayarag, h!min t%vsiy!l'rl! ba)l" sonrak" i$l'r  ##n
kimin mlsuliyy!t da$'mas"n"n formal olarag yoxlanmas"

himin hesabatlar'n  kim! nlzlrd! tutularaq #nvanland”)'n"
g%st!r!  billr, bel! ki, b#t#n qurumlar m#lyy!n sonrak" i$l!r
v! ya flaliyy'tl'rin hlyata ke'irilm!si bar!d! m!lumat verir.

B#t#n hallar'n  39%-d! d!y!rl!ndirm! ill ba)l" sonrak"
i$l'r  ##n  keybyyltin t'min olunmas" #zr!l qurumlar, b#t#n
hallar'n  46%-d! mlrk!zi v! ya regional h%kum!t, hallar'n
76%-d! is! qgiym!tlindiril'n tthsil  m#lssis!si m!suliyy!'t
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da$"y"r.  Fakt odur ki, rlg!mllrin  100%-d!n art"q olmas" bir
'ox qurumun bir ne'! mlsul qurumun ad'n" g%st!rm!si il
ba)l"d"r. B!zi hallarda, o c#mlldin, Danimarka D!y!rlIndirm!

Institutunda  bu, hesabatlarda  m#xt!lif slviyy!lird! olan

t%vsiylllrin - nlzlrd!  tutulmas”"n"n nltic!si  ola billr, onlardan
b!zillri  ganunverici V! tinzimllyici slviyy!lir!, b'zillri  is!

birba$a  qgiym!tl!ndiriimi$ m#!ssis!lir! #nvanlanm"$d"r.
Diglr hallarda ehtimal etm!k olar ki, m!suliyy!tin  b%l#nm!si
Oformal® s%z#n#n $Irh olunmas" il lag!lli  ola billr,

giym!tl!ndirilmi$ m#lssisllr  t%ovsiyllirll  ba)l"  i$l'r  ##n
birba$a cavabdehdir, h%kum!t is! sonrak" flaliyy!tl'rin
hlyata ke'iriim!si ##n, yini m#lssis!  tirlbnd!n sonrak"
i$l'r apar”lmad")" halda, m!lsuliyy!t da$"y"r.

Hesabatlar ni$r edilm!zd!n vl dly!rlindirilm!
m#!ssis!l!r! mislth!t  verm!k geni$ yay"Im"$  praktikad"r,
lakin  b#t#n  hallar'n 8%-d!  h%kum!tl! m!sl!h!tl!$m!
apar"l'r, lakin anketd! g%stlrilln dig!r qurumlar, ml!sli!n,
Orektor konfranslar'®©, Ouniversitet assosiasiyalar'O, h!mkarlar

ti$kilatlar" v! Imlk birjalar" ill nadir hallarda
m!slih!tl!$m!llr apar”|"r.

Beyn!lxalq n%gqteyi-n!z!rd!n baxd"qda, $!7alk"q
g#nd!likd! duran  zaman  hesabatlar'n hans" dild!

haz"rlanmas"  $#bh!siz ki, maraq do)urur. Hallar'n 76%-d!
hesabatlar. !sas!ln d%uvl't dilind! haz"rlan"r, lakin hallar'n
35%-d! is! !Isas!n ingilis dilind!n istifad! olunur.

Ingilis dilli  %lk!l'rd! v! AB-d! olan qurumlardan ba$qa,

yeddi qurum %z hesabatlar'n” ingilis dilind! yaz'"r. Onlar
Estoniya Ali T!hsilin  Akkreditasiyas”  Mlrklzi,  Kipr T'hsilin
Dly!rlIndirilm!si vl Akkreditasiyas" Mlrk!zi, Avstriya
Akkreditasiya &uras", Finlandiya Ali T!hsilin Dly!rl!ndiriim!si

&uras", Islandiya T!hsil, EIm v! M!d!niyy!'t Nazirliyinin
Dly!rlIndirm! vl ldarletm! Idar!si, Latviya Ali T!hsild!
Keybyyltin  Dly!lrlIndirilm!si #zr!  Mlrklz vl Hollandiya

PeS$'kar T!hsil Universitetl'ri Assosiasiyas"d'r.
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5.8 Yekun

Istifad!  olunmu$  d!y!rl'ndirm! n%vllrinin - m#xtHiBiyi
1998-ci il m#qayis!d! t!tbiq olunmu$ metodoloji
komponentl!rin vl flrgllrin ortaya "xd")"n" g%stlrir.
Misllin, el akkreditasiya prosedurlar® n#munlllri  vard"r ki,
onlarda %z#n#d!ly!rlindirm! hlyata ke'irilmir, k!nar
ekspertllr  cllb  olunmur v! hesabatlar 'ap edilmir. Lakin,
#mumiyy!tl!, pilot  layih!sind! g%stlril'n vl &uran'n
T%vsiy!llrind! %z 'ksini  tapan d%rd m!rh!l! Avropada
keybyy!tin t'min olunmas"nda genis yay"Im"$
x#susiyy!tlirdir. Keybyy!tin tlmin olunmas" #zr! b#t#n

gurumlar  klnar ekspertlirdin istifad! edir. .kslr hallarda
bunlar h!min sah!ni timsil edln ekspertllr olur, 'ox zaman
beyn!ixalqg ekspertllr d! ekspert qrupunda t!msil olunur, lakin
onlar, y!gin ki, qon$u %lk!lrdIn  v! eyni d%vl't dilind!
dan"$an %lk!l'rd!n  gllirl'r.  B!zi hallarda tll'blllr  d! ekspert
grupuna daxil edilir. 8mumiyy!tl!,  ekspert gruplar® assosiativ
#zv %IK!I'r!  nisb!tin  AB %lk!l'rind!  daha ‘ox sah!llri !hat!
edir.

Ekspertllri ad't'n keybyy!tin tImin olunmas" #zr!
qgurumlar tlyin edir, lakin b#t#n hallar'n 1/3-d! ali t'hsil
mi#!ssis!liri ekspertlrin namiz!dl'rinin irlli s#r#im!sind!

i$tirak  etmi$llr.  Ekspertllrin - m#xtllif  vizift  v! %hd!likl!ri
vard"r. Onlar'n ba$l'ca v!ziflsi obyektllr!  slflr etm!kd!n
ibarltdir  v! hallar'n yar"s"nda  onlar qurumun yard"m"
olmadan hesabatlar" yaz'rlar. B#t#n hallar'n dig!r #d! bir
hiss!sind! is! onlar hesabatlar® qurumun i$'il'ri il birg!
haz"rlay"rlar. Keybyyltin  tImin  olunmas” #zrl  qurum
assosiativ ~ %lk!!r! nisb!tin -~ AB  %lk!lIrind! dy!rl'ndirm!

prosesinin m#xt!lif funksiyalar'na daha 'ox c!lb olunmu$dur.

-z#n#d!y!rl'ndirm! dlylrlindirm!nin 94%-ni v!
akkreditasiya prosesinin yaln"z 68%-i !hat! edir. !darletm!
i$'illri vl m#!lim hey!ti bir gayda olaraq
Y%z#n#d!ly!rlIndirm! grupunun tlrkib  hiss!sidir, lakin burada
m!zunlar nadir hallarda i$tirak edirl!r.

Inzibati  i$'il'rin vl tlib!rin itirak" niz!r'arpacaq

diric!d!  flrglidir, tllb!N'r  ##n istifad! olunmu$ metodla bir
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llag! wvard"r, tlbllr, ad'tin  d'y!rlIndirm! il llag!dar
tImsil  olunur, akkreditasiya il! ba)l" nadir hallarda t'msil
olunurlar. Sin!dli s#but kimi, %z#n#d!y!rlIndirm! dem!k olar
ki, b#t#n hallarda statistik g%stlricil'rl!, hallar'n  t!grib!n
yar"s"nda is! bir n%v !lav! sor)ularla t!'min olunur.

ki hal istisna olunmagla, obyektl!r! slflrllr Avropada
dlylrlindirm! prosesinin  bir hiss!sidir.  Obyektl!r!  gedi$in
orta m#dd!ti iki g#nd#r, lakin auditllrl!  ba)l" obyektllr!  s!flr
ad't'n daha uzun m#dd!ti hat! edir.

Tldgigat'n nitic!l!ri obyektl!r! S!firltri tI$kil edn
komponentl!r  aras"'nda gar$"l"gl" uzla$man"n  oldu)unu
g%stlrir:  Dem!k olar ki, h!r bir i$tirak™  qurum intervyularla
i$llyir, binalara ba$ 'kir, m#diriyy'tll  son g%r#$ ke'irir V!
sinldli  s#butu yoxlay'r.  Obyektllr!  slflrin  In  ziddiyy!tli
komponenti sinif otaglar'n"n m#$ahidlsidir ki, bundan da
hallar'n 25%-d! istifad! olunur. Dly!rlIndirm! il ba)l" 'ks!r
hesabatlar 'ap olunur, b!zln is! akkreditasiya il! !lag!dar
%t#r#tl#r. Hesabatlar ad!ltin nltic! v! t%vsiylllrd!n  ibar!t olur,
'ox vaxt onlarda thlilllr d! apar'l'r, empiric s#butlar is!
b#t#n  hallar'n  1/3-d! m%vcud olur. Hesabatlar'n  ‘ap

olunmas"ndan !l giym!tlIndirilm! m#!ssis!lirl!

m!sl!h!tl!$mlk g'bul edilmi$ praktikad'r, ba$qga hallarda
is! diglr qurumlarla nadir hallarda m!sl'h!tl!$m! apar"l'r.
B#t#n hallar'n 3/4-d! giym!tlIndirilmi$ institutlar

t%vsiy!llrl!  ba)l" sonrak" i$llr ##n mlisuliyy!t da$"y"rlar,

lakin keybyy!tin t'min olunmas" #zrl qurum v! h%kum!t is!
hallar'n  yar's'ndan da az dirlic!dl  ml!suliyy!'t da$"y"rlar.

B#t#n respondentl'r raz"la$"rlar ki, sonradan g%r#l'n i$l'r
bu v! ya ba$ga $'kild! hlyata ke'irilir.

65



6 Kriteriya v$ standartlar

Avropada tthsilin = keybyy!tinin - tImin  olunmas" ill ba)l"
cari viziyylt haqqg'nda 1998-ci ilin hesabat'na !Isas!n h!min
d%vrd! keybyy!t flrdi programlar'n %z m!gs!dl'rin! ‘atmas”

dirlclsi  v! onlar'n flaliyy!t g%stirdiyi h#quqgi m#ddlalar il!
llag!dar $!rh edilirdi. Bu yana$maya #mumi olarag Om!gs!d
##n yararl'l'gO yana$mas" kimi tltbiq edilir. Akkreditasiya
zaman", program, tlhsil m#lssislsi vl ya parametrllrin
m#lyy!n  klnar standartlara cavab verib-vermim!si m#lyyln
olunduqda, kriteriya V! standartlar akkreditasiya prosesinin
g'bul edilmi$ x#susiyy'tin! vl daimi komponentin!  ‘evrilir.
Maragl"d"r ki, tldgigat'n nitic!lri g%stlrir ki, tlke!

akkreditasiyada deyil, #mumiyy!tl! keybyyltin tImin
olunmas"nda da kriteriya v! standartlardan istifad! olunmas"
dly!rl!ndirm! prosesinin g'bul edilmi$ komponentin!

‘evrilmi$dir. Demlk olar ki, b#t#n %lk!l!r  d!ly!rlIndirm!
prosesind! bir v! ya ba$qa formada kriteriya v! standartlardan
istifad! edirl!r.

6.1 Avropada t$hsilin  keybPyy$tinin  t$min
olunmas%nda Kriteriya v$ standartlardan
istifad$ olunmas%

T!dgigat'n  nltic!llrin! Isasin ayd"nd"r ki, OkriteriyaO V!
OstandartOanlay"$lar'n" bir-birind!n  ay"rmaq ‘'ltindir.  Buna
baxmayaraq, OstandartQ s%z# daha 'ox akkreditasiya il
llag!dar  istifad!  edilir, Okriteriya0 s%z# is! daha ‘'ox
dly!'rl'ndirm! il Hag!l'ndirilir. Akkreditasiya standartlar" 'ox
vaxt h%kum!t v! ya diglr tlhsil  organlar” tirlbPnd!n
yarad"lmagla ba$lan)"c h!dd kimi i$l'dilir.

OKTriteriyaO anlay"$"n"n daha geni$ mahiyy!ti vard'r V!
meyar d!y!rl'ndirm!d! tlhsilin  keybyy!tini  %I'm!k  ##%n  bir
n%v istinad n%aqt!sini bildirir.

Kriteriyalar m#lyyln  olunmam"$d'r, lakin flnn, program
vl tlhsil  m#l!ssis!sinin dly!rlIndirilm!si il ba)l"  yax$"
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keybyylt ##n tklif v! ya istinadla !lag!dar t%vsiy! olunan
m!s!l! rolunu oynay'r.

OKriteriya® s%z#n#n minimum  hlddi  g%st!rin standart
s%z#n!  sinonim  kimi i$l!dilm!si yanl"$l")a slb!lb  olur.
Kriteriya v! standartlardan  eyni d!y!rl'ndirm!d! istifad!
olundugda, t!dgig olunan m!llumatda anlay"$lar aras"nda
daxili tabeliliyi m#!lyy!n etm!k 'ltin olur.

Son olaraq, yaz"l' v! lld! olan m#lyy!nl'$diriimi$ d!qiq
kriteriyalar ~ qurum t!rlPnd!n vl ya hesabat haz"rlanark!n

ekspert qgrupu tlrlbPnd!n %z#n#dly!rlindirm! ##n  rlhblr
g%stlri$ Kimi haz"rlanm"$, lakin  yaz"I" $!kild!
d!qigl'$diriim!mi$ v! gabaqcl tlcr#b!nin d!qig
m#lyy!nl!$dirilm!mi$ kriteriya aras"nda flrq vard"r. 35

Dly!rl'ndirm! prosedurunda !sas digq't kriteriya il! ba$qga
halda istifad! aras"nda x!tti m#!yy!nl!$diriim!sin! y%n!Idilir.

Akkreditasiyan"  hlyata ke'irln  b#t#n qurumlar memar V!
standartlardan istifad! edirl'r.

Tthsil  m#lssis!lirinin vl flnllrin  dly!rlindirilm!sini, tlhsil
m#!ssis!lirinin auditini  m#ntlz!m hlyata ke'irln Iks!r
qurumlar vl programlar'n  d!ylrlIndirilm!sini hlyata ke'irln
14 qurumdan 10-u kriteriyalardan istifad! edir.

Bu qayda ill program dlylrlIndirilm!sini vl yaxud

program"n auditini hlyata ke'irln 10 qurumdan 4-# istisha
olunur, onlar kriteriyadan istifad! etmirllr, Omlgs!d ##n
yararl"l'qO yana$mas"ndan istifad! edirl'r.

34 qurum tirlend!In  kriteriyan"n  t'hlil  olunmas" yolu il!
t'hsild! y#kslk  keybyy!t  kriteriyas"n"n kim  tir'Pnd!n

yarad"ld")"'n" vl m#lyyln olundu)unu ara$d"rmaq
maragql"d"r. Bu h!m bir qurumdan diglrinl  v! bir qurum
daxilind!  d!y!rl!ndirm!nin n%v# v! onun diqq!t verildiyi
sah!din  as"l'" olarag dlyi$ir.  Kriteriya qurum, h%kum!t

organ”, ekspert grupu, hlmkarlar t'r'bndIin  yarad'la bil'r,
kriteriyalar ~ eyni zamanda ‘'ox vaxt m#xtllif s'lhmdarlar
tirlPnd!n birg! yarad"I'r.

35 T##ssYKi, biz bu f#rgi bu t#dgigatdah#yatakesirmirik ki, anla&6lmazId's#b#bolmasdnBiz

qurumlar t#r#find#n kriteriyalardan v# standartlardanistifad# olunmasdhaqqdndam#lumata
toxunmurug.Buna baxmayaraqbiz cavablard#hlil etdikd#nsonra bilirik ki, geyd edil#n b#zi
kriteriyalardn mahiyy#ti mY#yy#nlikd#n daha cox geyri-mY#yy#ndir
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6.2  Akkreditasiyada kriteriya v
standartlardan istifad$ olunmas%

Bolgar'stan, Estoniya, 9ex Respublikas”, Macar"stan V!
Litva kimi assosiativ #zv  %lk!l'rd! akkreditasiyan"n v!
gabagcadan haz"rlanm"$ standartlardan istifad!nin  m%hk!m
Inin!lri vard"r. M#xtllif  sah!llr  ##n standartlar ‘'ox vaxt
akkreditasiya komissiyas"n"n #zvllri tir'lbnd!n haz"rlan"r.

Almaniyada bakalavr v! magistr yeni dlrlc!  kurslar" V!
davaml"  tlhsil  kurslar'n"n akkreditasiyas"  ##n  #mumi
standartlar haz"rlanm"$d"r. Bura !sas direktivllr, tldgigat V!
titbigetm!nin oriyentiyas"  daxildir.  8mumi  t!I'bllr T'hsil
Nazirl'ri Konfrans" (TNK), Universitet v! dg!r ali mlkt!bllrin

prezidentl!rinin v! rektorlar'n"n konfrans" (HRK)
Akkreditasiya  &uras" (A&) tirlbndIn yarad"lm"$ v!
Almaniyada dly!rl'ndirm! qurumlar" bu minimum

standartlara 'm!l etm!lidirl'r.

Mis!lln,  a$a)"dak” iki ba$lan)'c  kriteriyadan istifad!
olunur: elmi hey'tin  30%-d!n ‘'oxunun  (universitetllrd!  50%)
elmllr doktoru (PhD) elmi d!rlc!lsi v! elmi hey!tin 50%-d!n
‘'oxu b#t%v stavka il! i$lly!n i$'il'r olmal'r.

Bundan ba$ga, regional dly!rlIndirm! qurumlar” bu
direktivllrin ~ 'hat! dairlsi daxilind! g!llclk standartlar" t'tbiq
ed! bilm!zl!r.

ZEvAis, m!s!liin, g'lclk Kriteriyalar i$1lyib
haz"rlam"$d"r. 36

Avstriyan" n akkreditasiya standartlar" alman
standartlar"na 'ox  yax"nd'r. Lakin  h!min  standartlar

m#lssis!  slviyy!lsind!  tltbiq olunur ki, bu da tlbiidir, ‘'#nki
Avstriya Akkreditasiya &uras'n"n  (AA&) Isas giyn!tl!ndirm!
flaliyy!'ti  institutlar'n akkreditasiyas" il! ba)l"d"r. .riz!d!

36 Mus#i#n tdgigatySnYmlVbakalavrd#r#c#sitsaselmi prinsipl#rin50%-ni, f#nn Y zr#metodun
20%-ni v# f#nn Yzr# biliyin is# 30%-ni #hat# etm#lidir

Ba&qakriteriyalardnola bilm#si YeYn programlar t#minat verm#lidir ki, t#l#b#l#rYmumi #sas
hazorls'qs#ri&t#)d# edirl#r v# xarici Slk# oriyentasiyal@#r#c#kurslarddYnyastandartdaréna
cavab veriy d#r#c# kurslard ayrd-ayrd mYst#qil hiss#l#r Yzr# t#dgim olunur v# s.
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t'dgigatla m!$)ul olan  i$'il'r, t!dris kurslar'n"n 37
mirh!I"ri il ba)l" minimum standartlar'n  hlyata ke'iril'clyi
hagda s#but olmal"d"r.

Clnubi Avropada, Portugaliyan'n  M#lUlimllrin  tlhsili  #zr!
D%vl't Akkreditasiya !nstitutu  (NAFOP) qurum tlr'bnd!n
m#lyy!n  edilmi$ h#quqi standart v! standartlardan istifad!
edib. M#lllimllrin  ba$lan)'c  tlhsili #%#n standartlar qurum
tirlbndIn ~ 2000-ci ild! t!sdig olunub V! ibtidai t'hsild! (o
c#mlldin  mlkt!b!qg!d!r tthsild!) v! orta tthsild!  m#!limltri
pe$! haz"rl")'na giri$ lld! etmlk ##n programlar'n
akkreditasiya prosesin! istinad etmi$dir.

H%kum!t tirlbndIn 2001-ci ild! tlsdiq edilmi$ peS$lkar
t'dris  problltri, m#!lim i$in!  verilln tilblir i$lnib
haz"rlanm"$ vl m#llimllrin -~ haz"rlanmas"  programlar'n’n
mlgs!dl!rinin uy)unlu)unu dly!rl'ndirm!k ##n himin
probPllird!n istifad! olunmu$dur.

6.3 D$y$ri$ndirm$nin ba#ga  n.vi$rind$
kriteriya v$ standartlardan istifad$ olunmas%

Programlar'n  d!y!rlIndirilm!sind! kriteriyalardan istifad!
olunmas” geni$ yay'Imagdad'r. M!sllin, Niderlandda, geyri-
universitet t'hsili HBO-raad qurumu tir'bnd!n
giym!tl!ndirilir. B#t#n  keybyy!t  dly!rlIndirm!|'ri ##n

dly!rlindirm!  toplusu 38 haz"rlan"r.
Assosiasiya &uras" topluya daxil edimi$ d!y!rl'ndirm!
suallar'n®  m#lyyln  edir v! onlar ekspert qruplar® V! %z

37 StandartlarprogramlarérmVY#llimliyin h#yatakesirilm#sin# qoyulan t##bl#r#cavab verdiyi
stviyy#dam Y#yy#rediimi&v# a&a'ddakdah#l#r#sn#ldiimi&kriteriyalardant#&kilolunmal&d (i)
Programdn pe&# v#zif#l#ri, #lag#l#ndiriim#si v# t#nziml#nmé#si;

(ii) Programlardn h#tyata keeirilm#si YeYn #m#kda&ldq v# t#r#fda&log c#hdi#ri;

(iii) Programdn t#dris kursu;

(iv) T#l#b#l#rin seeilib d#y#rl#ndirilm#si, onlarbn pe&# hazorld'd v# attestasiyaso;

(v) MY#llim, geyri-mY#llim hey#ti v# t#dris materiallard sz Zentrale Evaluations- und
Accreditierungsagentur qurumu, Hannover

38 Niderland Pe&#kart#hsil universiteti#rinin Assosiasiyasondsz keyfiyy#t d#y#ri#ndirm#

proseduruYeYnistifad# etdiyi ali professionat#hsilin d#y#ri#ndirilm#siysY n#sas&#rtl#r noyabr
1999-cu il.
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%z#n#  dlylrlindirm! hesabatlar'n” haz'"rlamaq ##n
pe$!kar t'hsil ver!n universitetl!r #'#n m!cburidir.

/$kil 11: DSy$rI$ndirm$ n.v& il$ SlagSdar
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B Kriteriyalar v! standartlar
[l BYtYn hallarda

Dly!rlIndirm! toplusunun # Isas keybyy!t perspektivi
vard"r: t!dris program® vl Imlk birjalar” aras"nda
m#nasib!t, tldris program" n" n stm!rl!liliyi v!
m!gs!d!uy)unlu)u, keybyyltin idar! olunmas" v!
yax$"lasd"r'Imas" ##n laz'm olan $!rtllr.  D!y!rlindirm!

toplusu #' keybyy!t perspektivinl  v! m#vabq kriteriyaya
b%l#nm#$ 24 dly!rl!ndirm! sual'ndan ibarltdir.  Kriteriya
himin sah!nin keypyy!tin! cavab  verln tHiblirl!
m!hdudla$"r. Dly!rI'ndirm!nin nitic!!ri pis, qeyri-kab,
m%tldil, kab v! ya yax$" d!rlc!si ill giym!tlIndirilir.
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Comitato  Nazionale per la Valutazione del Sistema
Universitario !taliya qurumu %z#n#n ba$l'ca d!y!rl'ndirm!
flaliyy!tind! kriteriya, m#lssislnin  auditind!n  istifad!  edir.
N'hay't, ComitZ Nationale d{fvaluation Fransa qurumu bu
gurum tirlbPnd!n yarad"Im"$ m#!ssis!lirin dly!rl'ndirm!
kriteriyas"ndan istifad! edir, lakin h!min kriteriya h!r bir
dly!rliindirm!y! uy)unla$d"r'lm"$d"r.

B%y#k Britaniyada akademik yoxlama keybyy!tli, elmi
standartlar'n yarad"lmas", hlyata ke'irilm!si vl
yax$"la$d"r'lImas"na y%n!ldilmi$  yeni, kompleks yoxlama
metodudur. Bu, &otlandiyada 2000-ci ild!n istifad! olunur.
2002-ci ilin yanvar ay"'ndan bu metod B%y#k Britaniyan'n hlr
yerind! i$l!dilir.

Bu 6 illik bir d%vr ##n flaliyy!'t g%stlrir, hlr bir thsil
m#lssis!si - v! b#t#n finllr  bir sikld! bir d!ift nlzirdIn  ke'irilir.
Bir t'hsil m#!ssis!sind! hir bir flnn sahlsind! akademik
standartlar hagg'nda m#hakim! y#r#d#l#r 3°. Bundan !lav!,
tthsil m#!ssis!sind! n'zlrd!n  ke'irilmi$  h!r bir flnn sahlsi,
titb!r tlqdim ediimi$  thsil  imkanlar'n"n keybyy!ti
hagg'nda m#hakim!  m#dd!alar'n'n geni$ mlgs!dlri v!
programlar'n niz!rd! tutulmu$ t'hsil nitic!l!ri ill
Haq!l'ndirilir. Bu # kateqoriyan'n  h!r biri ya tlrifllayiq, vya
m!gbul, ya da qgeyri-kab hesab olunur.

Nlhay!t,  tthsil  m#lssis!sinin yoxlanmas" keybyy!t!
nizarlti  v! b#t#nl#kll  himin  tlhsil m#!ssisisint  mixsus olan
standartlar"  n!zlrd!  tutur. Bu flnnin  slviyy!sinin  n!z!rd!n

39 \cmalsslarhesabedirl#r ki, 1) hazorldd#rt. rivi# hitr hansd#nnin s#mi#r#liliyinmY qayis#si#
dity#ri#ndiriim#s{bene-marking)haqqdnden#sti#k#ri#lag#damYvafiggaydadan Y #yy#redilmi&
d#qiqt#dris n#tic#l#ri; 2) t#dris programdndm#z#rdAutulmudn#tic#i#rin#ld# olunmasdngardém
gisti#rm#si Ye¥Yn i&M#nib hazdrlanmasd3) n#tic#l#rin #ld#  edilm#sinin - SlsYIm#sind#
dity#ri#ndirm#nis#mirisia) tl#b#I#ringld# etdiyi mYv#f#qiyy#tl#rinn#z#rd#utulanhazérld'on
n#tic# v# s#viyy#sin#uy'un g#lib-g#lm#m#si.Bununla #lag#daryoxlaydcolam) standartlara
inanddglaréndstandartlara m#hdud gaydada inanddglardon&# standartlara inanmaddéglar6nd
bildirm#lidirl#r.
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ke'irilm!sini s#tbut edir v! praktika kodeksi adl" kodeksin

b%Im!l!rind! veril!n t%vsiy!l'rd!n istifad! edir 40,

Avropan"n  clnubunda  dly!rlIndirm!l!rd! Omlgs!ld  ##n
yararl'l'gO yana$mas" h!ll d! #st#nl#k tI$kil  edir. Qabagc'l
tlcr#b!nin geyd-$!rtsiz g'bul  olunan kriteriyalar” v!
t%vsiy!l'rd! vl obyektl!r! s!flrlird! diqq'ti cllb edn
aspektd!n istifad! olunur. Danimarka D!ylrlindirm! Institutu
istisna  edilir, qgeyri-d!qiq kriteriyalar" dlqig kriteriyalara
Isaslanan  dly!rlIndirm!l!r! t!tbiq edn  Omigs!d #4#n
yararl"l"gO prinsipi #zr! metodu  haz"rlamaqda olan
Danimarka D!y!rlIndirm! Institutu  m#stlsna  hal t!'$kil edir.
Bu davaml" t'hsilin magistr diriclsi program”n"n
dly!rlIndirilm!sind! Isas hal olub V! geyri-universitet
tthsilinin - dly!rlIndirilm!sind! d! hlyata ke'irilm!si  n!z!rd!
tutulub. Buna baxmayaraq, dig'r akkreditasiya

programlar'nda  oldu)u kimi, tlsdig, $!rti t!sdiq V! ya tlsdiq
etm!m!k hagg'nda qglrar qlbul edildikd! bu geyri-universitet
programlar'n”n akkreditasiyas"n"n ayr'lmaz  komponentin!
‘evrilir.

47 BY%y#k Britaniyan"n ali tlhsilind!  keybyy!tin t!Imin olunmas": ("sa icmal,
2001-ci il

Ali t'hsild! keybyy!tin t'min olunmas" #zr! qurum

6.4 Yekun

40 BayVk Britaniyada mYhakim#l#riny¥r¥dYldYyWsaslarizah etm#k Y+¥n istinad olunan

m#sti#ir d#qiq gSst#rilin. Qurum hazdrldge#reivisini, f#nnin s#m#r#liliyinin mYqayis#siv#
d#y#rl#ndirilm#si (benemarking) v# Praktika kodeksini h#yata keeirm#k v# programdn
spesifikasiyasii# ba'ld g3st#ri@erm#kYsYnali t#hsil sektoruil# i&l#yit Hazorlda#reivisi ixtisa
sahibind#ng3z#nil# bil#n keyfiyy#t v# bacardglarinY#yy#nedir. F#nnin standartla&dérélmasd
haggdndan#umatlarf#nn#ard6colldgt $zYn#m#xsusluger#nkonseptuak#saslathaggdndalur
v# f#nnin ba&adY&YIm#sind#azém olan vasit# v# bacardglarla#lag#dar m#zundan n#yin
g3zl#nildiyini mY#yy#netm#k Y«YndY.rProgramdrspesifikasiyas#r bir t#hsil mY#ssis#sinisz
programéhaqqéndaverdiyi standartm#lumatlartoplusudur N#hay#t, Praktika kodeksi t#hsilin
keyfiyy#ti v# standartlardndaar#olunmasii# ba'lé qabagci#crYbhagadndsvsiy##rmY#yy#n
edir. Praktika kodeksinin h#r bir b3lm#sind#t#hsil mY#ssis#l#rinigz prinsipl#rin# nec##m#l
etm#l#rihaqqondesvsiy#i#ri#birlikd# t#hsilmY#ssis#i#rinigSst#rm#lioldu’u prinsipv# qaydalar
varddr Praktika kodeksind#qurumun yoxlanmasdndastifad# olunmag YYn istinad edil#n
m#s###r gSstrilir
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T!dgigat'n maraqgl" nlticlsi odur ki, Avropada keybyyltin
t'min  olunmas" #zr! praktikan'n  #mumi x#susiyy!ti  kimi
yeni flrgli  %l'#, daha do)rusu, kriteriya V! standartlardan

istifad! olunmas" meydana "'x"r.

Dly!rl'ndirm! prosedurlar'n'n istinad ~ $!rtl'rinin bir
gayda olarag h#quqgi t'nziml!m!lird!n vl giym!tlIndirilmi$
tthsil  m#!ssis!lirinin blyan edilmi$ mlgs!dllrind!n ibar't

oldu)u 1998-ci ilin !ksin! olarag, bu g#n dem!k olar ki, b#t#n
qgurumlar b!zi kriteriya n%vl!rind!n istifad! edirl'r.

Bu, !lb'tt!, ba$lan)'c  n%qt!l'rinin  k!si$diyi  m!rh!l!l'r
haqg'nda m#hakim! y#r#tmlk ##n ba$lan)'c  kriteriyalar'n
vl ya minimum standartlar'n istifad! edildiyi akkreditasiya
prosedurlar” il! ba)l" do)rudur.

Lakin bu istigam!t, mi!sllln, Ogqabaqc"l tlcr#b!O kriteriyas"
tltbig olundu)u zaman dig!r d!y!rlIndirm! prosedurunda da
ayd'n g%r#n#r. Bir s"ra %lk!lird! istifad! olunan kriteriyalar
hill - d! d!qig m#lyyln edilm!mi$dir.  Avropan"n keybyy!tin
timin  olunmas" #zr! qurumlar'ndan  daxil olan anketllr V!
onlara l!lav! edilln materiallar  kriteriya v! standartlarla
llag!dar g!l'clkd! t'dqiq olunmal"d"r. Kriteriya il!
standartlar aras"nda flrq n!dir? Qurum ba$lan)'c kriteriya il!
n! zaman i$llyir v! gabaqc"l tler#b! kriteriyas" il! n! zaman
i$llyir?  Kriteriyalar'n ~ dlgiq m#lyy!n  olunmas" vacibdirmi?
Kriteriyalar"  kim vyarad"r? Qurumlar h!r bir d!y!rlindirm!
prosesi  ##n m#nasib  olan gabagcadan  haz'rlanm"$
kriteriya toplusu il! n! d!ric!d! i$llyirl!r?

&#bh! yoxdur ki, standartlardan v! kriteriyalardan istifad!
olunmas" %lk! v! beynllxalg migyasda $!7aR"gla ba)l"
m#h#m vasit!dir, lakin Isas mis!ll, llbltt!, bunun ali tlhsil
m#!ssis!lirind! keybyy!tin durmadan yax$"la$d"r'Imas”na
n! d'rlcld! yard"m g%stirm!sind!n ibar!tdir.
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"lavgs A: #tirak1% qurumlar v$ m&xt$lif
d$y$risndirm$ n.viSrind$n istifad$ olunmas%

D$y$ri$ndirm$ institutunun, .Ik$nin ad%
M&nt$z$m istifad$ olunan 4t h$rd$nbir h$yata keliril$n d$y$ri$ndirm$
n.v&

Avropa Universitetllr  Assosiasiyas" Tlhsil m#!ssis!lirinin auditi
M%vzular'n giym!tri'ndirilm!si

(AUA) T'hsil m#!ssis!lirinin dly!'rlIndirilm!si m%vzu slviyy!sind!
audit

T!hsil m#!ssis!l'rinin standartla$d"r"Imas"

Fachhochschulrat (FH-Council) Avstriya Program d!y!rlIndirilm!si

Tlhsil m#!ssis!iirinin dly!rlindiriim!si

Programlar'n akkreditasiyas"

-sterreichischer Akkreditierungsrat Avstriya Programlarn
akkreditasiyas"

(Avstriya Akkreditasiya &uras", Akkreditasiya institutu

AA&) T'hsil m#!ssis!lirinin auditi

Vlaamse (nteruniversitaire Raad Bel'ika Program d!y!rlIndirilm!si

Vlaamse Hogescholenraad Bel'ika Program s!viyy!si

Conseil des Recteurs (CRef) Bel'ika Program d!y!rIIndirilm!si

Dig!r dy!rl'ndirm! n%vl'ri 42

D%uvl't dly!rlIndirm!si v! Bolgar'stan Program d!y!rlindirm!si

T'hsil m#!ssis!lirinin d!y!rlIndirilm!si #'#n akkreditasiya qurumu

Nazirl!lr &uras" program akkreditasiyas"

Tlhsilin dly!rl!ndirilm!si $uras" B Kipr program giym!tl!ndirm!si
Akkreditasiya Program akkreditasiyas"

9ex Respublikas"n"n Akkreditasiya  Komissiyas"  Programlar'n
akkreditasiyas" T!hsil m#!ssis!l!rinin dly!rI'ndirilm!si

41 pga'ddakecavablar anket# #saslandd'df=Yn respondentl#tgr#find#n OmYnt#z#nolaraqO

ifad#sinin nec# ba&adY&YIm#sink#rhetm#k «#tin olub. tzv Slk##rd# ali t#hsil sektoru v#
qurumlarérilsYsY mYxt#lif oldu'undan, ré#g#ml#rtoplusu da mYnt#z#npraktikandrd#yi&diyini
gSst#rir

42 BYtYn#lag#dauniversitetl#rdibir programéiransversatarpazd#y#ri#ndirim#siqurumunsz
m#tni)
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Danimarka Dly!rI'ndirm! Institutu, Danimarka, program
giym!tl!ndirilm!si, Tthsil m#lssis!iirinin dly!rlIndirilm!si
universitet v! geyri-universitet, program akkreditasiyas”, m%vzunun
dly!rlindirilm!si

Dig!r dly!rlIndirm! n%vl!ri

Estoniya ali tlhsilin  akkreditasiyas”  m!rk!zi, Estoniya, program
akkreditasiyas", dig!r akkreditasiya n%vl!ri 43

Finlandiya Ali tlhsili  dly!rl'ndirm! &uras", Finlandiya program
giym!tl!ndirilm!si Programlar'n akkreditasiyas"

Tthsil m#!ssis!sinin dly!rlIndirilm!si T'hsil m#lssis!sinin
akkreditasiyas"

M%vzunun dly!rl!ndirilm!si Flnnin  sim!r!liliyinin m#qayislsi V!

dly!rlIndirilm!si (ben'markinqi)

Tlhsil m#!ssislsinin = auditi  Programlar'n  s!mlir!liliyinin m#qayis!si
vl dly!rlIndirilm!si (ben'markingi)

Tlhsil m#lssis!sinin = sim!rlliliyinin m#qgayis!si - v! dly!rlIndirilm!si
(ben'markingi)

M%vzular'n sim!rtliliyinin m#qayis!si v! dly!rlIndirilm!si
(ben'markingi)
ComitZ nationale  d@valuton  Fransa Tlhsil  m#lssis!lrinin

dly!rlIndirilm!si

Akkreditierungsrat Almaniya Programlar'n akkreditasiyas"

T'hsil m#!ssis!l!rinin akkreditasiyas"

Zentrale Evaluations- und Akkreditierungsagentur  Almaniya, flnnin
dly!rlindirilm!si

Nieder-Hannover (ZEvA) sachsen

Almaniya d!y!rl'ndirm! Qurumu, Almaniya, F!nnin dly!rlIndirilm!si
Program”n d!y!rlindirilm!si

Baden-W##rttemberg Baden-W#rttemberg

Macar"stan Akkreditasiya Komit!si Macar"stan Program"n
akkreditasiyas"

T'hsil m#!ssis!sinin akkreditasiyas"

Islandiya Tthsil, Elm v! MldIniyy!t Nazirliyini  D'y!rl'ndirm! v!
Idarletm! idar!si Program dly!rlIndirilm!si

Ali tlhhsil  v! tllim #zr! m#kafatlar $uras" !rlandiya Program"n
dly!rlindirilm!si M%vzunun dy!rlIndirilm!si

43 T#dgigatén d#y#rl#ndirilmési.
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T'hsil m#!ssis!sinin dly!'rlIndirilm!si finllrin simlrlliliyinin
m#qayis!si v! dly!rlIndirilm!si (Ben'marking)

Program"n akkreditasiyas" Program”n s!mlr!liliyinin m#qayis!si V!
dly!rlIndirilm!si (Ben'marking)

T'hsil m#!ssis!lirinin akkreditasiyas”

Tlhsil m#!ssis!lirinin auditi

Ali Tthsil !dar!si !rlandiya T!hsil m#!ssis!l!rinin auditi

Irlandiya D%vI!t ixtisasartirma ldar!si T!hsil m#!ssis!lirinin auditi
Irlandiya

Comitato Nazionale per la Valutazione del Sistema Universitario
(CNSVU) ltaliya Program"n  dly!rlIndirilm!si Program slviyylsind!
audit

T'hsil m#lssis!iirinin akkreditasiyas" Tthsil m#lssis!sinin
sim!rlliliyinin m#gayis!si v! dly!rlindiriim!si (Ben'marking)

Tlhsil  m#!ssis!lirinin akkreditasiyas" M%vzular'n dlylrlIndirilm!si

*

Tlhsil m#!ssis!lirinin auditi

Ali  Tlhsilin Dly!rlindirilm!si Mirk!zi Latviya  Program'n
dly!rlIndirilm!si M%vzunun d!y!rl!ndirilm!si

T'hsil m#!ssis!sinin dly!rlIndirilm!si

Programlar'n akkreditasiyas"

T'hsil m#!ssis!lirinin akkreditasiyas”

Latviyada ali t'hsilin  keybyy!tinin  dly!rlIndirilm!si #zrl mlirklz Litva
Program”n d!y!rI'ndiriim!si m%vzusunun d!y!rlIndirilm!si

Ali  t'hsild! dly!rl'ndirm! Programlar'n akkreditasiyas" T!hsil
mit!ssis!sinin dly!rlIndirilm!si

Program”n sim!rlliliyinin mitgayis!si v! d'y!rlindirilm!si
(Ben'marking)

M%vzunun dly!rlindirilm!si

T'hsil m#!ssis!sinin akkreditasiyas”

Program”n m%vzusu s!viyy!sind! audit

Tlhsil m#!ssis!sinin auditi

Ali Tlhsil M#flttigliyi  Niderland Program'n  dly!rlindirilm!si T'hsil
mi!ssis!sinin dly!rlIndirilm!si

M%vzunun dly!rlIndirilm!si

Tlhsil m#!ssis!sinin auditi

Finnin s!m!rlliliyinin m#qayis!si v! dly!rl'ndirilm!si (Ben'marking)
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Dig!r d!y!ri'ndirm! n%vl'ri 44
T'hsil m#lssis!sinin - sImlrtliliyinin m#gayis!si  v! dly!rlIndirilm!si
(Ben'markinq)

M%vzunun sim!rililiyinin m#qayis!si v! dly!rlIndirilm!si
(Ben'marking)
Programlarn sim!rililiyinin m#gayis!si vl dly!rlindirilm!si

(ben'marking)
VSNU-nun keybyyltin  t'imin  olunmas" idar!si Niderland F!nnin
dly!rI'ndirilm!si Program”n dly!rlIndirilm!si

Programlar'n sim!r!liliyinin m#qayis!si vl dly!rlindirilm!si
(ben'marking)
Dig!r d!y!rl'ndirm! n%vl!ri 45

Pe$lkar T!hsil Universitetllrinin  Assosiasiyas" Niderland Program"n
dly!rlindirilm!si Program”n"n akkreditasiyas"

(HBO-raad) Programlar'n sim!rlliliyinin m#gayis!si v!
dly!rlindirilm!si (ben'marking)
&!blk! Norve'  &ura  Norve' Program"n"n akkreditasiyas"

Program”n d!y!rl'ndirilm!si

T'hsil m#!ssis!sinin dly!rlIndirilm!si

T'hsil m#!ssis!sinin auditi

D%vl!t Akkreditasiya Komissiyas" Pol$ a Program" n
dly!rl'ndirilm!si Program s!viyy!sind! audit

Program”n akkreditasiyas" T'hsil m#lssis!sinin auditi

M#!lim tlhsilinin akkreditasiyas" #zr! d%ovllt institutu ((NAFOP)

Portugaliya Program”n akkreditasiyas"

Akademik  dlylrl'ndirm! vl akkreditasiya #zr! d%vl't $uras”
Rum"niya Program"n akkreditasiyas" Dly!rl!ndirm! v!
akkreditasiya T'hsil m#!ssis!sinin d!y!rl!ndirilm!si

Program slviyy!sind! audit

T'hsil m#!ssis!sinin auditi

F!Innin s!m!rtliliyinin m#qayis!si v! dly!rlindiriim!si (ben'marking)
Programlar'n sim!rlliliyinin m#qayis!si vl dlylrlindirilim!si
(ben'marking)

AgZncia per a la Qualitat del Spain, Sistema Universit 1ri a Catalunya
Program”n dly!rlindirilm!si

44 D#ty#ri#ndirm# v# ya audit lisenziyala&dérdimé& prosedurdur (qurumun $z m#tni).

45 THdaigatdn d#y#ri#ndirimi#si (qurumun §z m#tni).
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M%vzunun sim!rlliliyinin m#qayis!si v! dlylrlindirilm!si
(ben'marking)

M%vzunun d!y!rlindirilm!si

Ali  Tlhsil  #zr!  d%vl't Qurumu (H%gskoleverket) !sve' Flnnin
dly!rlIndirilm!si

M%vzunun d!y!rlIndirilm!si

Tlhsil  program"n"n dly!rlIndirilm!si Teman"n  s!mlrlliliyinin
m#qayis!si v! dly!rl'ndiriim!si (ben'marking)

F!nnin akkreditasiyas"

Program"n akkreditasiyas"

Tlhsil n#lssis!sinin auditi

Dig!r dy!rl'ndirm! n%vl'ri 46
Ali tthsild!  keybyy!tin  t'min  olunmas” #zr! qurum (QAA) B%y#k
Britaniya F!nnin d!y!rlIndirilm!si Flnnin  s!m!r!liliyinin mi#gayis!si

v! dly!rlIndirilm!si (ben'marking)
Program”n d!y!rl!ndirilm!si
T!hsil m#!ssis!sinin auditi

46 ExamensrSttprdvning (qurumun §z m#tni).
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"lav$ B: !stilahlar

AS$a)"da t!klif olunan istilahlar anketl!rl! birlikd! i$tirak™

qurumlara g%nd!rilir.

Tam anketi ENQA-n"n katibliyin! enga@minedu.b . elektron
#nvan"na m#raci't etm!kl! !ld! etm!k olar.

D$y$rl $ndirm $ a# a3%dak %lardan biri ola bil $r:

¥ Flnnin  dly'rindiriim!si 47, bir gayda olaraq bir spesibk flnnin
tldris edildiyi b#t#n programlarda h!min finn! y%n!ldilir,

¥ Tldris program" daxilind! olan flaliyy!t! y%n!ldiimi$  v! bu
m!nada rlsmi d!rlclnin al'nmas"na  g'tirib  ™xaran  programlar
kimi m#lyy!n olunur.

¥ Tldris m#lssislsi  daxilind!  b#t#n i$lrin, yIni t!'$kilati,  maliyy!
m!s!i!iri, idarletm!ni, binalar", tldris  v! tldgigat  i$l'rinin

keybyy!tini yoxlayan t  !dris m#!ssis!sinin d!y!rlIndirilm!si

¥ Tlhsild!  spesiPk m%vzunun keybyyltini v! ya hlyata ke'irilm!sinin

yoxlanmas", y'ni t!l!b! $uras"

¥ Audit, bir flnn, program, b#t#nl#kd! tlhsil m#lssislsi  v! ya
teman"n flaliyy!'t v! ya hlyata ke'irilm!sini  ard"c"l olaraq izl!m!k
vl yax$'la$d"rmaq migs!dil! t'hsil mit!ssis!si tirlPnd!n

yarad"lm"$ keybyy!lt mexanizmllrinin gi#cl# v zlif  clhltllrinin

dly!rI'ndirilm!sidir.

¥ Akkreditasiya prosesi, d!y!rl'ndirm!nin diglr  n%vllri  kimi, eyni
metodoloji komponentlrdin  ibar'tdir, veriimi$ flnn, program, tlhsil
m#lssisisi - v m%vzunun laz"mi slviyylyl cavab verib-verm!m!sini

d!qigl!$dirm!k ##n  mihakim!nin gabagcadan m#lyyln edilmi$
standartlara uy)un olaraq y#r#d#im!si ill flrgl!nir.

¥ SImlrlliliyin m#gayis!si vl dly!rlindiriim!si (Ben'marking)
gabaqc"l tler#blnin - m#badil! olunmas'na  g'tirib  "xaran  flnn,
program, tlhsil  m#!ssis!liri vl m%vzular aras"'nda nltic!llrin

m#qayis!sidir.

¥ Kriteriya  ba$lan)'c vl  davam edn i$llrin keybyy!tinin
dly!rlIndirilm!si ##n yoxlama n%qt!si v! sim!rtliliyin

m#gayis!sidir.

47 F¢nn m#tfhumu, mi#s#l#n, tibb programd «#reivi#sind# OkimyaOya aiddir
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Standartlar  t'drisin  %yrldilmlsinin ~ g%zl'nilln  n'tic!sidir. ~ M!sllIn,
himkarlar t!'$kilat" v! ya ganunvericilik tir'lbnd!n ~ m#lyyln  olunan
standartlar. Bu, m!zunlardan g%zI!nil'n s!ri$t! il! lag!dard"r.

ss Bu tldgigatda  Odly!riindirm!©  mifhumu  Odlylriindirm!G  v! Oyoxlamad
m!fhumlar“n" da !hat! edir. .
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