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Giri #

Avropa  %lk ! l! rinin  t ! hsil  nazirl ! ri  19  may  2001- ci il  tarixli  
kom muniked !  r!hb!rliyin  #mumi  strukturunun  yarad " lmas " 
v!  qabaqc " l t ! cr#b! nin  yay" lmas " nda  ! m! kda $ l" q m! qs! dil ! 
universitetl ! r!,  dig ! r  ali  t ! hsil  m#! ssis! l! rin !,  d%vl! t  
orqanlar " na v!  ENQA- ya m#raci ! t  etmi $ l! r. ENQA bu  
t%vsiy ! ni  Avropa  %lk ! l! rind !  t ! hsilin  keyÞyy ! tinin  t ! min  
olunmas "  #'# n ! lveri $ li  m#hitin  yarad " lmas "  sah! sind !  daha  
f! al i$! ' a) iri $ kimi  qiym ! tl ! ndirir .        

Bu prosesd !  ! sas diqq ! t xarici  %lk ! l! rd !  t ! hsilin  
keyÞyy ! tinin  t ! min  olunmas " #zr !  milli  qaydalar " n Avropa  
%lk ! l! rinin  qaydalar " na uy) unlu ) unu  v!  $! 7aßl ")" n" n 
Bolonya  t ! l! bl ! rin !  cavab ver!  bilm ! sin !  y%n! ldilmi $ dir . Bu 
m! s! l!  h! min  ! sas t ! dqiqat " n ba$ lanmas "  il !  ba) l"  ENQA-
n" n verdiyi  q! rarda  da %z ! ksini  tapm "$ d" r. T! dqiqat " n ilkin  
m! rh ! l! si  Avropa  Universitetl ! r  Assosiasiyas "  (AUA) v!  Avropa  
T! l! b! l! rinin  Milli  Birliyi  (ATMB) il !  m#zakir ! l! ri  d!  ! hat ! 
etmi $ dir . T! dqiqat " n ! sas m! qs! di  Avropa  %lk ! l! ri  aras" nda  
keyÞyy ! tin  t ! min  olunmas " #zr !  ortaq  protokollar "  m#! yy! n 
etm ! kd ! n ibar ! tdir . M#vaÞq olaraq , h! r bir  Avropa  
qurumundan  xahi $  edilmi $ dir  ki , h! min  qurumda  m%vcud  
olan  d! y! rl ! ndirm ! praktikas " haqq " nda  sor ) uya cavab versin .          

H! min  t ! dqiqat  bu  yolla  m#xt ! lif  %lk ! l! rd !  hans " 
d! y! rl ! ndirm !  metodlar " ndan  isifad !  olunmas " n"  v!  onlar " n 
ox $ ar  v!  f ! rqli  c! h! tl ! rinin  t ! hlil  edilm ! sini  m#! yy! nl !$ dir ! 
bilir . T! dqiqatin  n! tic ! l! ri  g%st ! rir  ki , Avropa  %lk ! l! rind ! 
t ! hsilin  keyÞyy ! tinin  t ! min  olunmas "  h! m ! hat !  dair ! sin ! , 
h! m d!  d! y! rl ! ndirm !  metodlar " na g%r!  1990- c"  ill ! rin  
sonundan  ba$ layaraq  yay" lm "$  v!  akkreditasiya  v!  n! zar ! t  
d! y! rl ! ndirilm ! si #'# n s#r! tl !  yeni  imkanlar  yaran " r. Avropa  
%lk ! l! rind !  ali  t ! hsilin  d! y! rl ! ndirilm ! sinin  v! ziyy ! ti  haqqinda  
m! nim  1998- ci ild !  haz " rlad ")" m m! ruz ! d!  g%st! ril ! n yekun  
r! yl ! r  bax " m" ndan  indiki  v! ziyy ! t  yar" m'" q  doldurulmu $ 
bir  st ! kana  b! nz ! yir , '# nki  yerl ! rd !  Avropa  d! y! rl ! ndirm ! 
qaydalar " n" n ham " s"  eyni  metodoloji  prinsipl ! r  #z! rind ! 
qurulur . Yaxud  h! min  st ! kan "  yar" ya q! d! r  bo$  kimi  d!  t ! svir  
etm ! k m#mk #nd#r, c#nki , t ! dqiqat " n m#qayis ! li  t ! hlili  h! min  
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metodlar " n spesiÞk  %lk !  v!  t ! sisat  $! raitin !  t ! tbiqind !  coxlu  
f! rql ! rin  oldu ) unu  g%st! rir . 

Bel! likl ! , bu  t ! dqiqat " n n! tic ! l! ri  ENQA- n" n xarici  
%lk ! l! rd !  t ! hsilin  keyÞyy ! tinin  t ! min  olunmas "  m! s! l! sind !  
Avropa  %lk ! l! rinin  qabaqc " l t ! cr#b! sinin  yay" lmas " nda  v! 
h! yata  ke' irilm ! sind !  ENQA- n" n bir  $! b! k!  kimi  artan  
! h! miyy ! tini  v!  ENQA- n" n #zv# olan  t !$ kilatlar " n  v! 
h%kum ! tl ! rin  bizim  t ! r! fda $ lar " m" zla , AB- nin  komissiyas ", 
universitetl ! r  v!  t ! l! b! l! rl !  daha  yax " ndan  ! m! kda $ l" q 
etm ! sini  bir  daha  vur ) ulay " r.  

Buna g%r!  d!  #mid  edir ! m ki , bu  t ! dqiqat  v!  onda  olan  yeni  
m! lumat  oxucu  #'# n faydal " , # midverici  olacaqd " r.    

Kristian Tyun 
ENQA T$#kilat Qrupunun 
s$dri 
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.1 !stifad$ edilmi# metod 

Layih!nin  m!qs!di  istifad!  olunmu$  d!y!rl!ndirm!  n%vun! 
diqq!t  yetirm!kl!,  ENQA-n"n  b#t#n  #zv  %lk!l!rind!  v! 
assosiativ  #zv  olan  %lk!l!rd!  #mumi  $!kild!  m#asir 
metodologiyan" s!n!dl!$dirib t!hlil etm!kdir.   

Bu m!qs!dl!  Danimarka  D!y!rl!ndirm!  !nstitutu  2002-ci 
ild!  sor)u  ke'irmi$dir.  Onun  !sas  bazas"Ð  EVA-n"n  s!l!Þ  olan 
KeyÞyy!tin  t!min  olunmas"  v!  D!y!rl!ndirm!  #zr!  Danimarka 
M!rk!zi  t!r!Þnd!n  Avropa  Komissiyas"  DG XX((  #'#n 
haz"rlanm"$  Avropada  Ali T!hsilin  d!y!rl!ndirilm!sinin 
v!ziyy!ti  haqq"nda  1998-ci  il  m!ruz!sidir.  Dig!r  ba$l"ca 
istinad  m!nb!l!ri  Ali  t!hsild!  keyÞyy!tin  d!y!rl!ndirilm!si  #'#n 
1995-ci il  Avropa  pilot  layih!si  v!  x#susil!  a$a)"dak"  Avropa 
pilot  layih!l!rin!  !traß"  $!kild!  istinad  etmi$  1998-ci  il  tarixli 
&ura t%vsiy!l!ridir:   

ÒBu t%vsiy!  ali t!hsild!  keyÞyy!tin  t!min  olunmas" 
metodlar"na  giri$i  v!  Avropa  %lk!l!ri aras"nda  bu  sah!d! 
!m!kda$l")"  n!z!rd!  tutur.  8zv  d%vl!tl!r!  t%vsiy!  olunur  ki, 
bir  s"ra  #mumi  prinsipl!r!  !saslanan  keyÞyy!tin  $!7af 
d!y!rl!ndirilm!si  v!  t!min  olunmas"n"  h!yata  ke'irsinl!r. 
H!min  prinsipl!r  Avropan"n  !vv!lki  pilot  layih!l!rind!  h!yata 
ke'irilmi$  v!  ba$l"ca  olaraq,  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"na 
cavabdeh  olan  m#!ssis!l!rin  s!rb!stliyi,  d!y!rl!ndirm! 
qaydalar"nda  m#xt!lif  m!rh!l!l!r  v!  keyÞyy!tin 
d!y!rl!ndirilm!si  haqq"nda  hesabatlar"n  n!$r  olunmas"na 
aiddir.      8zv  %lk!l!r!,  h!m'inin  t%vsiy!  olunur  ki,  keyÞyy!tin 
d!y!rl!ndirilm!si  n!tic!si  kimi  meydana  '"xan  keyÞyy!tin 
yax$"la$d"r"lmas"  #zr!  %z planlar"n"  h!yata  ke'irm!k 
#'#n  ali  t!hsil  m#!ssis!l!rin!  yard"m  g%st!rm!k  m!qs!dil! 
ard"c"l t!dbirl!r g%rs#nl!rÓ. 1

Bundan  ba$qa,  Malkolm  Freyzerin  1995-1997-ci  ill!rd! 
Avropan"n  Ali  t!hsil  sistemind!  xarici  d!y!rl!ndirm!nin 
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n%vl!ri  haqq"nda  1997-ci  il tarixli  m!ruz!si  v!  Akkreditasiya 
kimi  i$l!rl!  ba)l"  &imali  Avropa  %lk!l!rinin  ali  t!hsilind! 
keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  haqq"nda  ENQA-n"n  2001-ci  il 
tarixli  m!ruz!si   t%vsiy!  olunan  m!nb!  kimi  istifad! 
edilmi$dir. 

Sor)u  n!z!rd!n  ke'irilm!k  #'#n  ENQA-n"n  T!$kilat 
Qrupunun  #zvl!rin!  paylanm"$  v!  bundan  sonra  onlar"n  r!y 
v! t!kliß!ri h!min sor)uya daxil edilmi$dir. 

.laq!dar  %lk!l!rin  #zv  qurumlar"  v!  d%vl!t  qurumlar"ndan 
xahi$  edilmi$dir  ki,  m!ruz!  #'#n  m!lumat  verm!k  m!qs!dil! 
sor)uya cavab versinl!r. 

KeyÞyy!t!  n!zar!t  #zr!  23  %lk!nin  qurumu  sor)uya  cavab 
ver!r!k  onu  geri  qaytarm"$lar.  !$tirak'"lar"n  tam  siyah"s" 
11-ci  s!hif!nin  1-ci  $!klind!  g%st!rilir.  Daha sonra  onlar" 
t!sdiq  v!  ayd"nla$d"rmaq  #'#n  h!min  qurumlarla  telefon 
intervyular"  apar"lm"$d"r.  T!dqiqat"n  ilkin  n!tic!l!ri  2002-
ci  ilin  may  ay"nda  Kopenhagend!  ENQA-n"n  Ba$  M!clisind! 
t!qdim  edilmi$dir.  Avropada  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"n"n 
m#qayis!li  icmal"  v!  m#asir  istiqam!tl!r  kimi  t!qdim 
olunmu$  yekun  n!tic!l!rd!n  sonra  ENQA-n"n  internet 
sayt"nda  m!lumat  bazas"  v!  h!r  %lk!  il!  ba)l"  ayr"ca 
m!lumat veril!c!kd"r.   

Sor)uda  veril!n  bir  s"ra  m!lumatlar"n  i$l!nm!si zaman" 
m#!yy!n  m#dd!alar"n  k%m!yi  olmu$dur.  Buna baxmayaraq, 
bu  material  statistik  analizi  izah  etm!k  #'#n  h!qiq!t!n  cox 
m!hduddur  v!  sonrak"  intervyular  h!min  m!lumatlar" 
ayd"nla$d"rmaqda  yard"m  etmi$dir.  .sas  m!lumatlar"n 
icmal" A .lav!si kim verilmi$dir. 

!lk  olaraq,  h!min  t!dqiqat"n  Avropada  keyÞyy!tin  t!min 
olunmas"  il!  ba)l"  m#xt!lif  metodlar"n  d!rind!n 
%yr!nilm!sind!n  sonra  apar"lmas"  n!z!rd!  tutulmu$du.  
Lakin  haz"rda  bel!  bir  t!dqiqat"n  d!y!rinin  m#zakir!si 
sonraya  saxlan"l"r  v!  bu  m!ruz!d!  g%st!rildiyi  kimi, 
t!dqiqat"n n!tic!l!ri ayr"l"qda n!z!rd!n ke'irilm!lid"r.

1.2 Layih$nin t$#kili 
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Danimarka  D!y!rl!ndirm!  !nstitunun  !cra'"  Direktoru  v! 
ENQA-n"n  S!dri  Kristian  Tyun  layih!y!  r!hb!rlik  edirdi. 
D!y!rl!ndirm!  #zr!  i$'il!r  Tine Holm,  Rikki  Sorup  v! 
d!y!rl!ndirm!  #zr!  m!mur  Mads  Birinq-Sorensen  Layih! 
qrupuna  daxil  edilmi$l!r.  Onlar  t!dqiqat"  h!yata  ke'irmi$  v! 
m!ruz!nin  layih!sini  haz"rlam"$lar.     Tina  Holm  layih!nin 
koordinatoru olmu$dur. 

ENQA-n"n  Katibliyi  m!lumat  bazas"n"n  haz"rlanmas"  v! 
onun  ENQA-n"n  veb-sayt"nda  '"xmas"na  cavabdehdirl!r. 
-lk!  qurumlar"na  t!klif  edil!c!kdir  ki,  %z %lk!l!rin!  aid 
m!lumatlar"n yenil!$dirilm!si #'#n onlar cavabdeh olsunlar.   
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2 !cra yekunu

Ali  t!hsild!  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  il!  ba)l"  Avropada 
!m!kda$l"q  haqq"nda  &uran"n  24  sentyabr  1998-ci  il  tarixli 
t%vsiy!sind!  deyilir  ki,  #zv  d%vl!tl!r  ali  t!hsild!  keyÞyy!tin 
t!min  olunmas"  sistemini  yaratmal"d"r.  H!min  sistemd! 
keyÞyy!t!  n!zar!t  sisteml!ri  #'#n  xarakterik  olan  bir  s"ra 
c!h!tl!r!,  o  c#ml!d!n,  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #'#n 
m#st!qil  bir  orqan"n  yarad"lmas",  keyÞyy!tin  t!min 
olunmas"n"n  daxili  v!  xarici  aspektl!rind!n  istifad!nin 
n!z!rd!  tutulmas",  m#xt!lif  s!hmdarlar"n  c!lb edilm!si  v! 
n!tic!l!rin n!$r olunmas"na !saslanmal"d"r. 

&uran"n  t%vsiy!l!rind!  bu  #ns#rl!r  d!y!rl!ndirm!l!r! 
!saslanan  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  m#st!qil 
t!$kilatlar",  daxili  %z#n!  n!zar!t  komponentini  v!  xarici 
komponentini,  m#st!qil  ekspertl!rin  s!f!rl!rini  v!  hesabat"n 
n!$rini  %z#nd!  birl!$dir!n  bir  prosesin  kontekstind! 
m#!yy!n  olunur.  Bu, !slind!  art"q  1994-95-ci  ill!rd!  Avropa 
Pilot  Layih!l!rinin  metodoloji  '!r'iv!sind!  v!  1998-ci  ilin 
!$l!rin  gedi$i  haqq"nda  m!ruz!d!  t!qdim  olunmaqla, 
sonradan  m#xt!lif  %lk!l!rin  interpretasiyas"nda  m#!yy!n  v! 
t!hlil edilmi$      d%rd m!rh!l!li model adl" modeldir. 

2001-ci ild!  ENQA Avropa  Komissiyas"  il!  birlikd!  t%vsiy! 
t!qdim  edildikd!n  v!  hesabat  'ap  olunduqdan  d%rd  il  sonra 
Avropada  ali t!hsilin  keyÞyy!tinin  t!min  olunmas"n"n 
v!ziyy!tini yenid!n yoxlamaq haqq"nda q!rar q!bul etmi$dir. 

Son layih!nin  m!qs!di  ENQA-n"n  #zv#  olan  v!  assosiativ 
#zv#  olan  b#t#n  %lk!l!rd! metodoloji  v!ziyy!ti  #mumi  $!kild! 
t!svir  etm!kd!n  ibar!tdir.     Layih!d!  !sas  diqq!t  istifad! 
olunan  d!y!rl!ndirm!nin  s!viyy!si,  !hat!  dair!si  v!  metodlara 
y%n!ldilir.  !stifad!  olunan  metod  23  %lk!d!  keyÞyy!tin  t!min 
olunmas"  #zr!  34 qurum  t!r!Þnd!n  cavab  verilmi$  anket 
sor)usundan  ibar!tdir.  Bu qurumlardan  14-#  h!m  universitet, 
h!m  d!  qeyri-universitet  sektorunu,  daha  14 qurum  yaln"z 
universitetl!rd!  ali  t!hsili  !hat!  edir.  Yerd!  qalan  6 qurum 
yaln"z universitetl!rd!n k!nar ali t!hsili !hat! edir. 
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2.1 KeyÞyy$tin t$min 
olunmas% &zr$  qurumlar  

T!dqiqat"n  n!tic!l!ri  g%st!rir  ki,  Avropada  yeni qurumlar"n 
yaranmas"  il!  !laq!dar  Avropan"n  keyÞyy!tin  t!min 
olunmas"n"n  !hat!  dair!si  1998-ci  ild!n  ba$layaraq 
b%y#m#$d#r.  .ks!r  Avropa  %lk!l!rind!  %lk!  v!  ya regional 
s!viyy!d!  m#st!qil  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  qurumlar 
yarad"lm"$d"r.  Bu proses !n  'ox  universitet  sektoru  #'#n 
s!ciyy!vidir,  (bu  t!dqiqatda  28  qurum  !hat!  olunub)  lakin 
qeyri-universitet  sektoru  da keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  il! 
!hat!  olunmaqdad"r  (bu  t!dqiqatda  20  qurum  !hat!  olunub). 
B!zi  qurumlar  h!r  iki  sektoru,  b!zil!ri  is!  bir  sektoru  !hat! 
edir.  T!$kilat  m!s!l!sind!  olan  bu  f!rq,  ad!t!n,  %lk!nin  ali 
t!hsil sisteminin strukturu il! izah olunur.   

T!dqiqatlar  g%st!rir  ki,  keyÞyy!t!  n!zar!t  #zr!  qurumlar 
1995-ci ilin  pilot  layih!l!rind!  g%st!rildiyi  kimi,  h!l!  d! 
keyÞyy! t in  t ! min olunmas" n"  v!  ya onun 
yax$"la$d"r"lmas"n"  h!r  $eyd!n  %nc!  !n!n!vi  qaydada 
h!yata  ke'irirl!r.  Sor)uda  i$tirak  ed!n  !ks!r  qurumlar 
bildirirl!r  ki,  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  h!min 
qurumlar"n  #mumilikd!  ba$l"ca  funksiyas"  v!  h!yata 
ke'irilmi$  d!y!rl!ndirm!  i$l!rinin  #st#nl#k  t!$kil  ed!n 
v!zif!sidir. 

T!dqiqat,  h!m'inin  bel!  bir  meyli  d!  g%st!rir  ki,   qurumlar 
artan  x!tt  #zr!  ekspert  r!yl!ri  t!qdim  edir,  h%kum!t  v!  ali 
t!hsil  m#!ssis!l!rin!  t%vsiy!l!r  verir,  ali  t!hsil  m#!ssis!l!ri  il! 
ba)l"  h#quqi  m!s!l!l!rd!  ara$d"rma  apar"r  v!  b!z!n  h!tta 
q!rarlar q!bul edirl!r.  

Bu fakt  onu  g%st!rir  ki,  qurumlar"n 4/5  hiss!si  ÒBilik v! 
m!lumat"n  yay"lmas"n"Ó  h!min  qurumun  v!zif!si,  b!zisi  is! 
ÒakkreditasiyaÓn" qurumun v!zif!si hesab edir. 

Akkreditasiya  #zr!  qurumlar"n  v!  bununla  !laq!dar 
akkreditasiya  f!aliyy!tinin  h!yata  ke'irilm!si  g%r#l!n  i$l!rin 
m!qs!di  kimi  diqq!tin  daha  art"q  d!r!c!d!  hesabat  #z!rind! 
c!ml!$m!si  il!  yana$"  gedir.  !$tirak'"  qurumlar"n  % hiss!si 
bunu  %z f!aliyy!tl!rinin  m!qs!di  hesab  edirl!r  v!  bu  eyni 
zamanda  $!7aß"q  m!s!l!sin!  d!  aiddir.  Eyni zamanda  %lk!  v! 
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beyn!lxalq  s!viyy!d!  m#qayis!li  yana$ma  da x#susi  %n!m 
veril!n  v!zif!dir.  .ks!r  qurumlar"n  $ura  v!  ya komissiyalar" 
m%vcuddur  v!  onlar"n  ham"s"nda  akademik  $ura  #zvl!ri 
vard"r. 

Akademik  $ura  #zvl!ri  bu  ali  t!hsil  m#!ssis!l!rinin  2/3 
hiss!sini  t!msil  edirl!r.  .m!k  birjas"n"n  n#may!nd!l!ri 
$uran"n  yar"s"n",  t!l!b!l!r  1/3  hiss!sini,  h%kum!t 
n#may!nd!l!ri is! 2/5 hiss!sini t!msil edirl!r. 

H%kum!t  d!y!rl!ndirm!  f!aliyy!tinin  maliyy!l!$dirilm!sinin 
!sas  m!nb!yidir,  lakin  ali  t!hsil  m#!ssis!l!ri  d! 
maliyy!l!$dirm!  m!nb!yinin  1/3  hiss!si  kimi  bu  v!  ya ba$qa 
$!kild!  qeyd  olunur.  Avropa  Birliyi  %lk!l!rind!  $ura  v! 
komissiyalar"n  assosiativ  #zv  %lk!l!rin  $ura  v! 
komissiyalar"na  nisb!t!n  daha  'ox$ax!li  olmas"  meyli 
vard"r,  lakin  maliyy!l!$dirm!nin  co)raÞyas"  cox  da f!rqli 
deyildir.    

2.2 Avropada keyÞyy$tin t$min 
olunmas%nda qiym$tl$ndirm$ n.vl$ri 

T!dqiqat"n  n!tic!l!ri  g%st!rir  ki,  Avropada  keyÞy!tin  t!min 
olunmas"  d!y!rl!ndirm!nin  s!kkiz  !sas  n%v#n!  !saslanmaqla 
m#!yy!n  olunur.  T!dqiqat  h!m  d!  onu  g%st!rmi$dir  ki,  !ks!r 
qurumlar  bir  s"ra  d!y!rl!ndirm!  n%vl!ri  h!yata  ke'irirl!r.  Qeyd 
olunur  ki,  Avropada  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"nda  istifad! 
olunan  d!y!rl!ndirm!nin  !sas  n%vl!ri  Òproqramlar"n 
akkreditasiyas"Ó  v!  Òproqramlar"n  d!y!rl!ndirilm!siÓdir. 2  
!$tirak'"  qurumlar"n  b%y#k  'oxlu)u  daimi  !saslar  #zr! 
onlar"n  h!r  ikisind!n  istifad!  edir.  8mumilikd!  d!y!rl!ndirm! 
i$ind!  proqramlara  daha  b%y#k  %n!m  verilir.  Bu m#!ssis!l!r 
universitet  t!hsilind!  daha  '%x  diqq!t  m!rk!zind!  oldu)una 
g%r!, qeyri-universitet t!hsilind! %z#n# x#susil! b#ruz! verir.   

Bu, h!min  proqramlara  qeyri-universitet  sah!sind!  cox 
g#cl#  professional  diqq!t  yetirilm!si  il!  ba)l"d"r.  H!l!  d!  !n 
#st#nl#k  veril!n  metod  m#xt!lif  m!rh!l!l!rd!  49  d!f! 
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2 ÓD#y#rl#ndirm# nšvŸÓ d#y#rl#ndirm#y# veril#n diqq#tin v# istifad# olunan metodun 
birl#&m#sind#n ibar#tdir.



m#nt!z!m  v!  ya arabir  istifad!  olunan  !n!n!vi 
d!y!rl!ndirm!dir.  

.vv!lki  hallara  nisb!t!n  burada  v!ziyy!t  bel!dir  ki,  bir 
qurum  d!y!rl!ndirm!ni  m#xt!lif  s!viyy!l!rd!  apar"r,  yaxud 
ba$qa  s%zl!,  bir  metod  kimi  d!y!rl!ndirm!ni  dig!r 
m!rh!l!l!rl!  birl!$dirir.  Buna baxmayaraq,  akkreditasiya  bir 
metod  kimi  m#nt!z!m  v!  ya arabir  istifad!  kimi  31  situasiyaya 
uy)un  g!lir.  Akkreditasiyadan  assosiativ  #zv  %lk!l!rd!, 
hollandca  v!  almanca  dan"$an  %lk!l!rd!  daha '%x  istifad! 
edilir.   Akkreditasiya  qaydalar"nda  '%x  b%y#k  f!rql!rin 
olmas"  g%r#n#r  v!  h!min  metod  g!l!c!k  t!dqiqatlar"n 
m%vzusu ola bil!r. 

ÒT!$kilati  auditÓ yuxar"da  g%st!ril!n  Þkird!n  bir  istisnad"r. 
Audit  m%vzu  v!  proqram  s!viyy!sind!  v!  ya Òm%vzuÓ il! 
birlikd!  diqq!t  veril!n  sah!  kimi  istifad!  olunmad")"ndan, 
audit  v!  m#!ssis!nin  birl!$m!si  istifad!  olunan 
d!y!rl!ndirm!nin  #'#nc#  !n  m#h#m  n%v#d#r.  Bu, !sas!n, 
ingilisdilli %lk!l!rd! istifad! olunur. 

N!hay!t,  t!dqiqat"n  n!tic!l!ri  g%st!rir  ki,  bir  s"ra  qurumlar 
dig!r  metodlarla  birl!$diril!n  v!  ya ba)lanan  d!y!rl!ndirm!  il! 
eksperiment  ke'irir,  lakin  bunun  m#st!qil  bir  metod  kimi  t!sir 
g#c# yoxdur. 
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2.3 D.rd m$rh$l$li model

!stifad!  olunan  d!y!rl!ndirm!d!  olan  m#xt!lißik  1998-ci  il 
il!  m#qayis!d!  istifad!  olunmu$  metodoloji  komponentl!rd! 
f ! rql! r in  yaranmas" na s! b! b olur. M! s! l ! n, 
%z#n#d!y!rl!ndirm!nin  h!yata  ke'irilm!diyi,  xarici 
ekspertl!rin  istifad!  olunmad")"  v!  hesabatlar"n  n!$r 
olunmad")" akkreditasiya qaydalar"n"n n#mun!l!ri vard"r. 

Lakin  #mumilikd!  pilot  layih!l!rind!  qeyd  edil!n  v! 
&uran"n  T%vsiy!l!rind!  %z !ksini  tapm"$  h!min  d%rd 
m!rh!l!  h!l!  d!  Avropada  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"n"n 
#mumi x#susiyy!tl!ridir. 

B#t#n  qurumlar  xarici  ekspertl!rd!n  istifad!  edirl!r.  .ks!r 
hallarda  bu  ekspertl!r  h!min  sah!ni  t!msil  edir  v!  cox  zaman 
beyn!lxalq  ekspertl!r  ekspert  qrupuna  daxil  edilir.  Sonuncular 
qon$u  %lk!l!rd!n  v!  ya eyni  dild!  dan"$an  %lk!l!rd!n  ola 
bil!r.  B!zi  hallarda  t!l!b!l!r  ekspert  qrupuna  daxil  edilirl!r. 
8mumiyy!tl!,  assosiativ  #zv  %lk!l!r!  nisb!t!n  AB %lk!l!rinin 
ekspert qruplar"n"n t!rkibi daha m#xt!lif olur. 

Ad!t!n  ekspertl!ri  keyÞyy!t  t!min  olunmas"  qurumu  t!yin 
edir,  lakin  bel!  hallar"n  1/3-d!  ali t!hsil  m#!ssis!l!ri 
ekspertl!rin  ir!li  s#r#lm!sind!  i$tirak  edirl!r.  Ekspertl!rin 
m#xt!lif  funksiya  v!  m!suliyy!tl!ri  vard"r.  Bunlara 
baxmayaraq,  onlar"n  !sas  v!zif!si  obyektl!r!  getm!k  v!  bir 
s"ra  hallarda  qurumun  k%m!yi  olmadan  hesabatlar" 
yazmaqdan  ibar!tdir.  Hallar"n  1/3-d!  is!  onlar  qurumun 
i$'il!ri il!  birlikd!  hesabatlar"  haz"rlay"rlar.  Qurum 
assosiativ  #zv  olan  %lk!l!r!  nisb!t!n  AB-nin  #zv#  olan 
%lk!l!rd!  d!y!rl!ndirm!  prosesi  il!  ba)l"  m#xt!lif  v!zif!l!rin 
h!yata ke'irilm!sin! c!lb olunmu$dur.   

- z#n#d! y! r l ! ndirm!  d! y! r l ! ndirm! l! r in  94%- n! , 
akkreditasiya  prosesinin  is!  yaln"z  68%-n!  daxil  edilmi$dir. 
M#diriyy!t  v!  m#!llim  hey!ti  ad!t!n  %z#n#d!y!rl!ndirm! 
qruplar"nda  i$tirak  edirl!r,  lakin  m!zunlar  nadir  hallarda 
i$tirak  edirl!r.  !nzibati  hey!t  v!  t!l!b!l!rin  i$tirak"  n!z!r! 
'arpacaq  d!r!c!d!  f!rql!nir,  sonuncular"n  istifad! olunan 
metodlarla  !laq!si  olur,  t!l!b!l!r  d!y!rl!ndirm!  il!  !laq!dar 
t!msil  olunsalar  da akkreditasiya  il!  ba)l"  nadir  hallarda  t!msil 
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olunurlar.  S!n!dli  s#but  kimi,  %z#n#  d!y!rl!ndirm!  b#t#n 
hallarda  statistik  m!lumatlarla  v!  bir  s"ra  hallarda  is! 
yard"m'" t!dqiqatlarla t!min olunurlar. 

!ki  hal  istisna  olunmaqla,  obyektl!r!  s!f!r  Avropada  b#t#n 
d!y!rl!ndirm!  prosesinin  bir  hiss!sidir.   Obyektl!r!  s!f!r 
m#dd!ti  iki  g#nd#r,  lakin  auditl!rl!  ba)l"  obyektl!r!  s!f!r 
ad!t!n daha uzun '!k! bil!r. 

T!dqiqat"n  n!tic!l!ri  obyekt!  s!f!ri  t!$kil  ed!n 
komponentl!r  haqq"nda  qar$"l"ql"  raz"la$man"  g%st!rir: 
Dem!k  olar  ki,  b#t#n  i$tirak'"  qurumlar  intervyularla, 
obyektl!r!  s!f!rl!,  m#diriyy!tl!  son g%r#$l!  v!  s!n!dli 
s#butlarla  ba)l"  i$l!yir.  Obyektl!r!  s!f!rl!rin  !n  ziddiyy!tli 
#ns#r#  b#t#n  i$l!rin  25%-d!  istifad! olunan  sinif  otaqlar"n"n 
m#$ahid!sidir.  .ks!r  d!y!rl!ndirm!  i$l!ri  haqq"nda 
hesabatlar  n!$r  olunur,  lakin  b!z!n  akkreditasiya  il!  !laq!dar 
unudulur.  Qurumlar  h!r  bir  d!y!rl!ndirm!  prosesin!  uy)un 
g!l!n  qabaqcadan  haz"rlanm"$  kriteriyalarla  hans"  qaydada 
i$l!yirl!r?  Onlar  qurumlar"n  hans"  ali  t!hsil  m#!ssis!l!rini 
!hat!  etm!sini,  qurumlar"n  v!zif!l!rini  yoxlay"r  v!  m#st!qil 
f!aliyy!t  m!s!l!sini  d!qiql!$dirir? 3   A$a)"dak"  f!sill!rd! 
haz"rda  Avropa  %lk!l!rind!  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"n"n 
metod v! qaydalar" n!z!rd!n ke'irilir: 
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3  Bu hesabatda ayrõ-ayrõ qurumlarõn "uranõn tšvsiy#l#rin# hansõ d#r#c#d# #m#l etm#l#ri 
gšst#rilmir. Bunun Ÿ•Ÿn s#lahiyy#t v# m#suliyy#ti yalnõz ENQA-nõn Ba& M#clisi da&õyõr. Buna 
baxmayaraq, hesabatda 1998-ci ilin  hesabatõnda mŸ#yy#n olunmu& Ÿmumi c#h#tl#rin 2001-ci ild# 
Avropanõn keyfiyy#t t#min olunmasõnda h#l# d# rast g#linm#si haqqõnda konkret m#lumatlar 
verilir.  



3 Avropan%n keyÞyy$tin  t$min 
olunmas% &zr$ qurumlar%

3.1 Avropan%n ali t$hsilinin g$l$c$k 
konsepsiyas%nda keyÞyy$tin t$min olunmas% 
&zr$ qurumlar 

Avropada  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  cari  v!ziyy!tini 
ara$d"rmaq  m!qs!dil!  AB-nin  b#t#n  #zv  %lk!l!rinin, 
assosiativ  #zv  %lk!l!rin  v!  EFTA %lk!l!rinin  keyÞyy!tin  t!min 
olunmas"  #zr!  qurumlara  sor)u  g%nd!rilmi$dir.  R!smi  v! 
m%vcud  qaydada  yarad"lm"$  keyÞyy!t  #zr!  qurumlar" 
olmayan  %lk!l!rd!  is!  h!min  sor)u  keyÞyy!t  qurumunun 
v!zif!sini  yerin!  yetir!n  orqana  g%nd!rilmi$dir.  T!dqiqat"n 
hesabat"  23  Avropa  %lk!sinin  34  keyÞyy!tin  t!min  olunmas" 
#zr! qurumdan al"nm"$ 36 cavaba !saslan"r. 4

C!dv!l  1-d!  g%r#nd#y#  kimi,  bel!  bir  n!tic!y!  g!lm!k  olar 
ki,  %lk!d!  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  sisteminin  yarad"lmas" 
il!  ba)l"  veril!n  &ura  T%vsiy!l!rin!  b#t#n  #zv  d%vl!tl!r  !m!l 
etmi$l!r.     Ali  t!hsild!  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"n"n  yax$" 
t!$!kk#l  tapm"$  Avropa  sisteminin  m!nz!r!si  yaranma)a 
ba$lay"r.  Avropa  pilot  layih!sind!n  sonra  AB-nin  b#t#n  #zv 
d%vl!tl!ri  v!  assosiativ  %lk!l!r  ali t!hsil  sektorunda  keyÞyy!tin 
t!min  olunmas"n"n  h!yata  ke'irilm!sin!  cavabdeh  olan  bir 
d!y!rl!ndirm! qurumu yaratm"$lar. 
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4 Sor'ularõn sayõ qurumlarõn sayõndan artõq olub. Qurum mŸxt#lif sektorlarõ #hat# ed# bil#r. 
(m#s#l#n, universitet v# qeyri-universitetl#ri). $g#r istifad# olunan metodlar #hat# olunan 
sektorlara gšr# d#yi&irs#, h#min qurumdan xahi& edilib ki, h#r bir sektor Ÿ•Ÿn n#z#rd# tutulan 
sah#y# cavab versin.
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/$kil 1: Avropan%n keyÞyy$tin t$min olunmas% &zr$ 
qurumlar% ali t$hsild$ v$ onlar%n $hat$ dair$si 5 

Yuxar"dak"  s#tunda  g%st!rilmi$  h!r  bir  qurumun  f!aliyy!t 
sah!si  universitet  v!  qeyri-universitet  t!hsili  aras"nda  %lk! 
miqyas"nda  olan  f!rql!ri  !ks  etdirdiyin!  g%r!,  milli  t!hsil 
sistemi  kontekstind!n  n!z!rd!n  ke'irilm!lidir.  Bu m#dd!an" 
n!z!rd!  tutaraq,  yuxar"dak"  diaqramda  g%st!rilir  ki, 
keyÞyy!tin  t!min  olunmas"   #zr!   qurumlardan  14-#  h!m 
universitet  v!  qeyri-universitet  sektorunu,  14 qurum 
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5 "#kil 1-d# v# hesabatda olan qurumlarõn adlarõ Ÿmumilikd# sor'uda oldu'u kimi gšst#rilir. Buna 
gšr# d#, qurumlarõn šz šlk#l#rind# olan v# ya ingilis dilind# olan adlarõnda f#rq ola bil#r.



universitet  ali  t!hsilini,  n!hay!t  6  qurum  is!  qeyri-universitet 
ali t!hsilini !hat! edir 6. 

Sorgu  zaman"  h!min  qurumlardan   xahi$  edilmi$dir  ki, 
onlar"n  universitet  v!  ya qeyri-universitet  t!hsilini,  yaxud  h!r 
ikisini  d!y!rl!ndirm!l!rini  g%st!rsinl!r.  Universitet  v!  ya qeyri-
universitet  t!hsili  #'#n  #mumi  bir  t!rif  tapmaq  'ox  '!tin  bir 
v!zif!dir.  B!zi  %lk!l!rd!  bir  pill!li  sistem,  b!zil!rind!,  m!s!l!n, 
Danimarka  v!  Niderlandda  oldu)u  kimi,  qeyri-universitet  v! 
universitet  sektorlar"n"n  ayd"n  $!kild!  ayr"  oldu)u  iki  pill!li 
t!hsil  sistemi  m%vcuddur.  Daha sonra,  b!zi  assosiativ  #zv 
%lk!l!rind!  Ò!silÓ universitet  hesab  olunan  d%vl!t 
universitetl!ri v! %z!l universitetl!r aras"nda f!rq qoyulur. 

Bu t!dqiqat  qurumlar"n  f!aliyy!t  sah!si   haqq"nda  m!lumat 
verir.  Bundan  !lav!,  burada  n!  #'#n  bir  %lk!nin  ali  t!hsil  #'#n 
keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  bir  d%vl!t  qurumunun, dig!r 
%lk!l!rin is! daha 'ox qurumlar"n olmas"n" izah edir. 

M!s!l!n,  Niderlandda  iki  pill!li  ali  t!hsil  sistemi,  qeyri-
universitet  t!hsili  #'#n  keyÞyy!t  #zr!  bir  qurum  v!  universitet 
t!hsili  #'#n  ba$qa  bir  akkreditasiya  orqan"  vard"r.  Bunun 
!ksin!  olaraq,  B%y#k Britaniyada  ali t!hsil  sektoru  bir  pill!li 
sistem  qurulu$una  malikdir.  Bu, bir  keyÞyy!t  orqan"n"n 
b#t#n  ali  t!hsili  !hat!  etdiyi  B%y#k Britaniyan"n  keyÞyy!tin 
t!min olunmas" #zr! modelind! !ks olunmu$dur. 

Eyni zamanda,  dig!r  milli  x#susiyy!tl!r  d!  bir  %lk!nin 
%z#n#n  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  nec!  t!$kil  etm!sin! 
t!sir  ed!  bil!r.  Almaniya  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr! 
qurumunun  t!$kili  buna  yax$"  misal  ola bil!r.  Orada  bir  !sas 
akkreditasiya  $uras"  vard"r  v!  o b#t#n  d!y!rl!ndirm! 
qaydalar"n" haz"rlay"r. 

.m!li  d!y!rl!ndirm!  f!aliyy!ti  is!  ba$l"ca  olaraq,  regional 
d!y!rl!ndirm!  qurumlar" t!r!Þnd!n  haz"rlan"r.  N!hay!t, 
Danimarkada  ibtidai  t!hsild!n  tutmu$  universitet  t!hsilin! 
q!d!r  b#t#n  t!hsil  s!viyy!l!ri  #'#n  bir  keyÞyy!t  qurumu 
vard"r. 
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6 Sor'uda universitet v# qeyri-universitet sektoru arasõnda istifad# olunan f#rq qeyri-mŸ#yy#ndir, 
ali t#hsil sisteminin mŸxt#lif sektorlarõnõ mŸ#yy#n etm#k Ÿ•Ÿn #sas terminologiya bŸtŸn i&tirak•õ 
dšvl#tl#rd# eyni deyildir. H#r bir Ÿzv dšvl#tin ali t#hsil strukturu il# #laq#dar olaraq, h#min 
f#aliyy#t dair#si sor'uya cavab ver#n qurumlarõn šzl#ri t#r#find#n mŸ#yy#n olunur.



Milli  ad!tl!r,  %lk!  siyas!tinin  istiqam!tl!rinin  v!  %lk! 
siyas!tinin  strukturunun  d!yi$m!si  d!  sistemin  se'ilm!sin! 
t!sir  g%st!rir.  Buna baxmayaraq,  bu  h!r  bir  %lk!nin  t!hsil 
sisteminin  v!  siyas!tinin  d!rind!n  %yr!nilm!sini  t!l!b  ed!n  bir 
m!s!l!dir. 
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3.2 Avropada keyÞyy$tin t$min olunmas% 
&zr$ qurumlar%n funksiyalar% 

8zv  d%vl!tl!r  1998-ci  ilin  &ura  T%vsiy!l!rin!  uy)un  olaraq, 
a$a)"dak"  m!qs!dl!ri  h!yata  ke'irm!k  #'#n  keyÞyy!tin  t!min 
olunmas" #zr! sisteml!rin yarad"lmas"na h!v!sl!ndirilmi$l!r:  

¥ Avropa  d!y!rl!rini,  s#r!tl!  d!yi$!n  d#nyan"  n!z!r! 
almaqla  yana$",  %z %lk!l!rinin  iqtisadi,  sosial  v!  m!d!ni 
m#hiti daxilind! ali t!hsilin keyÞyy!tini qoruyub saxlamaq.

¥ m#vaÞq  t!dbirl!rin,  o c#ml!d!n,  t!limin  v!  t!hsilin 
keyÞyy!tinin  yax$"la$d"r"lmas"  vasit!si  kimi  keyÞyy!tin 
t!min  olunmas"n"n  v!  daha  bir  vacib  funksiya  olan 
t!dqiqatlar"n  t!lim  edilm!sin!  ali  t!hsil  m#!ssis!l!rini 
h!v!sl!ndirm!k v! onlara yard"m etm!k.

¥ Birlik  daxilind!  v!  beyn!lxalq  miqyasda  keyÞyy!t  v! 
keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  haqq"nda qar$"l"ql"  m!lumat 
m#badil!sini  stimulla$d"rmaq  v!  bu sah!d!  ali  t!hsil 
m#!ssis!l!ri aras"nda !m!kda$l")a t!kan verm!k. 

Bu layih!nin  v!zif!l!rind!n  biri  Avropan"n  keyÞyy!t  #zr! 
qurumlar"n"n  yuxar"da  g%st!ril!n  m!qs!dl!ri  nec!  h!yata 
ke'irm!l!rini yoxlamaqdan ibar!tdir. 

T! dqiqatlar  g%st! rir  ki,  Avropada  keyÞyy ! t #zr !  qurumlar"n 
#' ! sas funksiyas" m# ! yy! n oluna bil ! r: 

1)  keyÞyy ! tin  yax$ila$d"r"lmas",  ! n! n! vi m! nada 
keyÞyy ! tin t ! min olunmas"; 

2) Bilik v !  m ! lumat"n yay"lmas";
3) Akkreditasiya. 
Avropan"n  keyÞyy ! tin  t ! min  olunmas"  #zr !  qurumlar" 

t ! r! Þnd! n qeyd olunan  ilk  funksiya  keyÞyy ! tin 
yax$"la$d"r"lmas"d"r. 

Bu v! zif ! ni  ali  t ! hsil  m# ! ssis! l! rinin  d! y! rl ! ndirm !  yolu  il !  
t ! hsilin  keyÞyy ! tinin  yax$"la$d"r"lmas"nda  onlar"n 
h! v! sl! ndirilm ! si v!  d! st ! kl ! nm ! si kimi  m# ! yy! n etm ! k olar. 
Bu Avropan"n  keyÞyy ! t #zr !  qurumlar"n"n   ! n  #mumi 
funksiyas"d"r v !  h! min qurumlar"n 86%-ni ! hat !  edir. 

Avropan"n  keyÞyy ! t #zr !  qurumlar"n"n  yerin !  yetirdiyi 
daha  m#h#m  bir  funksiya  onlar"n  ali  t ! hsild !  keyÞyy ! tin  t ! min 
olunmas"  #'#n  bilik  v!  m! lumat  m! rk ! zl ! ri  rolunda  '"x"$ 
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etm ! sidir.  Qurumlar"n  78%-i  ali  t ! hsild !  keyÞyy ! tin  t ! min 
olunmas" haqq"nda m ! lumat toplay"r v !  yay"r. 

T! kc!  ali  t ! hsil  m# ! ssis! si bax"m"ndan  deyil,  h! m d!  
t ! l! b! l! rin  g! l! c! k perspektivi  bax"m"ndan  Avropan"n 
keyÞyy ! tin  t ! min  olunmas"  #zr !  qurumlar"n  keyÞyy ! tin 
yax$"la$d"r"lmas",  keyÞyy ! tin  t ! min  olunmas"  #zr !  
#z ! ril ! rin !  d#$ ! n v! zif ! l! ri  'ox  ciddi  $ ! kild !  yerin !  
yetirm ! l! rini  m#$ahid !  etm ! k m#sb ! t  hald"r.  KeyÞyy! t v!  
$ ! 7aß"qla  s! ciyy ! l! ndiril ! n ali  t ! hsil  yax$"  i$  perspektivl ! ri 
v!  f ! rdl ! rin  beyn ! lxalq  miqyasda  r! qab ! t ! davaml"  olmas" 
#'#n z ! ruri $ ! rait yarad"r. 

KeyÞyy! tin  t ! min  olunmas",  akademik  v!  ya pe$ ! karl"q 
s! viyy ! sinin  tan"nmas"  aras"nda  s! rh ! dl ! r  aradan 
g%t#r#ld#kc ! , ali  t ! hsilin  s! 7aß"q  x#susiyy ! tinin  !h!miyy!ti 
artir.  Bu inki$af  EN!C $!b!k!l!ri  v!  ENQA aras"nda  bu 
yax"nlarda ba)lanm"$ m#qavil!d! d! aydin g%r#n#r.  

Avropan"n  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  qurumlar"n"n 
!n  sonuncu  qeyd  olunan  funksiyas"  akkreditasiyad"r.  O, 
t!sdiq  olunmu$  q!rarlardan  ibar!t  oldu)una  g%r!, bu 
qurumun h!m  metodu,  h!m  d!  funksiyas"  kimi  n!z!rd!n 
ke'irilir.  Bu bax"mdan  buna  sonuncu  kimi  baxmaq  laz"md"r. 7 

Buna g%r!  d!,  qurumun  keyÞyy!ti  t!min  etm!k   v!  ali t!hsili 
t!sdiq  etm!k  funksiyas"  vard"r.  Qurumlar"n  yar"s" 
akkreditasiyan" %zl!rinin !sas funksiyas" hesab edirl!r.  

Hallar"n  17%-d!  is!  b!zi  qurumlar"n  keyÞyy!tin  t!min 
olunmas"  v!  ya yax$"la$d"r"lmas"ndan  ba$qa,  m!lumat 
toplamaq  v!  yaymaq,  yaxud  akkreditasiya  funksiyalar"  da 
vard"r. 

Bel!  hallarda  qurumlar  ali t!hsili  h!yata  ke'ir!n  t!$kilatlar" 
tan"maq  v!  onlara  lisenziya  verm!k  s!lahiyy!tin!  malikdirl!r. 
Bundan  !lav!,  #'  qurumun   ixtisas"  yoxlama  strukturu 8 v!  bir 
qurumun,  Ali T!hsil  v!  T!lim &uras"n"n  %lk!  diplomlar"n" 
tan"maq  funksiyas"  vard"r.  Bel!  bir  n!tic!y! g!lm!k  olar  ki, 
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7 4-cŸ f#sild# akkreditasiya haqqõnda  Fachhochschule Council (Avstriya), Akkreditierungsrat 
(Almaniya) v# !rlandiyanõn Milli !xtisasartõma !dar#sinin metodlarõ kimi b#hs edilir.

8 Fachochschule Council (Avstriya), Akkreditierungsrat (Almaniya) v# Milli kvalifikasiyalar Ÿzr# 
Agentliyi (!rlandiya).



Avropan"n  keyÞyy!tin  t!min  olunmas" #zr!  qurumlar"  h!l! 
d!  1998-ci  il  T%vsiy!l!rind!  g%st!rilmi$  !sas  funksiyalar" 
yerin!  yetirirl!r,  lakin  h!min  v!zif!l!r  artm"$  v!  bu  qurumlar 
h!m'inin  bir  s"ra  geni$  !hat!li  !lav!  funksiyalar",  o 
c#ml!d!n,  pe$!  haz"rl")"  #zr!  t!kliß!rl!  ba)l"  m#t!x!ssis 
r!yl!rinin  verilm!sini  v!  ixtisaslarla  ba)l"  g%r#$l!rin 
ke'irilm!sini,  d!r!c!l!rin  verilm!si  #'#n  icaz!  almaqdan  %tr# 
!riz!l!r  haqq"nda   h%kum!t!  m!lumat  verilm!sini,  keyÞyy!tin 
t!min  olunmas"  v!  keyÞyy!tin  yax$"la$d"r"lmas"  #'#n 
qaydalar"n  yenid!n  n!z!rd!n  ke'irilm!si  il!  !laq!dar 
universitetl!r!  yard"m  g%st!rilm!sini,  ali  t!hsil  m#!ssis!l!ri  il! 
ba)l"  m#!yy!n  h#quqi  m!s!l!l!rin  ara$d"r"lmas"n",  onlar"n 
d!qiql!$dirilm!sini  v!  n!hay!t,  ali t!hsild!  vaxt  m#dd!tin! 
!m!l  olunmas"na  n!zar!t  yolu  il! hesabatlar"n  t!min 
edilm!sini n!z!rd! tutur 9.

3.3 D$y$rl$ndirm$nin v$zif$si 

.vv!lki  b%lm!l!rd!n  g%r#nd#y#  kimi,  Avropan"n 
keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  qurumunun  v!zif!si,  !sas!n 
!n!n!vi  m!nada  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"ndan  ibar!tdir. 
Buna g%r!  d!,  d!y!rl!ndirm!nin  v!zif!l!rinin  h!min 
qurumlar"n  bu  %lk!l!rin  ali t!hsil  sistemi  daxilind! 
da$"d"qlar"  m!qs!d  v!  funksiya  il!  s"x  sur!td!  ba)l" 
olmas" ehtimal edilir. 
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9 ÓDig#rÓ kateqoriya altõnda veril#nl#r: Pe&# hazõrlõ'õ •#r•iv#si daxilind# layih#l#r haqqõnda r#yl#r 
v# ixtisaslarla ba'lõ gšrŸ&l#rin ke•irilm#si il# ba'lõ r#yl#r.Ó (Macarõstan Akkreditasiya Komit#si-
Macarlstan), ÒKeyfiyy#tin t#min olunmasõnõn yenid#n n#z#rd#n ke•irilm#õsi il# ba'lõ yerl#rd# 
universitetl#r# yardõm gšst#rilm#siÓ (Ali  t#hsil idar#si Ð Irlandiya), ÒT#sisatlarõn, proqramlarõn, 
t#dqiqat v# layih#l#rin d#y#rl#ndirilm#si.Ó(Comitato Nazionale per la Valutazione del Sistema 
Universitario Ð Italiya) ÒHesabat v# mŸdd#tin mŸ#yy#nl#&dirilm#siÓ (Keyfiyy#tin t#min olunmasõ 
Ÿzr# departament Ð Niderland),Ó z#ruri ara&dõrmalarõn h#yata ke•irilm#sin# yardõm, akkreditasiya 
v# attestasiya prosesl#rinin qlobal analizi, mŸ#lliml#rin t#hsili sah#sind# mŸzakir# v# fikir 
mŸbadil#siÓ (MŸ#lliml#rin T#hsilinin akkreditasiyasõ Ÿzr# Milli  !nstitutÐ Portuqaliya), ÒT#l#b#l#r# 
ali t#hsil haqqõnda m#lumat verilm#si, ali t#hsil mŸ#ssis#l#ri il# #laq#dar mŸ#y#n hŸquqi 
m#s#l#l#rin t#dqiqatõ v# mŸ#yy#nl#&dirilm#si, mŸ#yy#n hallarda magistr d#r#c#sinin t#dqiqatõ, 
statistikasõ v# akkreditasiyasõÓ (Milli  Ali  T#hsil QurumuÐ Hšgskoleverket, !sve•) v# n#hay#t, 
Òd#r#c#l#rin verilm#si hŸquqlarõnõn #ld# edilm#si Ÿ•Ÿn #riz#l#rl# ba'lõ hškum#t# tšvsiy#l#rin 
verilm#siÓ (Ali T#hsild# keyfiyy#tin t#min olunmasõ Ÿzr# qurumÐ BšyŸk Britaniya).



H!yata  ke'irilmi$  d!y!rl!ndirm!  qaydalar"n"n  n!z!rd!n 
ke'irilm!si  zaman"  keyÞyy!tin  yax$"la$d"r"lmas"  da 
ba$l"ca  v!zif!dir.  Bu b#t#n  hallar"n  92%-d!  qeyd  edilir  v! 
qurumlar"n  s#r!tl!  d!yi$!n  d#nyada  ali  t!hsilin  keyÞyy!tinin 
qorunub  saxlanmas"nda  %z v!zif!l!rini  ba$a  d#$m!si  v! 
t!hsilin  keyÞyy!tinin  yax$"lasd"r"lmas"  #'#n  ali  t!hsil 
m#!ssis!l!rin!  yard"m  g%st!rilm!si  v!  onlar"n 
ruhland"r"lmas" %n plana '!kilir. 

Hallar"n  75%-d!  hesabatlar"n  verilm!si  bir  v!zif!  kimi 
g%st!rilir.  Akkreditasiya  qaydalar"nda  is!  bu  b#t#n  hallar"n 
86%-ni  t!$kil  edir.  Bu akkreditasiyan"n  n!tic!sind!n  as"l" 
olaraq  'ox  vaxt  akkreditasiyan"n  etibarl"  lisenziyan"n 
yenil!$dirilm!si  haqq"nda  q!rarla  birba$a  ba)l"  oldu)una 
g%r! cox da g%zl!nilm!z qar$"lanmamal"d"r. 

Buna baxmayaraq,  hesabat  verilm!si  dig!r  metodlar"n,  o 
c#ml!d!n  d!y!rl!ndirm!nin  d!  bir  v!zif!sidir.  Malkolm  Freyzer 
1997-ci ild!  apard")"  t!dqiqatda  s#but  edirdi  ki, 
m#!ssis!l!rin  hesabat  verm!si  m#st!qil  f!aliyy!t  #'#n  m#tl!q 
$!rtdir 10. M#!ssis!l!r  s!hmdarlara,  onlar"  maliyy!l!$dir!n 
h%kum!tl!r!,  onlar"  se'!n  v!  xidm!tl!rind!n  istifad!  ed!n 
t!l!b!l!r!,  y#ks!k  ixtisasl"  f!hl!l!r!  ehtiyac"  olan  !m!k 
birjas"n"n t!msil'il!rin! hesabat verm!lidirl!r. 

Hesabat"n  verilm!si  kimi,  $!7aß"q  hallar"n"n  75%-d!, 
hallar"n  59%-d!  v!  b#t#n  hallar"n  41%-d!  is!  m#vaÞq  milli  v! 
beyn!lxalq   t!l!bl!r!    cavab  verilm!si  bir  $!rt  kimi  ir!li 
s#r#l#r.  Y#ks!k  m%vqe is!  iki  halda  (3%) bir  v!zif!  kimi 
g%st!rilir.  Maraql"d"r  ki,  Avropa  kontekstind!n  yana$mada 
$!7aß"q,  m#vaÞq  milli  v!  beyn!lxalq  t!l!bl!r!  cavab  verilm!si 
!ks!r  d!y!rl!ndirm!l!rd!  m#h#m  rol  oynay"r.  X#susil!,  son 
zamanlarda  Avropada  h!yata  ke'iril!n  beyn!lxalq  layih!l!rin, 
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10 Malkolm Freyzerin t#dqiqatõnda hesabat xarici d#y#rl#ndirm#nin #sas m#qs#di kimi  gšst#rilir. 
Buna baxmayaraq, Freyzer bu ara&dõrmanõ mŸ#yy#n etdiyi q#d#r    mŸxt#lif metodlarõn m#qs#dl#ri 
arasõnda olan f#rql#ri gšst#rmir v# bel#likl#, n#tic#l#ri mŸqayis# etm#k •#tindir. 
Daha #traflõ m#lumat almaq Ÿ•Ÿn a&a'õdakõ saytlara baxmalõ: http://www.relint.deusto.es/
TUNINGProject/index.htm



m!s!l!n,  standartlar"n  uy)unla$d"r"lmas" 11  v! TEEP12  

t!l!b!l!rin  'evik  yerd!yi$m!sin!  yard"m  etm!k v!  onlar" 
h!min  i$!  ruhland"rmaq  bax"m"ndan  bu  aspektl!ri  daha  'ox 
vur)ulay"r. 

3.4 T$#kilati qurulu# v$ maliyy$l$#dirm$ 

1998-ci ilin  &ura  T%vsiy!l!rin!  !sas!n  s!rb!stlik,  h%kum!t 
v!  t!hsil  m#!ssis!l!rind!n  as"l"  olmamaq  m!s!l!si  qayda  v! 
metodlar"n  se'imi  il!  ba)l"d"r.  T!$kilati  qurulu$  v! 
maliyy!l!$dirm!  m#st!qil  f!aliyy!tin  ba$qa  bir  g%st!ricisi  ola 
bil!r.  Bu t!dqiqat  g%st!rir  ki,  dem!k  olar  ki,  b#t#n  %lk!l!rd! 
keyÞyy!tin  t!min olunmas"n"  !laq!l!ndir!n  qurum  vard"r  v! 
h!min  qurumlar  mahiyy!tc!   idar!etm!  orqan"  olan  m#st!qil 
t!$kilatlard"r.  Buna baxmayaraq,  t!hsil  m#!ssis!l!ri  v! 
h%kum!t  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  qurumun  idar!etm! 
$uras"nda  t!msil  oluna,  qurumun  maliyy!l!$dirilm!sin!  v! 
d!y!rl!ndirm!l!r! yard"m ed! bil!r.

Bundan  !lav!,  t!hsil  #zr!  d"g!r  s!hmdarlar,   m!s!l!n, 
t!l!b!l!r,  m#!llim  hey!ti,  ekspert  t!$kilatlar"  v!  sahibkarlar  da 
bu s!viyy!d! t!msil oluna bil!rl!r. 

Bu b%lm!d!  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  qurumlar"n 
idar!etm!  hey!tind!  kiml!rin  t!msil  olunmas",  h!min 
qurumlar"n  v!  onlarin  f!aliyy!tinin  kim  t!r!Þnd!n 
maliyy!l!$dirilm!si n!z!rd!n ke'irilir. 

3.4.1 !dar$ hey$tinin, #uran%n t$rkibi 

T!dqiqatlar  g%st!rir  ki,  t!hsil  m#!ssis!l!ri,  s!naye  sah!l!ri, 
!m!k  birjas"n"n  t!msil'il!ri  v!  h%kum!t  Avropan"n  keyÞyy!t 
t!min  olunmas"  #zr!  qurumlar"n"n  idar!  hey!tinin  !n  'ox 
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11 http://www.relint&deusto&es/TUN!NGProject/index/htm

12 http://www.ensp.fr/ISA_2003/
anglais/Acc_files/ENQA_TEEPmanual_EN.pdf



rast  g!lin!n  #zvl!ridir.  Maraql"  hald"r  ki,  t!l!b!l!r  d!  bir  s"ra 
hallarda idar! hey!tl!rind! t!msil olunurlar. 

Hallar"n  62%-d!  m#!ssis!l!r  $ura  v!  ya idar!  hey!tl!rind! 
t!msil  olunurlar.  &ura  v!  ya idar!  hey!ti  olan  qurumlar"n 
ham"s"nda  ali  t!hsil  m#!ssis!l!rini  birba$a  t!msil  ed!n  v!  ya 
f!rdi  qaydada  i$tirak  ed!n  bir  n%v akademik  $ura  #zvl!ri 
vard"r. 13  

!dar!  hey!tinin  #zvl!rinin  yaln"z  ali t!hsil  sistemini  t!msil 
etm!si bir az qeyri-adi g%r#n#r:

D%rd  qurumun  yaln"z  ali  t!hsil  m#!ssis!l!rinin,  universitet 
assosiasiyalar"n"n  v!  ya direktorlar"n  konfranslar"n"n 
n#may!nd!l!rind!n ibar!t olan idar! hey!tl!ri vard"r. 14  

Hallar"n  44%-d!  s!naye  v!  !m!k  birjas"n"n  n#may!nd!l!ri 
idar!  hey!tinin  #zvl!ridir.  Bu hallarda,  ali  t!hsil 
m#!ssis!l!rinin,  direktor  konfranslar"n"n,  universitet 
assosiasiyalar"n"n  v!  ya dig!r  akademik  t!$kilatlar"n 
n#may!nd!l!ri  d!  t!msil  olunurlar.  H%kum!tin  n#may!nd!l!ri 
hallar"n  39%-d!,  t!l!b!l!r  is!  b#t#n  hallar"n  #'d!  birind! 
t!msil  olunurlar.  Hallar"n  b%y#k  !ks!riyy!tind!  (92%) 
t!l!b!l!rin  idar!  hey!tind!  t!msil  olunmas"  AB %lk!l!rini  !hat! 
edir.  Macar"stan  Akkreditasiya  Komit!si  m#st!snal"q  t!$kil 
edir.  Bu, eyni  qaydada  s!naye  v!  ya !m!k  birjas"  labor  market 
n#may!nd!l!rinin  daxil  edilm!sin!  t!tbiq  edilir:  hallar"n  94%-i 
AB %lk!l!rini  !hat!  edir,  Estoniya  Ali  T!hsil  Akkreditasiya 
M!rk!zi yegan! istisnad"r. 
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13 Hškum#t t#msil•il#rind#n ba&qa idar# hey#tin# šzŸnŸn bir ne•# ŸzvŸnŸn d# se•ilm#sini bildir#n 
Dšvl#t Akkreditasiya Komissiyasõ y#qin bir istisnadõr. Bu Ÿzvl#rin t#rcŸmeyi-hallarõ haqqõnda 
m#lumat verilmir. 

14 Avropa Universitetl#r Assosiasiyasõ (AUA), Vlaamse Interuniversitaire Raad (Bel•ika), 
Niderland Pe&#kar T#hsil Universitetl#rinin Assosiasiyasõ (Niderland) v# Akademik D#y#rl#ndirm# 
v# Akkreditasiya Milli "urasõ (Rumõniya)



3.4.2 Maliyy$l$#dirm$ 

Maliyy!l!$dirm!nin  t!$kil  olunmas"  yolu  m#xt!lif  tarixi 
$!rtl!rd!n  v!  spesiÞk  milli  t!hsil  sisteml!rind!n  'ox  as"l"d"r. 
Dem!k  olar  ki,  b#t#n  i$tirak'"  d%vl!tl!rd!  d!y!rl!ndirm! 
qaydalar"n"n  yarad"lmas"  t!$!bb#s#  h%kum!t  t!r!Þnd!n 
ir!li  s#r#l#r  v!  ya stimulla$d"r"l"r.  H%kum!tin  keyÞyy!tin 
t!min  olunmas"na  y#ks!k  prioritet  statusu  verm!si 
qurumlar"n  maliyy!l!$dirilm!sind!  d!  %z#n#  g%st!rir. 
G%r#n#r  ki,  h%kum!tl!r  keyÞyy!t!  k!nardan  n!zar!ti  ali 
t!hsilin  keyÞyy!tinin  yax$"la$d"r"lmas"nda  bir  z!rur!t  v!  ya 
!n az" bir m#vaÞq vasit! kimi q!bul edirl!r. 

Sor)u  m!rk!zi  v!  regional  h%kum!tl!ri,  ali  t!hsil 
m#!ssis!l!rini,  universitet  assosiasiyalar"n"  v!  rektor 
konfranslar"n"  qurumlar"n  maliyy!l!$dirilm!si  m!nb!yi  kimi 
ir!li  s#r#r.    T!qrib!n  dem!k  olar  ki,  h%kum!t  v!  ali  t!hsil 
m#!ssis!l!ri  d!y!rl!ndirm!l!rin  iki  !sas  maliyy!  m!nb!yidir. 
Bu, o  q!d!r  d!  t!!cc#bl#  deyildir,  '#nki  siyasi  c!h!td!n 
onlardan daha 'ox hesabat verm!k t!l!b olunur. 

Dig!r  t!r!fd!n,  h%kum!t  t!min  etm!lidir  ki,  t!hsilin 
maliyy!l!$dirilm!si  y#ks!k  keyÞyy!tli  ali t!hsil!  s!b!b  olur. 
Ba$qa  bir  t!r!fd!n,  t!hsil  m#!ssis!l!ri  h%kum!t,  !m!k  birjas" 
kimi  %lk!  miqyasl"  s!hmdarlara  v!  dig!r  t!sisatlara  y#ks!k 
keyÞyy!tli  t!hsil  verdikl!rini  s#but  etm!lidir  v!  beyn!lxalq 
ictimaiyy!t!  d!  %zl!rinin  r!qab!t!  davaml"  olmas"n" 
g%st!rm!lidirl!r.  Bundan  !lav!,   Malkolm  Freyzer  %z#n#n 
1997-ci il t!dqiqat"nda  g%st!rdiyi  kimi,  hesabat  verm!k 
m#st!qil f!aliyy!t g%st!rm!k #'#n m#tl!q $!rt olmal"d"r.   

H!mi$!  oldu)u  kimi,  h%kum!t  maliyy!l!$dirm!nin  ba$l"ca 
m! nb! yidir , respondent l! r in 67%- i qurumlar" n 
maliyy!l!$dirilm!sinin  m!rk!zi  h%kum!t,  8%-i  is!  regional 
h%kum!t  t!r!Þnd!n  h!yata  ke'irildiyini  g%st!rmi$l!r. 
H%kum!td!n  sonra  ali t!hsil  m#!ssis!l!ri  g!lir  ki,  onlar  da  
b#t#n  hallar"n  28%-d!  maliyy!l!$dirm!nin  2-ci  !n  'ox  rast 
g!lin!n  m!nb!yi  kimi,  universitet  assosiasiyalar"  v!  direktor 
konfranslar"  is!  yaln"z  bir  qurumu  maliyy!l!$dir!n  m!nb! 
(8%) kimi g%st!rilir. 
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H%kum!tin  maliyy!l!$dirm!diyi  qurumlar  is!  bu  v!  ya 
ba$qa  halda  qiym!t  verilmi$  m#!ssis!l!r  t!r!Þnd!n 
maliyy!l!$dirilir.  Bu c#r  qurumlar  Bel'ikada  (#'  qurum), 
Fransada,  Latviyada,  Rum"niyada  v!  Niderlandda  f!aliyy!t 
g%st!rir.  Niderlandda  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr! 
departament  universitet assosiasiyalar"  t ! r! Þnd! n 
maliyy!l!$dirilir.  Bel'ikadak"  #'  qurum  -  universitet 
assosiasiyalar"  v!  Direktorlar  Konfrans"  (Vlaamse 
(nteruniversitaire  Raad), ali  t!hsil  m#!ssis!l!rinin 
assosiasiyas"   (Vlaamse Hogescholenraad  (VLHORA) v!  n!hay!t 
universitetl!rin  assosiasiyas"  (Conseil  des  Recteurs  (CRef) 
maliyy!l!$dirir.  Ali  t!hsilin  keyÞyy!tinin  d!y!rl!ndirilm!si 
M!rk!zi  (Latviya)  v!  Akademik  d!y!rl!ndirm!  v!  akkreditasiya 
#zr!  Milli  &ura  (Rum"niya)  ali  t!hsil  m#!ssis!l!ri  t!r!Þnd!n 
maliyy!l!$dirilir. 

Comit Ž Nationale  dÕƒvaluation  (Fransa) Fransa Milli  M!clis 
t!r!Þnd!n  maliyy!l!$dirilirir  v!  m!rk!zi  v! ya regional 
h%kum!t  t!r!Þnd!n  maliyy!l!$dirm!  kateqoriyasina  daxil  edil! 
bil!r. 

Almaniyada  m!d!niyy!t  v!  t!hsil  v!zif!l!ri,  o  c#ml!d!n,  ali 
t!hsil  siyas!ti  federal  torpaqlara  (LŠnder)  tap$"r"l"r.  Buna 
g%r!  d!,  qurumlar  regional  h%kum!t  (Baden-W#rttemberg 
d!y!rl!ndirm!  komissiyas")  v!  ali  t!hsil  m#!ssis!l!ri  t!r!Þnd!n 
(Zentrale  Evaluationsund  Akkreditierungsagentur  Hannover 
(ZEvA) v!  ian!l!rin  (Akkreditierungsrat)  toplanmas"  yolu  il! 
birl!$diril!r!k  maliyy!l!$dirilir.  Eyni v!ziyy!t  sor)uda  i$tirak 
ed!n  v!  regional  h%kum!t  t!r!Þnd!n  maliyy!l!$diril!n 
!spaniya  qurumuna  da (AgŽncia  per  la Qualitat  del Sistema 
Universit ‡ri a Catalunya (AQU) $amil edilir. 

Sor)uda  i$tirak  ed!n  d%rd  qurum  bildirmi$dir  ki,  onlar"n 
maliyy! v!saitl!ri n!z!rd! tutulan kateqoriyalara aid deyildir. 

Onlardan  ikisinin  ad"  art"q  qeyd  olunmu$dur:  Fransan"n 
Milli  M!clisinin  maliyy!l!$dirdiyi  Comit Ž Nationale  dÕƒvaluation 
v!  Almaniyada  yard"mlara  !sas!n  maliyy!l!$diril!n 
Akkreditierungsrat. 

Qurumlardan  daha ikisi  !rlandiyan"n  Ali  T!hsil  v!  T!limin 
verilm!si  #zr! &ura  (HETAC) v!  B%y#k Britaniyan"n  Ali  t!hsilin 
keyÞyy!tin!  n!zar!t  Qurumudir  ki,  bunlar"n  da h!r  ikisi 
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m!rk!zi  h%kum!t,  ali  t!hsil  m#!ssis!l!ri,  t!l!b!l!r  (HETAC) v! 
ali  t!hsilin  maliyy!l!$dirilm!si  #zr!  milli  $uralar  t!r!Þnd!n 
maliyy!l!$dirilir.  Sonuncusu  !ngilt!r!,  &otlandiya  v!  Uelsd! 
!ks!r  t!hsil  m#!ssis!l!rin!  maliyy!  d!st!yi  g%st!rir.  Bu 
maliyy!l!$dirm!  $uralar"n"n  qanunla  m#!yy!n  olunmu$ 
v!zif!l!ri  d%vl!tin  v!saitl!rinin  qeyri-q!na!tb!x$  proqramlara 
x!rcl!nm!m!sin! imkan verir. 

Son olaraq,  t!dqiqat  g%st!rir  ki,  qurumlar"n 
maliyy!l!$dirm!  m!nb!yi  v!  onun  %zun!m!xsus 
d!y!rl!ndirm!  f!aliyy!ti  aras"nda  az f!rq  vard"r.  Eyni iki  !sas 
maliyy!  m!nb!yi  ortaya  '"x"r:  h%kum!t  v!  m#!ssis!l!r. 
Bundan  ba$qa,  hallar"n  20%-d!  f!aliyy!t  keyÞyy!tin  t!min 
olunmas" #zr! qurum t!r!Þnd!n maliyy!l!$dirilmi$dir. 

3.5 Yekun 

T!dqiqat"n  n!tic!l!ri  g%st!rir  ki,  1998-ci  ild!n  ba$layaraq, 
Avropada  yeni  qurumlar"n  yaranmas"  il!  !laq!dar  Avropa 
keyÞyy!t  #zr!  qurumlar"n  f!aliyy!t  sah!si  geni$l!nmi$dir. 
Avropan"n  !ks!r  %lk!l!rind!  m#st!qil  keyÞyy!t!  n!zar!t 
qurumlar"  d%vl!t  v!  ya regional  s!viyy!d!  t!sis  olunmu$lar. 
Bu hal  universitet  sektorunda  daha  'ox  yay"lm"$d"r  (bu 
t!dqiqatda 28 qurum),  lakin  keyÞyy!t!  n!zar!t  qeyri-
universitet  sektorunu  da !hat!  etm!kd!dir  (bu  t!dqiqatda  20 
qurum).  B!zi  qurumlar  h!r  iki  sektoru  !hat!  edir,  b!zi  qurumlar  
yaln"z  bir  v!  ya iki  sektoru  !hat!  edir.  Bu t!$kilati  m#xt!lißik 
milli t!hsil sisteml!rinin qurulu$u il! izah olunur. 

T!dqiqat  n!tic!sind!  m!lum  olmu$dur  ki,  keyÞyy!t!  n!zar!t 
qurumu  keyÞyy!t!  n!zar!ti  v!  ya onun  geni$l!ndirilm!sini 
1995-ci ilin  pilot  layih!l!rind!  n#mayi$  etdirilmi$  !n!n!vi 
qaydada  qaydada  h!yata  ke'irir,  lakin  indi  v!zif!l!r 
b%y#m#$d#r.  T!dqiqatda  i$tirak  ed!n  qurumlar"n  b%y#k 
'oxlu)u  bildirir  ki,  keyfyy!t!  n!zar!t  h!m  qurumun  b#t#nl#kd! 
ba$l"ca  funksiyas",  h!m  d!  qiym!tl!ndirm!  f!aliyy!tinin 
h!yata  ke'irilm!sinin  #st#nl#k  t!$kil  ed!n  f!zif!sidir.  Lakin 
t!dqiqatlarda  bel!  bir  istiqam!t  d!  %z#n#  g%st!rir  ki, 
qurumlar  getdikc!  daha 'ox  h!m  h%kum!t,  h!m  d!  ali  t!hsil 
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m#!ssis!l!rin!  daha  'ox  ekspert  r!yl!ri  v!  t%vsiy!l!r  verir,  ali 
t!hsil  m#!ssis!l!rin!  aid  olan  m#!yy!n  h#quqi  m!s!l!l!ri 
ara$d"r"r v! h!tta onlar" t!nziml!yirl!r. 

Bu, bel!  bir  faktda  %z#n#  g%st!rir  ki,  qurumlar"n  4/5 
hiss!si  Ò bilik  v!  informasiyan"n  yay"lmas"n"Ó,   yar"s"  is! 
ÒakkreditasiyaÓn"  %zl!rinin  v!zif!si  say"rlar.  Akkreditasiya 
#zr!  qurumlar"n  yaranmas"  v!  akkreditasiya  f!aliyy!tinin 
h!yata  ke'irilm!si  h!yata  ke'irilmi$  f!aliyy!tl!rin  m!qs!di  kimi 
hesabat"n  verilm!sin!  diqq!tin  art"r"lmas"  il!  yana$"  gedir. 
T!dqiqatda i$tirak ed!n qurumlar"n

% hiss!si  bunu  v!  $!7af  f!aliyy!ti   %z f!aliyy!tl!rinin 
m!qs!di  hesab  edirl!r.  Eyni zamanda  %lk!  v!  beyn!lxalq 
standartlara uy)unluq da x#susi %n!m veril!n v!zif!dir. 

.ks!r  qurumlar"n  idar!  hey!ti  v!  ya $uras"  vard"r  v! 
bunlarda  da elmi  $ura  #zvl!ri  f!aliyy!t  g%st!rir.  Hallar"n  2/3-
d! bu elmi $ura #zvl!ri ali t!hsil m#!ssis!l!rini t!msil edirl!r. 

Hallar"n  yar"s"nda  !m!k  birjas"n"n  n#may!nd!l!ri,  1/3-
d!  t!l!b!l!r  $uran"n  i$ind!  i$tirak  edir  v!  hallar"n  2/5-d! 
is! h%kum!t t!msil olunmu$dur. 

D!y!rl!ndirm!  f!aliyy!tini  maliyy!l!$dir!n  !sas  m!nb! 
h%kum!tdir,  lakin  hallar"n  1/3-d!  ali  t!hsil  m#!ssis!l!ri  d! 
maliyy!l!$dirm!nin !sas m!nb!yi kimi g%st!rilir. 

Bel!  bir  tendensiya  m%vcuddur  ki,  assosiativ  #zv  %lk!l!rd! 
$ura/hey!t  daha  'ox  sah!l!ri  !hat!  edir,  lakin 
maliyy!l!$dirm!nin co)raÞyas" o q!d!r d! f!rqli deyildir. 
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4 Avropada keyÞyy$tin t$min edilm$sind$ 
d$y$rl$ndirm$ n.vl$ri

8zv  d%vl!tl!rd!  keyÞyy!t!  n!zar!tin  v!ziyy!ti  haqq"nda 
1998-ci ilin  hesabat"ndan  art"q  m!lum  idi  ki,  Avropada  %lk! 
s!viyy!sind!  istifad!  olunan   metodlarda  bir  m#xt!lißik  var  idi. 
1998-ci ild!  18  %lk!ni  !hat!  ed!n  ara$d"rmada 
d!y!rl!ndirm!nin  5 !sas  n%v# m#!yy!n  edilmi$di:  m%vzunun 
d!y!rl!ndirilm!si,  proqram"n  d!y!rl!ndirilm!si,  t!sisati 
d!y!rl!ndirm!, audit v! akkreditasiya. 

Buna g%r!  d!,  bu  layih!nin  #mumi  m!qs!di  2003-c#  ild! 
Praqa d! y! r l ! ndir i lm! sind! n ! vv! l v!  Berl in 
d!y!rl!ndirilm!sind!n  sonra  Avropan"n  keyÞyy!t  t!min 
olunmas"nda  istifad!  olunan d!y!rl!ndirm!  n%vl!rinin  cari 
v!ziyy!tini  ara$d"rmaqdan  ibar!tdir.  Ba$qa  s%zl!,  Birlik 
s!viyy!sind!  keyÞyy!t  v!  keyÞyy!tin  t!min  olunmas" 
haqq"nda  m!lumat"n  qar$"l"ql"  m#badil!sini  g!l!c!kd! 
stimulla$d"rmaq  m!qs!dil!  d!y!rl!ndirm!  n%vl!rini  geni$ 
$!kild!  n!z!rd!n  ke'irm!k  v!  Avropada  keyÞyy!tin  t!min 
olunmas"  il!  ba)l"  metodoloji  yenilikl!ri  t!svir  etm!kd!n 
ibar!tdir.  Daha sonra,  1998-ci  ilin  ara$d"rmalar"nda 
m#!yy!n  edildiyi  v!  &uran"n  T%vsiy!l!rin!  .lav!d! 
g%st!rildiyi  kimi,  #mumi   $!kild!  Avropada  keyÞyy!t 
qaydalar"nda  qabaqc"l  t!cr#b!nin  n!d!n  ibar!t  olmas" 
haqq"nda  raz"l")"n  olub-olmamas"n"  yoxlamaqdan 
ibar!tdir. 

Bu b%lm!  haz"rki  t!dqiqat  n!tic!sind!  h!yata  ke'iril!n 
d!y!rl!ndirm!  n%vl!rinin  icmal"  il!  ba$lay"r  v!  daha  sonra 
4.2-4.5  yar"mb%lm!l!rind!  is!  onlar"n  m#xt!lif  n%vl!ri  v! 
metodlar" daha geni$ $!kild! ara$d"r"l"r. 

4.1 D$y$rl$ndirm$nin t$sviri

Avropan"n  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  qurumlar" 
t!r!Þnd!n  istifad!  edil!n  m#xt!lif  n%vl#  d!y!rl!ndirm!l!rin 
b#t#n  t!f!rr#at"n"  !ld!  etm!k  #'#n  ara$d"rmada  qurumlara 
veril!n  !n  !sas  suallardan  biri  bu  idi:  ÒSiz m#xt!lif 
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d!y!rl!ndirm!  metodlar"ndan  hans"  m#dd!t!  istifad! 
edirsiniz?Ó 

D!y!rl!ndirm!  n%v# subyekt,  proqram,  t!sisat  v!  ya m%vzu 
kimi  diqq!t  kateqoriyalar"  il!  birl!$mi$  d!y!rl!ndirm!, 
akkreditasiya,  audit  v!  vaxt"n  m#!yy!nl!$dirilm!si  kimi  bir 
metod  formas"nda  m#!yy!n  edilir.  C!dv!l  2-d!  g%st!rildiyi 
kimi,  komponent!  !saslanan  metodla  diqq!tin  birl!$dirilm!si 
16 m#xt!lif d!y!rl!ndirm!y! 15 g!tirib '"xartm"$d"r 16 .
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15 T#rifl#r Ÿ•Ÿn bax $lav# B.

16 Keyfiyy#t qurumlarõna ÒBa&qaÓ kateqoriya altõnda daha •ox nšvl#r #lav# etm#k imkanõ da 
verilib. Bu kateqoriyaya misal olaraq Òt#dqiqatõn d#y#rl#ndirilm#siniÓ gšst#rm#k olar.



/$kil 2: D$y$rl$ndirm$ n.vl$ri:

Qiym$tl$ndirm$ 0  Akkreditasiya 0Audit 0 0 Vaxt%n 
 0 m&$yy$nl$#dirilm$si 
M%vzu *             6 * *         1 * *       1 * *     6
Proqram            21 *        20 **       5 * *     7
T!sisat *          12                         10                         14                            4
M%vzu              10                           0                           1                            4

KeyÞyy!t  #zr!  qurumlar"ndan  bu  metodlardan  Òm#nt!z!m 
qaydadaÓ, Òh!rd!nbirÓ,  Ònadir hallardaÓ v!  ya Òbu d!qiq!  yoxÓ 
$!rti  il!  istifad!  etm!l!ri  haqq"nda  suala cavab verm!l!ri 
xahi$  olunmu$dur 17 . Yuxar"dak"  c!dv!ld!  d!y!rl!ndirm! 
n%vl!rini  m#nt!z!m  v!  ya fasil!li  h!yata  ke'ir!n  qurumlar"n 
say" g%st!rilir 18.

Xanalar"n  b!zil!rind!  olan  'ox  ki'ik  r!q!ml!r  b!zi  metod  v! 
m!s!l!l!rin  birl!$dirilm!sinin  az analitik  x#susiyy!t!  malik 
oldu)unu  g%st!r!  bil!r.  B!zi  birl!$m!l!r!,  o c#ml!d!n, 
Òm#nt!z!m  qaydadaÓ olanlara  ayr"l"qda  baxanda  istifad! 
olunan  birl!$m!l!rin  b#t%v  s"ras"  ixtisar  oluna  bil!r,   '#nki 
Òd!y!rl!ndirm!,  akkreditasiya,  audit  v! m%vzunun  vaxt"n"n 
m#!yy!nl!$dirilm!siÓ  !n  az"  iki  qurum  t!r!Þnd!n  m#nt!z!m 
qaydada i$l!dilir. 
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17 A $lav#sind# mŸxt#lif qurumlarõn hansõ d#y#rl#ndirm#ni h#yata ke•irm#l#ri gšst#rilir.

18 Sor'unun 12-ci sualõnda 16 mŸxt#lif d#y#rl#ndirm# nšvŸnŸn h#r birinin hansõ tezlikl# istifad# 
olunmasõ bar#d# sual vermi&dik. Qurumlara icaz# verilmi&di ki, bir ne•# metodu, h#min metodun 
ardõcõl olaraq, t#sadŸf#n, nadir hallarda istifad# olundu'unu v#     ya he• zaman istifad# 
olunmadõ'õnõ qeyd etsinl#r. 
Buna gšr# d#, biz  h#min quruma imkan verdik ki, istifad# tezliyini šzŸ &#rh etsin v# bunu h#yata 
ke•iril#n d#y#rl#ndirm#l#rin sayõndan asõlõ etm#sin, •Ÿnki bu bšyŸk v# ki•ik  qurumlar arasõnda 
f#rql#n# bil#r. ÒHe• vaxtÓ kateqoriyasõ daha sonra Òhazõrda yoxÓ kateqoriyasõna d#yi&dirildi, •Ÿnki 
h#min qurumlar sonradan olan telefon intervyularõnda bildirmiõ&dil#r ki, bu kateqoriya h#dd#n artõq 
f#rql#ndirici kateqoriyaya b#nz#yir v# onlar bu metodun g#l#c#kd# jh#yata ke•irilm#sini n#z#rd#n 
ke•ir# bil#rl#r. 



/$kil 3: M&nt$z$m qaydada istifad$ olunan 
d$y$rl$ndirm$ n.vl$rinin i#l$nm$ tezliyi 19
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Bu, h!m'inin  t!hsil  m#!ssis!si  t!r!Þnd!n  m#dd!tin 
m#!yy!nl!$dirilm!sini,  m%vzunun  akkreditasiya  olunmas"n" 
v!  auditi  n!z!rd!  tutur.  Bel!likl!,  t!dqiqat"n  n!tic!l!ri  g%st!rir 
ki,  Avropada  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  m#nt!z!m  qaydada 
istifad!  olunan  s!kkiz  d!y!rl!ndirm!  n%v#n!  !saslanan 
keyÞyy!tin t!min olunmas" kimi m#!yy!n oluna bil!r. 

Yuxar"dak"  &!kil  3-d!  g%st!rilir  ki,  proqramlar"n 
akkreditasiyas"  v!  d!y!rl!ndirilm!si  Avropada  keyÞyy!tin 
t!min  olunmas"nda  !n  ard"c"l  olaraq  istifad!  olunan 
d!y!rl!ndirm!nin  iki  n%v#  olmaqla,  t!hsil  m#!ssis!l!rinin 
auditi,  t!hsil  m#!ssis!l!rini  akkreditasiyas",  t!hsil 
m#!ssis!l!rinin  d!y!rl!ndirilm!si,  m%vzunun  d!y!rl!ndirilm!si, 
proqram"n  m#dd!tinin  m#!yy!nl!$dirilm!si  v!  m%vzunun 

34

19 F#nn, m#s#l#n tibb t#hsil proqramõ daxilind# olan ÒkimyaÓ f#nnidir. 



m#!yy!nl!$dirilm!si  ondan sonra  daha az ard"c"ll"qla 
istifad! olunur. 
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4.2 D$y$rl$ndirm$

ÒD!y!rl!ndirm!Ó  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  proseduru 
#'#n  #mumi  bir  termin  kimi  istifad!  olunur.  Lakin,  bu 
t!dqiqatda audit  v!  s. kimi  dig!r  metodlarla  yana$" 
Òd!y!rl!ndirm!Óni  d!  s!ciyy!l!ndirir  v!  Òd!y!rl!ndirm!nin 
n%v#Ó terminind!  daha geni$  m!nada  istifad!  edir.  Bu m!nada 
d!y!rl!ndirm!  d!y!rl!ndirm!nin  n%v# kimi  m#!yy!n  edilmi$ 
m%vzu,  proqram,  t!hsil  m#!ssis!l!ri  v!  m%vzu  kimi  m#xt!lif 
z!ruri m!s!l!l!rl! birl!$dirilir. 

¥ M%vzunun  d!y!rl!ndirilm!si 19 bir  spesiÞk  m%vzunun  bir 
qayda  olaraq,  t!dris  edildiyi  proqramlar"n  ham"s"nda  diqq!ti 
h!min m%vzunun keyÞyy!ti #z!rind! c!ml!$dirir.

¥ Proqram"n  qiym!tl!ndirilnm!si  bu  konteksd!  r!smi 
d!r!c!nin  !ld!  edilm!si  il!  n!tic!l!n!n  v!  t!hsil  kimi  m#!yy!n 
edil!n t!dris proqram" daxilind!ki f!aliyy!t! diqq!ti y%n!ldir.    

¥ T!hsil  m#!ssis!sinin  d!y!rl!ndirilm!si  m#!ssis!  daxilind! 
b#t#n  i$l!rin  y!ni  t!$kilati,  maliyy!,  idar!etm!,  avadanl"q, 
t!lim v! t!dqiqat     m!s!l!l!rinin keyÞyy!tini yoxlay"r.

¥ M%vzunun  d!y!rl!ndirilm!si  t!hsild!  spesiÞk  bir 
m%vzunun, m!s!l!n  t!l!b!  $uras"n"n  keyÞyy!t  v!  ya 
f!aliyy!tini ara$d"r"r. 

Pilot  layih!sind!  i$tirak  ed!n  #zv  d%vl!tl!rd!  proqram  v! 
t!sisat  d!y!rl!ndirm!l!ri  ali  t!hsilin  d!y!rl!ndirilm!sinin  !sas 
yolu olmu$dur.  

Bu c#r  d!y!rl!ndirm!l!rd!n  h!l!  d!  genis  istifad!  olunur. 
C!dv!l  3-!  !sas!n  Òproqram"n  d!y!rl!ndirilm!siÓ  Avropada 
keyÞyy!tin  t!min  olunmas"nda  daha  geni$  istifad!  olunan 
d!y!rl!ndirm!  n%vl!ri  aras"ndad"r,  '#nki  keyÞyy!t 
qurumlar"n"n  53%-i  bu  d!y!rl!ndirm!  n%v#n#  ard"c"l  olaraq 
h!yata  ke'irirl!r.  M#!ssis!l!rin  d!y!rl!ndirilm!si  az yay"lm"$, 
qurumlar"n yaln"z 22%-i bunu h!yata ke'irirl!r.  
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Proqramlar"n  d!y!rl!ndirilm!si 20 , !sas!n,  &imal  %lk!l!ri, 
holland v! ya ingilisdilli %lk!l!rd! istifad! olunur. 

Metodlar"n  universitet  v!  qeyri-universitet  sektorlar"nda 
istifad!  olunmas"n"  m#qayis!  etdikd!,  qeyri-universitet 
sektorunda  proqramlara   m#!ssis!l!rd!n  daha 'ox  diqq!t 
yetirilir.  Bu, y!qin  ki,  qeyri-universitet  sektorunda  h!min 
proqramlar"n  'ox  g#cl#  pe$!  v!  professional  !h!miyy!ti  il! 
ba)l"d"r.  Qeyri-universitet  sektorunda  proqramlar"n  %z!l, 
professional  akkreditasiyas",  m!s!l!n,  m#h!ndislik  !n!n!si 
vard"r.  Bu, !sas!n  almanca  dan"$an  qurumlar,  !laq!dar 
%lk!l!rin  qurumlar",  hollandca  dan"$an  %lk!l!rin  qurumlar", 
&imali  v!  C!nubi  Avropa  %k!l!ri  t!r!Þnd!n  istifad!  olunur. 
M#!ssis!l!rin  akkreditasiyas"  Almaniya,  Avstriya  v!  assosiativ 
%lk!l!rin  b!zil!rind!  ard"c"l  olaraq  haz"rda  67% istifad! 
olunmasa da, 22%-! q!d!r h!yata ke'irilir. 

Buna g%r! d!, akkreditasiya m!fhumu qeyri-m#!yy!ndir. 
Akkreditasiya  prosesi  n!z!rd!n  ke'irildikd!  akkreditasiya, 

ad!t!n,  d!y!rl!ndirm!  il!  qar"$d"r"l"r.  C!dv!l  5-d!  !traß" 
g%st!rildiyi  kimi,  d!y!rl!ndirm!  v!  akkreditasiya  d%rd 
m!rh!l!li  model  adland"r"lan  eyni  metodoloji  komponenti 
n!z!rd!  tutur.  Lakin,  qeyd  etm!k  laz"md"r  ki,  akkreditasiya 
qiym!tl!ndirm!nin  eyni  deyildir.  D!y!rl!ndirm!  kimi  i$l!r 
haqq" nda ENQA- n" n 2001- ci i l hesabat" nda 
akkreditasiyan"n a$a)"dak" x#susiyy!tl!ri m#!yy!n olunur:

¥ Akkreditasiya  t!sdiq  edir  (v!  ya t!sdiq  etmir)  ki,  ali  t!hsil 
kursu,  proqram"  v!  ya m#!ssis!si  minimum  bir  standart  v!  ya 
y#ks!k standart olan  m#!yy!n standarta cavab verir.

¥ Buna g%r!  d!,  akkreditasiya  h!mi$!  m#dd!tin 
m#!yy!nl!$dirilm!sinin d!y!rl!ndirilm!sini n!z!rd! tutur. 

¥ Akkreditasiyan"n  n!tic!l!ri  he'  zaman  siyasi  bax"$lara 
deyil, keyÞyy!t kriteriyas"na !saslan"r. 
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20 Bu m#nada ÒproqramÓ v# Òf#nnÓin f#rql#ndirilm#si qeyri-mŸ#yy#n idi. Bui t#dqiqatda 
ÒproqramÓ Òd#r#c#y# g#tirb •õxaran t#hsilÓ kimi mŸ#yy#n olunur, burada Òf#nnÓ Òproqramõn bir 
elementi olurÓ, m#s#l#n, tibb proqramõ daxilind# kimya f#nni. Buna baxmayaraq, Òf#nnÓ termini 
Òproqramõn hiss#siÓ m#nasõnda m#hdud gšrŸnŸr. !sve• v# Almaniya kimi šlk#l#rd# bŸtŸn sah#/
f#nn# ciddi diqq#t verilir, •Ÿnki bir sah# daxilind# yalnõz bir proqramõn olmasõ bir •ox variantlarõn 
yalnõz ki•ik bir hiss#sidir.



¥ Akkreditasiya  n!tic!l!ri  h!mi$!  b!li  v!  ya xeyr  olmaqla, 
ikili komponenti n!z!rd! tutur. 

Bundan  !lav!,  2001-ci  ilin  hesabat"nda  qeyd  edilir  ki, 
akkreditasiya  h!r  zaman  standarta  !saslan"r,  d!y!rl!ndirm! 
is!  buna  !saslanm"r  v!  ya yaln"z  m#!yy!n  d!r!c!d! 
!saslan"r.  T!dqiqatda  yeni  proqram"n  (n!z!rd!  tutulan) 
haz"rlanmas"ndan  !vv!l  g!l!n  akkreditasiya  proqram"  il! 
m#!yy!n  olunmu$  proqramlara  t!tbiq  edil!n  akkreditasiyaya 
n!zar!t aras"nda f!rq qoyulur. 

.laq!dar  %lk!l!rd!  akkreditasiya  proqramlar"  h!m  m%vcud 
proqramlar"n,  h!m  d!  planla$d"r"lm"$  v!  ya g%zl!nil!n 
proqramlar"n  akkreditasiyas"n"  n!z!rd!  tutur.  Buna g%r!  d! 
assosiativ  %lk!l!rin  b!zil!rind!  n!z!rd!  tutulan  v!  h!yata 
ke'irilmi$  akkreditasiyan"  bir-birind!n  d!qiq  ay"r"rlar. 
Akkreditasiya  prosesi  ikili  proses  kimi  g%r#n#r,  burada 
qurumun bir  b%l#m#  !vv!lc!d!n  m#!yy!nl!$dirilmi$ 
standartlara  uy)un  olaraq  d!y!rl!ndirm!  apar"r  v!  r!y 
haz"rlay"r,  dig!r  orqan  is!  (akkreditasiya  komissiyas") 
proqram"n  q!bul  olunub-olunmamas"  haqq"nda  son  q!rar 
verir.  Assosiativ  %lk!l!rd!  bir  'ox  qurumlar  ali  t!hsil 
m#!ssis!sinin  yeni  proqram  yaratmas"  v!  ya t!klif  etm!sind!n 
!vv!l d! ali t!hsil m#!ssis!l!rini akkreditasiya edirl!r. 

Almaniyada  yeni  t!tbiq  olunmu$  proqramlar  akkreditasiya 
edilir.  Bu t!cr#b!  yeni  d!r!c!l!rin  keyÞyy!tin!  n!zar!t  vasit!si 
kimi  t!tbiq olunur  v!  yeni  proqramlar"n  yarad"lmas" 
sah!sind! m#!ssis!l!r! s!rb!stlik verir. 

M%vcud  milli  struktur  m#asir  v!  yenil!$dirilmi$ 
proqramlar"n  yarad"lmas"nda  bir  mane!  hesab  olunurdu. 
Almanlar  d!y!rl!ndirm!  v!  akkreditasiyan"  bir-birind!n  d!qiq 
ay"rm"$lar, '#nki onlar m#xt!lif m!qs!dl!r! xidm!t edirl!r. 

Akkreditasiyan"  proqram  v!  ali  t!hsil  m#!ssis!l!rind!n 
ba$qa  dig!r  s!viyy!l!r!  d!  y%n!ltm!k  olar,  t!min  olunmas" 
#zr!  qurumlar"n  %zl!ri  d!  akkreditasiya  qaydalar"n"n  obyekti 
ola bil!rl!r. 

Almaniyan"n  Akkreditierungsrat  qurumunun  !sas 
v!zif!l!rind!n  biri  ba$qa  qurumlar"  akkreditasiya  etm!kd!n 
ibar!tdir.  Buna baxmayaraq,  onlar  Federal  Torpaq 
H%kum!tinin  m#raci!ti  !sas"nda  akkreditasiya  proqramlar"n" 

38



da h!yata  ke'ir!  bil!rl!r.  Eyni v!ziyy!ti  Avropan"n  dig!r 
hiss!l!rind!  d!  m#$ahid!  etm!k  olar.  Bu yax"nlarda 
Niderlandda  Milli  Akkreditasiya  T!$kilat"  yarad"lm"$d"r. 
Onun  v!zif!si  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  qurumlar"n 
h!yata ke'irdiyi d!y!rl!ndirm!l!ri yoxlamaq v! t!sdiq etm!kdir.  

4.3 Audit

Audit!  f!nnin, proqram"n  v!  ya m%vzunun  h!yata 
ke'irilm!sini  v!  b#t#n  m#!ssis!nin  f!aliyy!tini  ard"c"l  $!kild! 
m#$ahid!  etm!k  v!  yax$"la$d"rmaq  m!qs!dil!  m#!ssis! 
t!r!Þnd!n  %z#n#n  istifad!si  #'#n  q!bul edilmi$  keyÞyy!tin 
t!min  olunmas"  mexanizml!rinin  g#cl#  v!  z!if  c!h!tl!rini 
qiym!tl!ndir!n  bir  metod  kimi  t!rif  verm!k  olar.   ENQA-n"n 
Avropada  t!hsil  m#!ssis!l!rinin  d!y!rl!ndirilm!si  haqq"nda  
2001-ci il  hesabat"nda  vur)uland")"  kimi,  keyÞyy!tin  t!fti$ 
olunmas"nda  !sas  m!s!l!  h!min  m#!ssis!nin  %z# #'#n 
yaratd")"  standartlar"n  v!  v!zif!l!rin  nec!  yerin!  yetirilm!sini 
bilm!kd!n ibar!tdir.   

Haz"rki  t!dqiqatlar  g%st!rir  ki,  auditin  !n  genis  yay"lm"$ 
n%v# 28% daimi  nisb!td!  istifad!  olunan  Òm#!ssis!  auditiÓdir. 
Eyni zamanda  audit  Avropada  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"nda 
geni$  istifad!  olunan  metodlar  aras"nda  #'#nc#  yeri  tutur. 
M!s!l!n,  m#!ssis!l!rin  auditi  !rlandiyan"n  v!  B%y#k 
Britaniyan"n  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  qurumlar"n 
ham"s",  &imal  %lk!l!rinin  v!  !laq!dar  %lk!l!rin  b!zil!ri 
t!r!Þnd!n  m#nt!z!m  olaraq  istifad!  olunur.  KeyÞyy!tin  t!min 
olunmas"  #zr!  qurumlar  Òm#!ssis!l!rin  auditiÓnd!n  11% 
istifad!  edir,  onlar"n  56%-i  is!  bundan  istifad!  etmir. 
Avropada  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"nda  proqram,  f!nn  v! 
m%vzular"n auditi 'ox da geni$ yay"lmam"$d"r. 

4.5 S$m$r$liliyin m&qayis$si v$ 
d$y$rl$ndirilm$si (ben1markinq)

ÒAkkreditasiyaÓ termini  kimi  s!m!r!liliyin  m#qayis!si  v! 
d!y!rl!ndirilm!si  (ben'markinq)  d!y!rl!ndirm!nin  bir  metodu 
v!  ya t!rkib  hiss!si  kimi  m#zakir!  oluna  bil!r.  Bu t!dqiqatda 
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s!m!r!liliyin  m#qayis!si  v!  d!y!rl!ndirilm!si  (ben'markinq) 
f!nn,  proqram,  m#!ssis!  v!  ya m%vzu  aras"nda  n!tic!l!rin 
m#qayis!sinin  !n  qabaqc"l  t!cr#b!  m#badill!sin!  g!tirib 
'"xaran bir metod kimi m#!yy!n olunur. 

S!m!r!liliyin  m#qayis!si  v!  d!y!rl!ndirilm!si  (ben'markinq) 
!ks!r  t!riß!rin!  !n  'ox  aid  olan  Òqabaqc"l  t!cr#b!Ó 
akkreditasiya  qaydalar"n"n  ad!t!n  minimum  standartlara  v! 
ya kriteriyalara  !sasland")"n"  n!z!rd!  tutdu)u  halda,  ad!t!n 
s!m!r!liliyin  m#qayis!si  v!  d!y!rl!ndirilm!si  (ben'markinq) 
qaydalar" y#ks!k kriteriyalara !saslan"r. 21  

Buna baxmayaraq,  he'  bir  d!qiq  kriteriya  olmadan, 
s!m!r!liliyin  m#qayis!si  v!  d!y!rl!ndirilm!si  (ben'markinq) 
h!yata  ke'irm!k  olar.  Qeyd etm!k  laz"md"r  ki,  Òs!m!r!liliyin 
m#qayis!si  v!  d!y!rl!ndirilm!si  (ben'markinq)Ó  termini  b!zi 
anla$"lmazl")a  s!b!b  ola  bil!r,  m!s!l!n,  B%y#k Britaniyada 
Ali  T!hsild!  KeyÞyy!tin  T!min  Olunmas"  #zr!  Qurumun 
istifad!  etdiyi  Òf!nnin  s!m!r!liliyin  m#qayis!si  v! 
d!y!rl!ndirilm!si  (ben'markinq)Ó  d!y!rl!ndirm!  qaydalar"  il! 
!laq!dar  istinad  formas"  kimi  istifad!  olunan  kriteriya 
toplusudur  v!  he'  d!  h!r  hans"  bir  m#qayis!  olunan 
komponenti  n!z!rd!  tutmur.  KeyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr! 
qurumlar  bir  v!  ya bir  ne'!  metoddan  istifad!  etm!y! 
meyllidirl!r  ki,  sonradan  bunlar  ali  t!hsilin  bir  sah!sin!  sistemli 
olaraq t!tbiq olunur. 

Lakin  sor)uya  veril!n  cavablara  !sas!n,   m#!yy!n  bir 
d!y!rl!ndirm!  n%v#nd!n  istifad!  olunduqda  n!tic!  '"xarmaq 
m#mk#n  olmur.  Bunu  daha  yax"ndan  m#$ahid!  etm!k 
$#bh!siz  ki,  maraql"  bir  m!s!l!dir,  lakin  bu  m#xt!lif 
%lk!l!rd!  d!y!rl!ndirm!  tarixinin  keyÞyy!tc!  d!rind!n 
%yr!nilm!sini t!l!b edir. 

ENQA-n"n  daxilind!  tez-tez  m#zakir!  olunur  ki,  Avropan"n 
keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  bir  'ox  qurumlar"  Òh!r!k!t  v! 
ya s"naqÓ m!rh!l!sini  ke'mi$  v!  onlar"n  bir  'oxu  ikinci 
t!sisat  m!rh!l!sin!  ke'm!kl!  haz"rda  %z d!y!rl!ndirm! 
rejiml!rini  d!yi$irl!r.  Bu f!rziyy!ni  sor)u  !sas"nda  t!sdiq 
etm!k  '!tindir.  Lakin  qurumlar"n  g!l!c!k  strategiyalar"  il! 
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ba)l"  sor)uya  veril!n  keyÞyy!tli  cavablardan  ayd"n  olur  ki,  bu 
qurumlar"n  b!zil!ri  %z tarixl!rinin  d%n#$  m!rh!l!sind!dir. 
Bu, m!s!l!n,  Niderlandda  v!  Norve'd!  bel!dir,  h!min  %lk!l!rin 
h%kum!tl!ri  qurumlara  t!$kilat  c!h!td!n  t!sir  ed!n  yeni 
d!y!rl!ndirm!l!r haqq"nda q!rar q!bul etmi$l!r.  

B%y#k Britaniya  buna  !lav!  misal  ola bil!r,  orada  yeni 
d!y!rl!ndirm!  rejimi  h!yata  ke'irilir.  Dig!r  %lk!l!rd!,  o 
c#ml!d!n,  Danimarkada  yeni  d!y!rl!ndirm!  strategiyas" 
haz"rlan"r  v!  h!yata  ke'irilir.  KeyÞyy!tin  t!min  olunmas" 
#zr!  ke'mi$  qurumlar"n  geni$l!ndirilm!si  il!  yana$", 
Avropan"n  dig!r %lk!l!rind!  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr! 
yeni  qurumlar  v!  t!$kilatlar"n  yarad"lmas"  kimi  ox$ar 
meyll!r  m%vcuddur.  Bu, Avropan"n  almanca  dan"$an 
hiss!sind!  x#susil!  %z#n#  g%st!rir,  Almaniyada  keyÞyy!tin 
t!min  olunmas"  #zr!  daha 'ox  regional  qurumlar  t!sis  olunur 
v! bu yax"nlarda !sve'd! bir qurum yarad"lm"$d"r. 

4.6 Yekun

T!dqiqat  g%st!rir  ki,  Avropada  keyÞyy!tin  t!min  olunmas" 
d!y!rl!ndirm!nin  s!kkiz !sas  n%v#n!  !saslanm"$  t!min 
olunma  kimi  m#!yy!n  oluna  bil!r.  T!dqiqatda  bunu  da g%rm!k 
olar  ki,  !ks!r  qurumlar  bir  ne'!  d!y!rl!ndirm!  n%v# h!yata 
ke'irmi$l!r.  Bildirilir  ki,  Avropada  keyÞyy!tin  t!min 
olunmas"nda  istifad!  olunan  d!y!rl!ndirm!nin  !sas  n%vl!ri 22  

Òproqramlar" n akkreditasiyas" Ó v! Òproqramlar" n 
d!y!rl!ndirilm!siÓdir.  !$tirak  ed!n  qurumlar"n  !ks!riyy!ti 
m#nt!z!m olaraq bunlar"n h!r ikisind!n istifad! edirl!r. 

8mumilikd!,  proqramlar  d!y!rl!ndirm!  f!aliyy!tinin  !n  'ox 
diqq!t  veril!n  sah!sidir.  Bu qeyri-universitet  t!hsil  sah!si  #'#n 
daha  xarakterikdir,  baxmayaraq  ki,  universitet  t!hsilind! 
t!sisatlar  daha 'ox  diqq!t  m!rk!zind!  olur.  Bu y!qin  ki,  h!min 
proqramlar" n qeyri- universitet  sah! sind!  y#ks! k 
pe$!karl")"na g%r! f!rql!nm!si il! !laq!dard"r. 
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22 ÓD#y#rl#ndirm# nšvŸÓ ifad#si d#y#rl#ndirm# Ÿz#rind# diqq#tin toplanmasõ il# istifad# olunan 
metodun birl#&dirilm#sind#n ibar#tdir.



.n  'ox  #st#nl#k  veril!n  metod  h!l!  d!  !n!n!vi 
d!y!rl!ndirm!dir  ki,  o  da 49  halda  m#nt!z!m  v!  ya arabir 
olaraq  diqq!t  m!rk!zind!  olan  m#xt!lif  metodlarla  birlikd! 
istifad!  olunur.  .vv!lki  m!s!l!l!rin  !ksin!  olaraq,  bel!  bir  meyl 
vard"r  ki,  bir  qurum  d!y!rl!ndirm!d!n  m#xt!lif  s!viyy!l!rd! 
tez-tez  istifad!  edir,  yaxud  ba$qa  s%zl!,  d!y!rl!ndirm!ni  bir 
metod  kimi  diqq!ti  c!lb  ed!n  ba$qa  metodlarla  birl!$dirir 23 . 

Buna baxmayaraq,  metod  kimi  akkreditasiya  m#nt!z!m  v!  ya 
arabir  istifad!  olunan  31  hala uy)un  g!lir.  Akkreditasiyadan  !n 
'ox  !laq!dar  %lk!l!rd!,  holland  v!  alman  dilli  %lk!l!rd!  istifad! 
olunur.   Lakin  akkreditasiya  qaydalar"nda  'ox  b%y#k 
d!yi$iklikl!rin  oldu)u  g%r#n#r  v!  h!min  metod  g!l!c!k 
t!hqiqatlar"n m%vzusu ola bil!r. 

ÔM#!ssis!nin  auditiÕ m#st!snal"q  t!$kil  edir.  Audit  m%vzu 
v!  proqram  s!viyy!sind!  v!  ya diqq!tin  y%n!ldiyi  m%vzu  il! 
birlikd!  dem!k  olar  ki,  he'  zaman  istifad!  olunmur.  Dig!r 
t!r!fd!n,  audit  v!  m#!ssis!nin  birl!$m!si  istifad!  olunan 
d!y!rl!ndirm!nin  #'#nc#  !n  'ox  yay"lm"$  n%v#d#r  v! 
ba$l"ca  olaraq,  ingilis  dilli  %lk!l!rd!  t!tbiq  olunur.  Son olaraq, 
ara$d"rma  g%st!rir  ki,    bir  s"ra  qurumlar  s!m!r!liliyin 
m#qayis!si  v!  d!y!rl!ndirilm!sini  (ben'markinq)  'ox  vaxt 
dig!r   metodlarla  birl!$dirm!kl!  v!  ya !laq!l!ndirm!kl!  
eksperiment  apar"r,  lakin  bu,  h!l!  !sil  m#st!qil  metod  kimi 
meydana '"xmam"$d"r.

Bu b%lm!d!  Avropada  d!y!rl!ndirm!  qaydalar"  il!  !laq!dar 
olan  !m!li  v!  metodoloji  m!s!l!l!rd!n  b!hs  edilir.  Pilot 
layih!l!ri  il!  ba)l"  t!tbiq  edil!n  qurulu$  prinsipi  4  m!rh!l!li 
n#mun!d!n ibar!t olacaqd"r: 

¥ KeyÞyy!tin  d!y!rl!ndirilm!si  il!  !laq!dar  qayda v! 
metodlarla  ba)l"  h!m  h%kum!t,  h!m  d!  ali  t!hsil 
m#!ssis!l!rind!n s!rb!stlik v! m#st!qillik;  

¥ -z#n#d!y!rl!ndirm!;
¥ B!rab!rh#quqlu  qrup  t!r!Þnd!n  apar"lan  xarici 

d!y!rl!ndirm! v! obyektl!r! s!f!r;
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23 D#y#rl#ndirm#y# aid olan 49 r#q#mi eyni sxemd# olan dig#r r#q#ml#rl# mŸqayis# olunduqda 
yalnõz maraqlõ gšrŸnŸr, •Ÿnki h#r bir qurum diqq#tin yšn#ldiyi mŸxt#lif sah#l#rl# birlikd# 
Òd#y#rl#ndirm#Óni dšrd d#f#y# q#d#r qeyd etmi&dir.



¥ Hesabat"n 'ap edilm!si.
D%rd  m!rh!l!li  n#mun!  haz"rda  Avropada  keyÞyy!tin  t!min 

olunmas"n"n  ortaq  fondu  kimi  bir  qayda  olaraq  q!bul  edilir, 
o, h!m  1998-ci  il  tarixli  &ura  t%vsiy!l!rind!,  h!m  d!  ENQA-
n"n #zvl#y#n! veril!n kriteriyada %n!mli yer tutur.

B%lm!  3.3-d!  g%st!rildiyi  kimi,  qurumun  m#st!qilliyi  v! 
s!rb!stliyi  m#r!kk!b  m!s!l!dir.   S!rb!stliyin  h!l!  haqq"nda 
dan"$"lmam"$  daha  bir  g%st!ricisi  b!rab!r  h#quqlu  r!y 
qrupunun   #zvl!rinin  t!yin  olunmas"  qaydalar"ndan  ibar!tdir. 
S%zun !sl  m!nas"nda  h!min  qrupun  #zvl!ri  qiym!tl!ndiril!n 
t!hsil  sah!sini  t!msil  ed!n  t!hsil  pe$!karlar"d"r.  Cari v!ziyy!t 
haqq"nda  1998-ci  il hesabat"nda  deyilir: ÒOnlar 
%z#n#d!y!rl!ndirm!  haqq"nda  hesabatlar  veril!n  zaman   
d!y!rl!ndirm!d! daha 'ox istifad! edirl!r.Ó

Lakin  bu  t!dqiqat"n  n!tic!l!ri  inanma)a  !sas  verir  ki, 
b!rab!rh#quqlu  #zvl!r  haqq"nda  Þkir  !n  az"  iki formada  daha 
da geni$l!nmi$dir.  !lk %nc!,  bir  s"ra  %lk!l!r  yuxar"da 
g%st!ril!n  vahid  professional  konsepsiya  !v!zin!  'oxlu 
pe$!karlardan  ibar!t  b!rab!rh#quqlu  #zvl!r  konsepsiyas"n" 
q!bul  etmi$l!r.  Buna g%r!  d!,  bu  hesabatda  Òekspert qrupuÓ 
ifad!si  i$l!dilir.  !kincisi,  b!zi  %lk!l!rd!  ekspertl!r  obyektl!r! 
getm!kl!  kifay!tl!nm!yib  daha 'ox  i$  g%r#rl!r.  Bel!likl!, 
ekspertl!rd!n  ayr"ca  b!hs   ed!n  4.1  v!  4.2 
yar"mb%lm!l!rind!n  !vv!l  d%rd  m!rh!l!nin  metodoloji 
aspektl!ri,  y!ni  obyektl!r!  s!f!rl!rl!  ba)l"  %z#n#d!y!rl!ndirm! 
v! h!qiqi v!ziyy!tin m#!yy!n olunmas" haqq"nda dan"$"l"r.   

Bu iki  komponent  bir  qayda  olaraq,  xarici  d!y!rl!ndirm! 
qaydalar"  #'#n  s!n!dl!$m!ni  t!$kil  edir.  Bel!  ki,  Freyzerin 
1997-ci il  sor)usunda  i$tirak  ed!n  keyÞyy!tin  t!min  olunmas" 
#zr!  b#t#n  qurumlar  cavab vermi$l!r  ki,  %z#n#  d!y!rl!ndirm! 
v!  obyektl!r!  s!f!rl!r  xaricd!n  d!y!rl!ndirm!  prosedurunun 
t!rkib  hiss!sidir  v!  %z#n#  d!y!rl!ndirm!  v!ziyy!t  haqq"nda 
hesabatda Òs#butun ba$l"ca hiss!siÓ adland"r"l"r. 

V!ziyy!t  haqq"nda  hesabatda,  h!m'inin  o da g%st!rilir  ki, 
bir  s"ra  %lk!l!rd!,  m!s!l!n,  Danimarka  v!  Finlandiyada  !lav! 
t!dqiqatlar  apar"l"r.  .slind!  bu  t!dqiqatda  o  da g%st!rlir  ki, 
bir  s"ra  %lk!l!rd!  d!y!rl!ndirm!  prosedurlar"n"n 
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s!n!dl!$dirilm!si  kimi  t!kc!  t!dqiqatlardan  deyil,  m#xt!lif  n%v 
statistik m!lumatlardan da istifad! edilir 24.
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24 Bu metodlar keyfiyy#tin t#min olunmasõ Ÿzr# qurumlarõn #sas v# ikinci  d#r#c#li v#zif#l#ri il# 
#laq#dar sor'uda veril#n sualdan #m#l# g#lmi&dir. 36 halõn 10-da h#min qurumlarõn yalnõz bir 
funksiyasõ vardõr. Eyni zamanda, statistikaya gšr#, n#z#rd# tutulan metodlarõn sayõ 62-dir. 
Metodlarõn yayõlmasõ a&a'õdakõ kimi olub: d#y#rl#ndirm# 31 halda, akkreditasiya 22 halda, audit 6 
halda, s#m#r#liliyin mŸqayis#si v# d#y#rl#ndirilm#si (ben•markinq) 1 halda v# Òba&qaÓ 2 halda
Metod d#y#rl#ndirm# prosedurunun bir nšvŸdŸr. Diqq#t •#k#n sah#l#r# ayrõlarsa, r#q#ml#r •ox 
ki•ik olacaq. Bel#likl#, d#y#rl#ndirm#, akkreditasiya v# audit f#nn, proqram, mŸ#ssis# v# ya 
mšvzu il# #laq#li ola bil#r. S#m#r#liliyin mŸqayis#si v# d#y#rl#ndirilm#si (ben•markinq) t#qdim 
olunmur, •Ÿnki yalnõz bir qurum, Hollandiyada Niderland Universitetl#r Assosiasiyasõ 
(proqramlarõn) s#m#r#liliyin mŸqayis#si v# d#y#rl#ndirilm#si (ben•markinq)  šzŸnŸn ikinci 
funksiyasõ kimi h#yata ke•irir. Hollandiyada Keyfiyy#tin t#min olunmasõ Ÿzr# department v# 
Bel•ikada Conseil des Recteurs statistik m#lumatlara daxil edilm#mi& Òdig#r f#aliyy#tl#Ó d# 
m#&'ul olur. Bunun n#tic#sind# sonrakõ diaqramlarda olan Òc#miÓ sŸtunu hazõrki Ÿ• metodun c#mi 
il# uy'un g#lmir.    



5 D.rd m$rh$l$li model

5.1 Ekspertl$r qrupunun t$rkibi v$ t$yin 
olunmas% 

Ekspertl!rin  t!yin  olunmas"  qaydas"  m#st!qilliyin  bir 
g%st!ricisi  (ba$qalar"  il!  birlikd!)  ola  bil!r.  .g!r,  m!s!l!n, 
qiym!tl!ndirilmi$  m#!ssis!l!r  %zl!ri  ekspertl!rin  t!yinat"na 
t!sir  edirl!rs!, keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  qurumun  ali 
t!hsil  m#!ssis!sind!n  as"l"  olmamas"na  $#bh!  il! 
yana$maq  #'#n  !sas  vard"r.  Buradan  ir!li  g!lir  ki,  bir  t!r!fd!n 
ekspertl!rin  namiz!dliyini  ir!li  s#rm!k  v!  ya t!klif  etm!k 
h#ququ  il!  sonda  kimin  se'ilm!sini  m#!yy!netm!  h#ququ 
aras"nda   !sasl"  f!rq  vard"r.  Buna g%r!  d!,  namiz!dl!rin  ir!li 
s#r#lm!si v! t!yin olunmas" bu t!dqiqat"n t!rkib hiss!sidir. 

Namiz!dl!rin  ir!li  s#r#lm!si  v!  ya t!min  olunmas"nda  daha 
'ox  qurum  i$tirak  ed!rs!,    sor)uda  i$tirak  ed!n 
respondentl!r!  bir  ne'!  cavab"  ni$anlamaq  icaz!si 
verilmi$dir.  Bu, ba$l"ca  olaraq,  ekspertl!rin  namiz!dliyinin 
ir!li  s#r#lm!si  il!  ba)l"  hald"r  (orta  hesabla  h!r  bir  halda  1.4 
cavab), lakin  bir  qayda  olaraq  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr! 
bir  qurum  (h!r  bir  hal  #'#n  1.1  cavab)  son  t!yinat  #'#n 
cavabdehlik da$"y"r.    

8mumi m!nz!r!  bel!dir  ki,  ekspertl!rin  ir!li  s#r#lm!si  v! 
t!yin  olunmas"  'ox  vaxt  paralel  $!kild!  gedir  v!  keyÞyy!tin 
t!min  olunmas"  #zr!  qurum  namiz!dl!rin  ir!li  s#r#lm!si  il! 
!laq!dar  !sas  vasit!'i  olur  v!  ekspertl!rin  t!yin  olunmas"nda 
da ba$l"ca  rol  oynay"r.  ÒS!rb!stlikÓ n%qteyi-n!z!rind!n  bu, 
$#bh!siz ki, m#sb!t hald"r. 

Ali  t!hsil  m#!ssis!l!ri  namiz!dl!rin  son  t!yinatlar"nda 
i$tirak  etm!s!l!r  d!,  namiz!dl!rin  ir!li  s#r#lm!si  il!  t!yin 
olunmas"  aras"nda  f!rq  b#t#n  hallar"n  29%-d!  ekspertl!rin 
namiz!dliyini  ir!li  s#r!n  ali  t!hsil  m#!ssis!l!rinin  oynad")" 
rolda  ba$l"ca  olaraq  %z#n#  g%st!rir.  Onlar"n  namiz!dl!rin 
ir!li  s#r#lm!si  prosesind!  oynad")"  rol  assosiativ  %lk!l!r! 
nisb!t!n,  Avropa  Birliyi  %lk!l!rind!  daha n!z!r!'arpand"r, 
m!s!l!n,  Litvan"n  KeyÞyy!tin  t!min  olunmas"  M!rk!zi 
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ekspertl!rin  namiz!dliyini  ir!li  s#r!n  ali  t!hsil  m#!ssis!l!rinin 
yegan! instansiyas"d"r.    

N!z!r!  almaq  laz"md"r  ki,  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr! 
b!zi  qurumlar  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  qurumun 
i$'il!ri il! ekspertl!ri f!rql!ndir! bilmirl!r. 

Ekspertl!r  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  qurumlarda 
i$l!y!  bil!r  v!  yaxud  h!min  qurumlar"n  i$'il!ri  k!nardan 
yard"m  olmadan  d!y!rl!ndirm!  prosedurunu  h!yata  ke'ir! 
bil!rl!r. 

Sonuncusu,  Niderlandda  Ali  T!hsil  !nspektorlu)u  il!  ba)l" 
hal ola bil!r 25.

KeyÞyy!t  qurumlar"  i$'il!rind!n  ekspert  qrupunun  #zvl!ri 
olmas"  haqq"nda  birba$a  soru$duqda,  assosiativ  %lk!l!rd!n 
9ex  Respublikas"n"n  Akkreditasiya  Komit!si  Òb!liÓ cavab" 
ver!n  yegan!  qurum  olmu$dur.  AB %lk!l!rinin  qurumlar"n"n 
yar"s"  %z keyÞyy!t  #zr!  qurumlar"n  i$'il!rinin  yar"s"n" 
ekspert qrupunun #zvl!ri kimi g%st!rmi$l!r 26.

N%vb!ti  s!hif!d!ki  c!dv!ld!  (&!kil  5) t!tbiq  olunan 
metodlarla  !laq!dar  istifad!  olunan  ekspertl!rin  h!rt!r!ßi 
prezentasiyas" verilir. 

C!dv!ld!  qurumdan-quruma  v!  bir  d!y!rl!ndirm!  n%v#nd!n 
ba$qa  birisin!  d!yi$!  bil!n  ekspert  qrupunun  !n!n!vi 
qurulu$u  v!  onun  say"  bar!d!  he'  bir  m!lumat  verilmir. 
Qurumlarla  apar"lan  sonrak"  s%hb!tl!rd!n  bel!  bir  t!!ss#rat 
yaranm"$d"r  ki,  akkreditas"ya  h!yata  ke'iril!n  zaman 
ekspert qruplar", ad!t!n, h!cmc! ki'ik v! yekcins olurlar. 

Faktlar  bel!  bir  g#cl#  t!!ss#rat  yarad"r  ki,  h!r  bir  qurum 
d!y!rl!ndirm!  il!  ba)l"  orta  hesabla  3.3  kateqoriyan", 
akkreditasiya  il!  ba)l"  is!  yaln"z  2.3  kateqoriyan" 
ni$anlam"$d"r. 

Bununla  paralel  olaraq,  AB %lk!l!rind!  olan  keyÞyy!tin  t!min 
olunmas"  #zr!  qurumlar  assosiativ  %lk!l!r!  nisb!t!n  daha 
m#xt!lif kateqoriyalar" se'irl!r. 
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25 Bu bel# bir faktõ izah edir ki, Niderlandõn Ali t#hsil inspektorlu'u ÒXarici ekspert qrupunun 
Ÿzvl#ri kiml#rdir?Ó sualõna yalnõz bu cavabõ vermi&dir:ÒKeyfiyy#tin t#min olunmasõ Ÿzr# i&•il#rÓ.

26 Bu 4.2 bšlm#sind# mŸzakir# olundu'u kimi, ekspert qrupunda •ox mŸxt#lif funksiyalarõ yerin# 
yetir#n keyfiyy#tin t#min olunmasõ Ÿzr# i&•il#rl# ba'lõdõr.



.slind!  bu,  AB %lk!l!rinin  assosiativ  %lk!l!r!  (13%) nisb!t!n 
t!l!b!  (25%) v!  sahibkarlar"  (43%) ekspert  qrupunun  #zvl!ri 
kimi  daha 'ox  istifad!  edirl!r.  8mumi  m!nz!r!  bel!dir  ki, 
t!l!b!l!r  daha  'ox  %z#n#d!y!rl!ndirm!d!  i$tirak  ets!l!r  v! 
obyektl!r!  s!f!rl!rd! 27  daha  'ox  intervyuda  i$tirak  ets!l!r 
bel!,   onlar"n  ekspert  qruplar"nda  i$tirak"  h!l!  d! 
m!hduddur 28.

Yuxar"dak"  c!dv!ld!  daha  bir  maraql"  c!h!t  beyn!lxalq 
ekspertl!rin  !ks!r  d!y!rl!ndirm!l!rd!  v!  h!m'inin  #mumiyy!tl! 
daha  tez-tez  istifad!  etm!l!ridir.  Qeyd etm!k  maraql"d"r  ki, 
beyn!lxalq  ekspertl!rd!n  istifad!  ed!n  !n  az"  18  qurum  cavab 
vermi$dir  ki,  ekspertl!r  son hesabatlar"  yaz"rlar.  Hesabatlar, 
ad!t!n  d%vl!t  dilind!  yaz"l"r.  Bu,  $#bh!siz  ki,  bir  ne'! 
formada  izah  oluna  bil!r.    Onlardan  biri  odur  ki,  beyn!lxalq 
ekspertl!r  bir  qayda  olaraq,  qon$u  %lk!l!rd!n  v!  ya eyni 
d%vl!t  dilind!  dan"$an  %lk!l!rd!n  g!lirl!r.  Beyn!lxalq 
ekspertl!rd!n  istifad!  olunmas",  y!qin  ki,  sonradan 
ara$d"rma t!l!b edir. 

/$kil 4: Ekspertl$rin namiz$dliyinin ir$li s&r&lm$si 
v$ t$yin olunmas% 29

Xarici ekspert qrupunun #zvl!rini kim ir!li s#r#r/t!yin edir?
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27 Respondentl#r# h#r bir suala bir ne•# cavab verm#k imkanõ verildiyin# gšr# &aquli hesablama 
100%-# •atmõr.

28 4.3 v# 4.4 yarõmbšlm#l#rin# bax.

29 ÔEkspertl#rin namiz#dliyinin ir#li  sŸrŸlm#si il# ba'lõ adlarõ •#kil#n dig#r vasit#•il#r bunlardõr: 
Rektorlarõn konfranslarõ (Norve• "#b#k# "urasõ), professional t#&kilatlar (L!tva Ali  T#hsild# 
keyfiyy#tin d#y#rl#ndirilm#si m#rk#zi v# Niderlandõn HBO-raad t#&kilatõ), bu sah#d# olan dig#r 
ekspertl#r (Kiprd# t#hsilin d#y#rl#ndirilm#si-akkreditasiya &urasõ), komit#l#rin #vv#lki s#drl#ri 
(Niderlandda HBO-raad ) v# Òšz namiz#dliyini ir#li  sŸrm#Ó. Ekspertl#rin t#yin olunmasõnda i&tirak 
ed#n dig#r vasit#•il#r Akkreditasiya komit#si v# ali  t#hsil &urasõ (Ali  t#hsild# keyfiyy#tin t#min 
olunmasõ Ÿzr# m#rk#z). 
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C$dv$l 5: !stifad$ olunan metodla birl$#dirilmi# 
ekspert qrupunun t$rkibi 30

Xarici ekspert qrupunun 
&zvl$ri kiml$rdir? 0 0 D$y$rl$ndirm$ 0 Akkreditasiya 0 

Audit 0     C$mi 

T!dqiq olunan sah!l!ri
t!msil  ed!n  %lk!  ekspertl!ri  * 87%        * 62%      * 7 5 %   

* 77%
M#!ssis!l!ri t!msil ed!n 
%lk! ekspertl!ri1     *  3%          * 29%      * 100%      *17%
Beyn!lxalq ekspertl!r  *81%   * 52%              * 100%   * 73%
T!l!b!l!r   * 23%   * 14%                *25%           

* 22%
M!zunlar   * 13% * 0%  *  0%    * 7%
Sahibkarlar                            * 45%       * 19%               

* 50%          * 37%
KeyÞyy!tin t!min 
olunmas" #zr! qurumlar"n 
i$'il!ri  *  39%  * 33%               *75%          

* 40%
!xtisasla$d"r"lm"$ t!$kilatlar     * 19%       * 5%                 

* 0%              13%
N                                              *  31        *  21                   

* 4             * 60

5.2 Ekspert qrupunun v$zif$l$ri v$ 
.hd$likl$ri 

A$a)"dak"  r!q!ml!r  ekspert  qrupu  il!  keyÞyy!tin  t!min 
olunmas"  #zr!  qurumun  aras"nda  i$  b%lg#s#n#  g%st!rir. 
D!y!rl!ndirm!  prosesi  m!rh!l!l!r!  b%l#nm#$  v!  m!rh!l!l!rin 
ard"c"ll")"  bir  d!y!rl!ndirm!d!  dig!rind!n  f!rqli  ola  bil!r. 
Buna b!ra!t  qazand"rmaq  olar,  lakin  $!kill!r  prosesi  ba$layan 
qurum  haqq"nda  v!  t!qrib!n  bunu  h!yata  ke'ir!n  ekspertl!r 
haqq"nda ayd"n t!s!vv#r yarad"r.
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30 Hazõrda "imal šlk#l#ri Ÿzr# "#b#k# d#y#rl#ndirm# prosedurlarõnda t#l#b#l#rin i&tirakõ il# ba'lõ 
layih# h#yata ke•irir.



Obyekt!  s!f!r  ekspertl!rin  %z v!zif!l!rini  daha  art"q  yerin! 
yetirdiyi  h!lledici  m!qamd"r.  Ekspertl!r  30  halda  obyektl!r! 
s!f!rin  planla$d"r"lmas"  (7 halda  qurumun  yard"m" 
olmadan)  v!  23  halda  is!  obyekt!  s!f!r  #'#n  g%st!ri$l!rin 
haz"rlanmas"  il!  (5 halda  qurumun  yard"m"  olmadan) 
m!$)ul  olurlar.  !slandiyan"n  T!hsil,  Elm v!  M!d!niyy!t 
Nazirliyinin  D!y!rl!ndirm!  v!  !dar!etm!  &%b!si,  Bolqar"stan 
D%vl!t D!y!rl!ndirm! v! Akkreditasiya &uras", 
Portuqaliyan"n  D%vl!t  Akkreditasiya  v!  M#!lliml!ri 
T!kmill!$dirm!  !nstitutu  ekspertl!rin  ilk  g#nd!n  f!aliyy!t! 
ba$lad"qlar" qurumlar kimi misal g%st!rm!k olar. 

&!kil 6-da  soldan  sa)a  yaz"lm"$  Òd!y!rl!ndirm! 
konsepsiyas"n"n  haz"rlanmas"Ó  birinci  m!rh!l!dir,  bu  zaman 
ekspertl!r  b!zi  hallarda  qurumun  yard"m"  olmadan  f!aliyy!t 
g%st!rirl!r. 

/$kil 6: Ekspert qrupu il$ qurum aras%nda i# 
b.lg&s&

D!y!rl!ndirm!d! a$a)"dak" v!zif!l!ri kim yerin! yetirir?
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Bu hal  !slandiyan"n  T!hsil,  Elm v!  M!d!niyy!t  Nazirliyinin 
D!y!rl!ndirm!  v!  !dar!etm!  &%b!si  v!  Estoniyan"n  Ali 
T!hsilin  Akkreditasiyas"  #zr!  M!rk!zi  il!  !laq!dard"r. 
Portuqaliyan"n  D%vl!t  Akkreditasiya  v!  M#!lliml!ri 
T!kmill!$dirm!  !nstitutu,  Bel'ikada  Vlaamse  Hogescholenraad 
t!$kilat"  Òt!hsil  m#!ssis!l!ri  il!  !laq!Ó  m!rh!l!sind!n 
ba$lam"$  d!y!rl!ndirm!nin  yerd!  qalan  hiss!sin!  q!d!r 
ekspert  qrupunun  tamamil!  %z v!zif!sin!  ba$lamas"na  misal 
ola  bil!r.  Lakin  hallar"n  yar"s"nda,  keyÞyy!tin  t!min 
olunmas"  #zr!  qurum  b#t#n  m!rh!l!l!rd!,  o c#ml!d!n, 
hesabat"n  son  layih!sinin  hesablanmas"nda  i$tirak  edir  v! 
b#t#n  hallar"n  16%-d!  onlar  ekspertl!rin  yard"m"  olmadan 
hesabatlar"  haz"rlay"rlar.  Bunun  !ksin!  olaraq,  ekspertl!r 
b#t#n  hallar"n  49%-d!  hesabatlar"  qurumun  yard"m" 
olmadan  haz"rlay"rlar.  Bel!likl!,  qurum  v!  ekspertl!r  b#t#n 
hallar"n  35%-d!  birg!  hesabatlar  haz"rlay"rlar.  Bu 
!m!kda$l"q  ekspertl!r  #'#n  katiblik  f!aliyy!ti  h!yata  ke'ir!n 
qurumdan  tutmu$  hesabat"n  m!zmununa  g%r!  birg!  v!  ya 
t!kba$"na  m!suliyy!t  da$"yan  qurum  kimi  m#xt!lif 
v!zif!l!rin yerin! yetirilm!sini !hat! ed! bil!r. 

Orta  hesabla,  b#t#n  hallar"n  45%-d!  ekspertl!r  t!kba$"na 
m!suliyy!t  da$"y"r,  orta  hesabla  b#t#n  hallar"n  40%-d!  is! 
keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  qurum  v!  ekspert  qrupu  birg! 
m!suliyy!t  da$"y"r  v!  b#t#n  hallar"n  15%-d!  is!  keyÞyy!tin 
t!min  olunmas"  #zr!  qurumlar"n  m#st!sna  m!suliyy!ti 
vard"r.  A$a)"dak"  $!kil  8-d!  Òt!svir  v!  t!hlilÓ,  Òn!tic!l!rÓ  v! 
Òt%vsiy!l!rÓl!  !laq!dar   m!suliyy!tin  t!qrib!n  b!rab!r  qaydada 
b%l#nm!sini g%st!rir. 

&!kil 8 AB %lk!l!rini  v!  assosiativ  %lk!l!ri  bir-birind!n 
ay"r"r,  t!dqiqatda  g%st!rildiyi  kimi,  assosiativ  %lk!l!r! 
nisb!t!n  AB %lk!l!rind!  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr! 
qurumlar  hesabat"n  m!zmunu  #'#n  m!suliyy!t  da$"ma)a  v! 
ya onu b%l#$m!y! tamamil! meyllidirl!r.             

D!y!rl!ndirm!  prosedurunun  dig!r  aspektl!ri,  m!s!l!n, 
h! cmi, metodu v!  y%n! ldi lm! si m! suliyy! t in 
b%lu$d#r#lm!sin! t!sir g%st!rmir. 

&!kil 6-da  d!y!rl!ndirm!nin  m#xt!lif  m!rh!l!l!rind!  faktiki 
i$ zaman" !m!yin b%l#$d#r#lm!sini g%st!rir. 

/$kil 7: M$suliyy$tin b.l&#d&r&lm$si
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D!y!rl!ndirm!nin ayr"-ayr" hiss!l!ri #'#n kim m!suliyy!t 
da$"y"r?
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 &!kil  7-d!  is!  m!suliyy!tin  b%l#$d#r#lm!si  t!svir  olunur. 
!ki  $!kil!  birlikd!  baxd"qda,  a$a)"dak"  m!nz!r!  yaran"r: 
KeyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  qurum  bir  qayda  olaraq, 
d!y!rl!ndirm!  prosedurunun  !ks!r  funksiyalar"n"  yerin! 
yetirir v! ad!t!n !sas m!suliyy!ti ekspertl!r da$"y"rlar. 

Yuxar"da  qeyd  olunan  !vv!lki  hesabatlar  v!  t!dqiqatlarla 
m#qayis!d!  bu  $!kil  bel!  bir  t!!ss#rat  yarad"r  ki,    i$l!rin 
gedi$i  zaman"  ekspertl!rin  i$  y#k#  bir  az azald"l"b.  Bunu 
cari  i$l!r  haqq"nda  hesabat"n  t%vsiy!l!ri  il!  ba)l"  g%rm!k 
olar:  ÒGetdikc!  daha 'ox  %lk!  v!  ali  t!hsil  m#!ssis!l!ri 
d!y!rl!ndirm!  prosedurlar"n"  h!yata  ke'irdiyin!  g%r!, 
ekspertl!r! olan  t!l!bat  art"r  v!  yax$"  ekspertl!r!  getdikc! 
daha  'ox  ehtiyac  olacaqd"r.  Bel!  $!raitd!  ekspertl!rin  i$ 
y#k#n#  azaldan  d!y!rl!ndirm!  qurumu  il!  ekspertl!r  aras"nda 
!m!k  b%lg#s#  ekspertl!rin  i$!  g%t#r#lm!sind!  h!lledici  faktor 
ola bil!r.Ó

.m!k  v!  m!suliyy!tin  b%lunm!sinin  daha bir  m#mk#n 
izah"  d!y!rl!ndirm!  prosedurunda  funksiyalar"n  daha 'ox 
pe$!karl")a  olan  t!l!bat"n"  %d!m!kd!n  ibar!t  ola  bil!r, 
'#nki  d!y!rl!ndirm!  sah!si  geni$l!nir,  h!m  %lk!,  h!m  d! 
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beyn!lxalq  miqyasda  $!7aß"q  v!  standartlara  cavab verilm!si 
il! ba)l" t!l!bl!r n!z!r!carpacaq d!r!c!d! art"r. 

5.3 2z&n& d$y$rl$ndirm$ 

B#t#n  qurumlar  cavab vermi$l!r  ki,  keyÞyy!ti 
yax$"la$d"rmaq  onlar"n  ba$l"ca  v!zif!sidir,  %z#n# 
d!y!rl!ndirm!nin  h!l!  d!  !ks!r  d!y!rl!ndirm!  prosedurlar"n"n 
bir  t!rkib  hiss!si  olmas"  t!!cc#bl#  deyil.  -z#n#d!y!rl!ndirm! 
d!y!rl!ndirm!l!rin  94%-!  v!  akkreditasiya  prosesl!rinin  yaln"z 
68%-!  daxil  edilib.  Bunu  g%zl!m!k  olard",  '#nki  %z#n# 
d!y!rl!ndirm!  prosesi,  bir  qayda olaraq,  d!y!rl!ndirm! 
prosedurlar"nda ikili m!qs!d da$"y"r. 
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/$kil 8: Metodla birl$#dirilmi# .z&n&d$y$rl$ndirm$ 
qrupunun t$rkibi 31

M&$ssis$ni bir qayda olaraq 
.z&n&d$y$rl$ndirm$ qrupunda kim t$msil edir?    

D$y$rl$ndirm$       Akkreditasiya           Audit            
C$mi

T!l!b!l!r        * 72%          * 25%     * 100%             59%
M!zunlar           * 7%            * 13%       * 25% * 12%
M#diriyy!t        * 83%        * 56%      * 100%     * 75%
M#!llim hey!ti     * 79% * 69%                   
* 100%        * 77%
!nzibati i$'il!r * 59%          * 69%        * 50%  * 61%
N       * 29           * 16                            4                   
* 51

Bir  t!r!fd!n,  %z#n#d!y!rl!ndirm!  prosesi  s!n!dl!$m!  il! 
tamamlan"r,  dig!r  t!r!fd!n  o i$in  durmadan  yax$"la$mas" 
#'#n  z!min  yarad"r.  Buna baxmayaraq,  qurum  bildirib  ki, 
%z#n#  d!y!rl!ndirm!  qruplar"  onlar"n  !sas  f!aliyy!tind! 
istifad!  olunmur,  onlardan  d%rd#  proqramlar"n  v!  t!hsil 
m#!ssis!l!rinin  akkreditasiyas"n"  %z ba$l"ca  f!aliyy!tl!ri 
kimi h!yata ke'irmi$l!r. 

Sonuncusu,  B%y#k Britaniyan"n  KeyÞyy!tin  t!min  olunmas" 
#zr!  Qurumu  yeni  Òdaha y#ng#l  toxunmaÓ konsepsiyas" 
#z!rind!  i$l!yir  ki,  bu  da %z#n#d!y!rl!ndirm!ni  istisna  edir. 
-z#n#d!y!rl!ndirm!  qruplar"  il!  i$l!y!n  qurumlar"n  t!hlili 
g%st!rir  ki,  h!min  qruplar"n  qurulu$u  &!kil  8-d!  t!svir 
olundu)u  kimidir  (a$a)"  g%st!ricil!r!  g%r!  faiz  m#!yy!n 
$!rtl!rl! q!bul edilm!lidir). 

8mumi m!nz!r!  bel!dir  ki,  idar!etm!  v!  m#!llim  hey!ti  bir 
qayda  olaraq  %z#n#d!y!rl!ndirm!  qrupunun  t!rkib  hiss!si 
olur,  lakin  burada  m!zunlar  'ox  az hallarda  i$tirak  edir. 
!nzibati  i$'il!rin  v!  t!l!b!l!rin  i$tirak"  n!z!r!carpacaq 
d!r!c!d!  f!rqlidir,  bunun  t!l!b!l!rl!  istifad!  olunan  metodla 
!laq!li  oldu)u  g%r#n#r.  T!l!b!l!r,  ad!t!n  d!y!rl!ndirm!l!rd! 
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t!msil  olunsalar  da, akkreditasiya  prosedurlar"nda  i$tirak 
etmirl!r.    Bundan  !lav!,  t!dqiqatlar  g%st!rir  ki,  t!l!b!l!rin  
assosiativ  %lk!l!r!  (47%) nisb!t!n  AB %lk!l!rind!  (62%) v! 
qeyri-universitet  sektoruna  (46%) nisb!t!n  universitet 
sektorunda (67%) t!msil olunmaq meyll!ri daha g#cl#d#r. 

!nzibati  hey!tin  t!msil  olunmas"nda  m#xt!lißiyin  yegan! 
g%st!ricisi  %lk!nin  statusudur.  AB birliyi  %lk!l!rin!  (56%) 
nisb!t!n  assosiativ  %lk!l!rin  (73%) inzibati  hey!t  t!r!r!Þnd!n 
t!msil olunmas" hal" daha 'ox yay"lm"$d"r. 

5.4 Statistik m$lumat 

Bu hesabatda  statistik  m!lumat,  bir  qayda  olaraq,  t!l!b!l!rin 
m!kt!bi  atmaq  faizi  haqq"nda,  t!hsilin  orta  m#dd!ti,  i$'il!r  v! 
s. haqq"nda  !vv!lc!d!n  m%vcud  olan  g%st!ricil!r  kimi  ba$a 
d#$#l#r.  !$l!rin  v!ziyy!ti  haqq"nda  cari  hesabatda  k!miyy!t 
g%st!ricil!ri  %z#n#d!y!rl!ndirm!  il!  ba)l"  t!qdim  edilmi$dir. 
KeyÞyy!t  g%st!ricil!rin!  !lav!  olaraq,  m#!ssis!l!rd!n  xahi$ 
edilmi$dir  ki,  %z#n#d!y!rl!ndirm!  haqq"nda  hesabatda  bir 
s"ra  k!miyy!t  g%st!ricil!rini  versinl!r.  .ks!r  hallarda,  dig!r 
statistik  g%st!ricil!rl!  yana$",  s!n!dli  s#butun  yoxlanmas" 
obyektl!r!  s!f!rl!rin  m#h#m  t!rkib  hiss!si  olub.  Buna g%r!  d!, 
statistik  m!lumatlar  haqq"nda  ayr"ca  bir  metodoloji  faktor 
kimi  b!hs  edilmir.  Buna baxmayaraq,  xarici  vasit!'il!r 
t!r!Þnd!n  t!qdim  edilmi$  statistik  g%st!ricil!rin  n!z!rd!n 
ke'irildiyi  hallar  var. Danimarkada  !m!k  birjas"  haqq"nda 
g%st!ricil!rd!n istifad! olunmas" buna misald"r. 

T!dqiqat"n  b#t#n  m!lumatlar"nda  istifad!  olunmayan 
yaln"z  iki  statistik  g%st!rici  n#mun!si  vard"r,  t!dqiqatda 
i$tirak  ed!n  h!r  bir  qurum  %zl!rinin  ba$l"ca  f!aliyy!ti  il! 
!laq!dar  statistik  g%st!ricil!rd!n  istifad!  etmi$dir.  C!dv!l  9-
da g%st!rildiyi  kimi,  statistik  m!lumatlar"n  m#xt!lif  n%vl!ri 
yay"lm"$d"r. 

8mumi r!q!ml!r  g%st!rir  ki,  t!l!b!  v!  m#!lliml!r haqq"nda 
m!lumatlardan  'ox  istifad!  edilir.  Sevindirici  hald"r  ki,  !m!k 
birjas"n"n  statistik  g%st!ricil!ri  d!y!rl!ndirm!  il!  !laq!dar 
akkreditasiyadan  daha  'ox  istifad!  olunur.  Bunun  bir  izah" 
g%zl!nil!n  akkreditasiya  il!  !laq!dar  m#vaÞq  m!lumat"n  h!l! 
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!ld!  edilm!m!si  il!  ba)l"  ola  bil!r.  .m!k  birjas"  haqq"nda 
m!lumatlar  yeni  proqramlar"n  t!sdiq  olunmas"  il!  !laq!dar 
nisbiliyin  m#h#m  g%st!ricisi  ola  bil!r.  N!  %lk!nin  statusu,  n! 
d!  ki  qurumun  !hat!  dair!si  (universitet/qeyri-universitet) 
!m!k  birjas"n"n  statistik  m!lumatlar"ndan  isitfad!y!  t!sir 
g%st!rmir. 

Maliyy!  il!  ba)l"  apar"c"  $!xsl!r  haqqq"nda 
m!lumatlardan  istifad!nin  m#xt!lißiyi  %lk!nin  h!m  statusu, 
h!m  d!  qurumun  !hat!  dair!si  il!  ba)l"  olur:  Universitet 
sektorunda  hallar"n  64%-d!, AB %lk!l!r  il!  ba)l"  is!  hallar"n 
66%-d!,  qeyri-universitet  sektorunda  hallar"n  yaln"z  44%-d! 
v!  assosiativ  %lk!l!rd!  is!  hallar"n  44%-d!  !sas  r!q!ml!rd!n 
istifad!  olunur.  T!!cc#bl#  deyil  ki,  maliyy!  il!  ba)l"  apar"c" 
$!xsl!r  v!  h!m'inin   inibati  i$'il!r  haqq"nda  m!lumatlardan 
da m#!ssis!l!r!  y%n!ldilmi$  d!y!rl!ndirm!  prosedurlar"nda 
istifad!  olunur.  M#!ssis!  s!viyy!sind!  h!r  5 d!y!rl!ndirm!, 
akkreditasiya  prosesi  v!  ya auditd!n  4-d!  maliyyy!  il!  ba)l" 
!sas  i$'il!r  v!  inzibati  i$'il!r  haqq"nda  g%st!ricil!rd!n 
istifad! olunur. 

5.5 "lav$ t$dqiqatlar 

Statistik  g%st!ricil!r  il!  !lav!  t!dqiqatlar  aras"nda  ay"r"c" 
x!tt  tamamil!  ayd"n  deyil.  .g!r  statistik  g%st!ricil!r 
!vv!lc!d!n  m%vcud  olan  g%st!rici  kimi  m#!yy!n  olunursa, 
!lav!  t!dqiqatlar  bir  qayda  olaraq,  d!y!rl!ndirm!  proseduru  il! 
!laq!dar  h!yata  ke'irilir;  onlar  ya k!miyy!t,  ya da keyÞyy!t 
g%st!ricil!ri  (anketl!r,  m#sahib!l!r  v!  s.) ola  bil!r.  .lav! 
t!dqiqatlardan  istifad!  olunmas"  se'imi  m%vcud  statistik 
m!lumatlar"n  h!cmi  v!  etibarl"l")"  il!  !laq!dar  qism!n 
n!z!rd!n ke'iril! bil!r:

/$kil 9: Metodla ba3l% olan statitik m$lumat%n 
n.vl$ri 32
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Hans% statistik 
m$lumatdan              D$y$rl$ndirm$       Akkreditasiya           
Audit         C$mi 
istifad$ olunur?
T!l!b!l!r haqq"nda 
m!lumat                      *100%              * 91%           * 75%   * 92%
Maliyy! il! ba)l" 
!sas $!xsl!r                     * 61%             * 48%       *100%   
* 58%
!nzibati i$'il!r 
haqq"nda m!lumat               * 61%              *71%            
* 75%   * 65%
M#!llim hey!ti 
haqq"nda m!lumat             * 90%                   * 95%       
* 100%     * 90%
.m!k birjas" 
haqq"nda statistik 
m!lumatlar       *  61%         * 38%         * 25%   * 50%
N                                 *31    * 21    * 4    * 60

M%vcud  m!lumatlara  daha  'ox  m!lumat  v!  ya keyÞyy!t 
xarakterli m!lumat !lav! etm!k #'#n l#zum n! vaxt yaran"r?

Bu t!dqiqatda  ÒStatistik m!lumatÓ  v!  Ò!lav!  t!dqiqatÓ"n 
m#yy!n  olunmas"  il!  ba)l"  m#zakir!  yaran"r.  KeyÞyy!tin 
t!min  olunmas"  #zr!  qurumlar  sor)ulara  cavab  ver!rk!n  he' 
bir  t!rif  tapa  bilmirl!r.  Buna g%r!  d!,  bu  g%st!ricil!r  haqq"nda 
b#t#n m#mk#n qeydl!r apar"lmal"d"r. 

S!hif!  24-d!  g%st!rilldiyi  kimi,  !lav!  t!dqiqatlardan  istifad! 
olunmas"  metodoloji  komponentl!rd!n  istifad!  q!d!r  geni$ 
yay"lmam"$d"r.   Buna baxmayaraq,  t!dqiqatda  i$tirak  ed!n 
qurumlar"n  t!qrib!n  yar"s"  (hallar"n  53%-d!)  !lav! 
t!dqiqatlardan  bir  n%v yararlan"rlar.  Lakin  bu  r!q!m  !lav! 
t!dqiqatlardan  akkreditasiya  il!  ba)l"  az hallarda  istifad! 
olunmas" fakt"n" gizl!dir:

Respondentl!rin  81%-i  bildirib  ki,  h!min  t!dqiqatlardan 
isitfad!  olunmamas"na  baxmayaraq,  onlar  d!y!rl!ndirm!nin 
77%-ni  t!$kil  edir.  -lk!nin  statusu  v!  d!y!rl!ndirm! 
prosedurunun  !hat!  dair!si  il!  ba)l"  ki'ik  f!rql!r  vard"r, 
t!dqiqatlar  assosiativ  #zv  %lk!l!r!  nisb!t!n  AB %lk!l!rind!  v! 
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qeyri-universitet  sektoruna  nisb!t!n  universitet  sektorlar"nda 
daha 'ox istifad! olunur. 

M!zunlar"n  t!dqiq  olunmas"ndan  daha  'ox  istifad!  olunur. 
Bu m!s!l!d!  %lk!  statusu  v!  ya d!y!rl!ndirm!nin  !hat!  dair!si 
b%y#k !h!miyy!t da$"m"r. 

M!zunlar"n  t!dqiq  olunmas"n"n !n  geni$  yay"lm"$   
t!dqiqat n%v# olmas"  fakt"  m!zunlara  bu  i$d!  daha  asan 
yana$"lmas"  il!  ba)l"  ola  bil!r.  Eyni s%zl!ri  bir  qrup  kimi 
b#t#n  bu  t!dqiqatlarda  !n  az m#raci!t  olunan  sahibkarlar 
bar!d! d! dem!k olar. 

Sahibkarlar  aras"nda  apar"lan  sor)u  il!  !m!k  birjas" 
n#may!nd!l!ri  aras"nda  apar"lan  sor)u  aras"nda  !laq! 
vard"r.  Sahibkarlar"n  sor)usundan  istifad!  ed!n  13 
respondentd!n  12-si  h!m  d!  !m!k  birjas"n"n  statistik 
g%st!ricil!rind!n  istifad!  edib.  Bu !laq!  g%st!rir  ki, 
sahibkarlar"n  sor)usu  namiz!dl!rin  i$!  g%t#r#lm! 
qabiliyy!tl!rini  d!y!rl!ndirm!k  #'#n  istifad!  edilir.  T!!ss#f  ki, 
anketd!  !m!k  qabiliyy!ti  v!  ya proqramlar"n  nisbiliyi,  f!nn  v! 
ya t!hsil  m#!ssis!l!ri  il!  ba)l"  he' bir  madd!  yoxdur, 
anketl!rd!  t!qdiqatlardan  (sahibkarlarin  v!  ya #mumilikd! 
t!dqiqatlar"n)   istifad!  il!  d!y!rl!ndirm!d!  m#!yy!n  edil!n 
sah!l!r aras"nda d!qiq bir !laq! yoxdur. 

Anketl!rd!  t!dqiqatlardan  istifad!  il!  qiym!tl!ndirm! 
prosedurlar"n"n  v!zif!l!ri  aras"nda  da !laq!nin  olmas" 
g%st!rilmir,  bel!likl!  a$a)"dak"  ba$l"ca  sual  h!l!  d! 
cavabs"z  qal"r:  .lav!  t!dqiqatlar  d!y!rl!ndirm! 
proseduras"na nec! v! hans" d!r!c!d! k%m!klik g%st!rir?

Bu m!s!l!d!  s!n!dli  s#but  kimi  t!dqiqatlardan  istifad!  il! 
ba)l" x!rcl!r! diqq!t yetirilm!lidir.   

X!rcl!rin  zaman  v!  ya pul  formas"nda  olmas"  hallar"n 
44%-d!  oldu)u  kimi  t!dqiqat"n  qurumun  %z# t!r!Þnd!n  v!  ya 
k!nar  qurum  t!r!Þnd!n   apar"lmas"ndan  qism!n  as"l"d"r. 
Sonuncu m!s!l! yaln"z #' qurumla ba)l" reald"r: 

Almaniyada Zent rale Evaluat ions-  und 
Akkreditierungsagentur

37 Bax bu f!sild! &!kil 10.

Hannover,  Avstriyada  Fachhochschulrat  v!  Danimarka 
D!y!rl!ndirm!  !nstitutu.  .n  'ox  yay"lan  model  32  haldan  20-
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d!  rast  g!linmi$  m#!ssis!l!rin  h!yata  ke'irdiyi 
t!dqiqatlard"r. 33

5.6 Obyekt$ s$f$r 

Obyekt!  s!f!r  %z#n#d!y!rl!ndirm!d!n  sonra  vahid  qaydada 
istifad!  olunan  m#!yy!n  b!ra!t  kimi  n!z!rd!n  ke'irilir.  .sas 
diqq!tin  hesabatda  g%st!ril!nl!r!  n!zar!t  etm!k  v!  ya onlar" 
d!qiql!$dirm!y!  y%n!ldilm!sind!  f!rq  ola  bil!r,  lakin  ayd"n 
olur  ki,  s!n!dli  s#butun  iki  m!nb!yi  bir-biri  il!  yax"ndan 
ba)l"d"r.  Buna g%r!  d!,  maraql"d"r  ki, yuxar"dak" 
analizl!rin  !vv!lki  vaxtlardan  f!rqli  olaraq,  !sas!n, 
akkreditasiya  prosedurunda  %z#n#d!y!rl!ndirm!d!n  daha az 
istifad!  olunmas"n"  g%st!rm!sin!  baxmayaraq,  obyektl!r! 
s!f!r  !ks!r  d!y!rl!ndirm!  prosedurlar"nda  h!l!  d!  bir 
qaydad"r.  Yaln"z  iki  halda  obyektl!r!  s!f!rl!rd!n  istifad! 
olunmur:  Norve'd!  proqramlar"n  akkreditasiyas"  zaman"  (bu 
zaman  %z#n#d!y!rl!ndirm!d!n  d!  istifad!  olunmay"b)  v! 
Niderlandda  HBO-raad  t!$kilat"  proqramlar"  s!m!r!liliyin 
m#qayis!si  v!  d!y!rl!ndirilm!si  (ben'markinq)  zaman  (bu 
zaman  obyektl!r!  s!f!rd!n  deyil,  %z#n#d!y!rl!ndirm!d!n 
istifad!  olunub).  Bu, o dem!kdir  ki,  obyektl!r!  s!f!rl!r  8 halda 
(5  %lk!nin  6 qurumu  aras"nda  b%l#nm#$d#r)  !vv!lc!d!n 
%z#n#d!y!rl!ndirm!  apar"lmadan  h!yata  ke'irilmi$dir.  Bu 8 
halda  obyektl!r!  gedi$in  orta  m#dd!ti  iki  g#nd#r.  8mumi  orta 
m#dd!t  d!  iki  g#nd#r,  bel!likl!  m#dd!t  onu  g%st!rmir  ki,  bu 
halda obyektl!r! s!f!r !v!zl!yici m!qs!d da$"y"r. 

8mumiyy!tl!,  obyektl!r!  s!f!r  1g#nd!n  5 g#n!  q!d!r  davam 
ed!  bil!r,  !n  geni$  yay"lan  m#dd!t  2 g#nd#r.  M#!ssis! 
s!viyy!sind!  d!y!rl!ndirm!  prosedurlar",  x#susil!  orta 
qiymt!l!ndirm!  m#dd!tinin  3.3  g#n  davam etdiyi  !rlandiya, 
!taliya  v!  !sve'd!  apar"lan  m#!ssis!  s!viyy!sind!  audit  bir 
qayda olaraq daha uzun '!kir. 
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Yuxar"dak"  5.5  yar"mf!slind!  g%st!rildiyi  kimi, 
ekspertl!rin  m#xt!lif  funksiya  v!  v!zif!l!ri  vard"r.   Lakin 
g%r#n#r  ki,  onlar"n  !sas  v!zif!si  obyektl!r!  s!f!rl!ri  h!yata 
ke'irm!kd!n ibar!tdir. 

B#t#n  hallar"n  (49  hal)  83%-d!   ekspert  qrupu  obyektl!r! 
s!f!rl!ri  h!yata  ke'irir.  15  halda  (b#t#n  hallar"n  25%) 
keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  qurumlar"n  i$'il!ri  onlar" 
m#$aiy!t  edir.  Lakin  qeyd  olunmal"d"r  ki,  qurumlar  b#t#n  9 
hal"n  15%-d!  obyektl!r!  s!f!rl!ri  k!nar  ekspertl!r  olmadan 
t!$kil  edirl!r.  T!kc!  Rum"niya  istisna  olunmaqla,  9 hal"n 
ham"s"  AB %lk!l!rind!dir,  lakin  m#xt!lif  metodlar  aras"nda 
b!rab!r qaydada b%l#nm#$d#r. 

M#xt!lif  metodlar  aras"nda  b%l#nm#$  obyektl!r!  s!f!rl!rin 
m!zmunu a$a)"dak" c!dv!ld! verilir (&!kil 10). 

8mumi m!nz!r!  obyektl!r!  s!f!rl!rin  t!rkibini  t!$kil  ed!n 
hiss!l!rin  qar$"l"ql"  $!kild!  uzla$d"r"lmas"ndan  ibar!tdir: 
dem!k  olar  ki,  h!r  bir  i$tirak'"  qurum  intervyularla, 
obyektl!r!  s!f!rl!rl!,  m#diriyy!tl!  son g%r#$l!rl!  v! s!n!dli 
s#butlar"n yoxlanmas" il! !laq!dar i$l!mi$dir. 

!stifad!  olunan  metodlarla  !laq!dar  b%y#k  f!rql!r  yoxdur. 
&#bh!siz  ki,  h!r  bir  t!rkib  hiss!nin  m!zmununda  b%y#k 
f!rql!r  ola  bil!r,  lakin  obyektl!r!  s!f!rin  gedi$ind!  kimd!n 
m#sahib!  al"nmas"  !sas  m!s!l!  deyil.  H!r  k!s  raz"la$"r  ki, 
m#!llim  hey!ti  v!  t!l!b!l!r  intervyuya  c!lb  olunmal"d"r. 
T!l!b!l!rin  %z#n# d!y!rl!ndirm!  qruplar"nda  v!  yaxud  !n  az" 
ekspert  qruplar"nda  i$tirak"  b!zi  hallarda  m#bahis!li  olsa da, 
obyektl!r!  s!f!r  zaman"  t!l!b!l!rin  hesabatlar"n"n  !sasl" 
olmas" il! ba)l" anla$"lmazl"q yoxdur.       

Hallar"n  yar"s"nda  m!zunlar  da intervyulara  c!lb  edilir, 
%lk!nin  statusu,  d!y!rl!ndirm!  prosedurunun  !hat!  dair!si  v! 
n%v# m#sahib!y!  c!lb  olunan  v!  ya c!lb  olunmayan  m!zunlar 
t!r!Þnd!n  t!sir!  m!ruz  qalm"r.  B#t#n  hallar"n  69%-d! 
inzibati  hey!t  m#sahib!y!  c!lb  olunur.  D!y!rl!ndirm! 
qaydalar"nda  inzibati  hey!tl!  m#sahib!  m#!ssis!  s!viyy!sind!, 
!n 'ox audit prosedurlar"nda daha geni$ yay"lm"$d"r. 

Obyektl!r!  gedi$in  !n  ziddiyy!tli  hiss!si  sinif  otaqlar"n"n 
m#$ahid!  olunmas"d"r  ki,  bu da hallar"n  25%-d!  istifad! 
edilir.  Obyektd!  sinif  otaqlar"n"n  m#$ahid!  olunmas" 
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d!y!rl!ndirm!  prosedurunun  !hat!  dair!si  v!  ya n%v#nd!n 
as"l"  deyil,  lakin  bu  AB %lk!l!rin!  nisb!t!n  assosiativ  #zv 
%lk!l!rd!  daha  tez-tez  rast  g!lin!n  bir  t!rkib  hiss!sidir. 
Assosiativ  %lk!l!rd!  16  hal"n  50%-d!  sinif  otaqlar"n"n 
m#$ahid!sind!n  istifad!  olunur,  lakin  AB-nin  %lk!l!rind!  eyni 
hallar #'#n bu r!q!m 41 m#mk#n halda 17% t!$kil edir. 

5.7 Hesabat v$ ondan sonrak% i#l$r 

D%rd  m!rh!l!li  modelin  son  m!rh!l!si  hesabat"n 'ap 
edilm!sidir.  ÒQiym!tl!ndiril!n  ali  t!hsil  m#!ssis!l!riÓni 
g%st!r!n  AB %lk!l!rinin  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr! 
qurumlar"ndan  ba$qa,  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr! 
qurumlar"n  %zl!ri  dem!k  olar  ki,  b#t#n  hallarda  hesabat" 
n!$r  etmi$l!r.  !slandiyan"n  T!hsil,  Elm v!  M!d!niyy!t 
Nazirliyinin  D!y!rl!ndirm!  v!  !dar!etm!  idar!si,  Rum"niya 
D%vl!t  T!hsilinin  d!y!rl!ndirilm!si  v!  akkreditasiya  &uras" 
keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  qurumla  b!rab!r  Òm!rk!zi 
h%kum!tÓi  d!  hesabat"n  birg!  haz"rlayan"  kimi 
g%st!rmi$l!r.     

/$kil 10: Metodla $laq$li olan obyektl$r$ s$f$rl$rin 
m$zmunu 34

Obyektl$r$ s$f$rd$ 
hans% komponentl$r  D$y$rl$ndirm$    Akkreditasiya     
Audit      C$mi
daxil edilib? 
(ntervyular   * 100%            * 95%           *100%      
* 97%
Sinif otaqlar"n"n 
m#$ahid!si              * 20%          * 33%      * 40%  * 25%
Binalar"n g!zintisi       *87%       * 91%       * 80%  * 86%
M#diriyy!tl! son g%r#$      * 73%    * 67%        
* 80%      * 71%
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S!n!dli s#butun 
yoxlanmas"               * 90%       * 90%  * 90%       
* 90%
N                * 30          * 21      * 5      * 31

Maraql"d"r  ki,  hesabat  b#t#n  hallar"n  13%-d!  n!$r 
olunmur.  Alt"  qurum  bildirmi$dir  ki,  onlar  %z ba$l"ca 
f!aliyy!tl!rini  h!yata  ke'irdikd!  hesabat  n!$r  olunmur.  Bir 
qayda  olaraq,  bu  f!aliyy!t  akkreditasiya  f!aliyy!tidir  (Avstriyada 
Akkredit ierungsrat , Pol$ ada D%vl! t Akkreditasiya 
Komissiyas",  Kiprd!  T!hsilin  d!y!rl!ndirilm!si-akkreditasiyas" 
&uras",  9ex  Respublikas"n"n  Akkreditasiya  Komissiyas"), 
h!m  Pol$a,  h!m  d!  9ex  Respublikas"nda  d!y!rl!ndirm! 
apar"ld"qda  hesabatlar  n!$r  olunur  (bu  onlar"n  ikinci 
d!r!c!li i$idir). Avstriyada Fachhochschulrat t!$kilat" v! 

Bel'ikada  Conseil  de Recteurs  proqramlar"n 
d!y!rl!ndirilm!sini  h!yata  ke'ir!rk!n  hesabatlar"  n!$r 
etmirl!r. 

Bundan  !lav!,  b!zi  qurumlar,  m!s!l!n,  Almaniyada 
Akkreditierungsrat  t!$kilat"  %z hesabatlar"n"n  ixtisar 
edilmi$  redaksiyas"n"  n!$r  etdirir.  8mumiyy!tl!,  n!$r  edil!n 
hesabatlar"n  m!zmunu  il!  !laq!dar  m#!yy!n  variantlar  vard"r. 
Dem!k  olar  ki,  b#t#n  hesabatlarda  (hallar"n  91%)  n!tic!l!r 
vard"r  v!  hesabatlar"n  b%y#k  !ks!riyy!tind!  (hallar"n  81%-i) 
is!  t!hlill!r  d!  verilir.  Hallar"n  yaln"z  30%-d!  hesabatlarda 
faktiki s#butlar olur. 

Hallar"n  89%-d!  hesabatlarda  t%vsiy!l!r  n!z!rd!  tutulur, 
lakin  t!!ss#f  ki,  h!min  ara$d"rma  bu  t%vsiy!l!rin  kimin  #'#n 
n!z!rd!  tutulmas"  bar!d!  he'  bir  $ey  s%yl!mir.  Buna 
baxmayaraq,  h!min  t%vsiy!l!rl!  ba)l"  sonrak"  i$l!r  #'#n 
kimin  m!suliyy!t  da$"mas"n"n  formal  olaraq  yoxlanmas"    
h!min  hesabatlar"n  kim!  n!z!rd!  tutularaq  #nvanland")"n" 
g%st!r!  bil!r,  bel!  ki,  b#t#n  qurumlar  m#!yy!n  sonrak"  i$l!r 
v! ya f!aliyy!tl!rin h!yata ke'irilm!si bar!d! m!lumat verir. 

B#t#n  hallar"n  39%-d!  d!y!rl!ndirm!  il!  ba)l"  sonrak" 
i$l!r  #'#n  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  qurumlar,  b#t#n 
hallar"n  46%-d!  m!rk!zi  v!  ya regional  h%kum!t,  hallar"n 
76%-d!  is!  qiym!tl!ndiril!n  t!hsil  m#!ssis!si  m!suliyy!t 
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da$"y"r.  Fakt odur  ki,  r!q!ml!rin  100%-d!n  art"q  olmas"  bir 
'ox  qurumun  bir  ne'!  m!sul  qurumun  ad"n"  g%st!rm!si  il! 
ba)l"d"r.  B!zi  hallarda,  o  c#ml!d!n,  Danimarka  D!y!rl!ndirm! 
!nstitutunda  bu,  hesabatlarda  m#xt!lif  s!viyy!l!rd!  olan 
t%vsiy!l!rin  n!z!rd!  tutulmas"n"n  n!tic!si  ola bil!r,  onlardan 
b!zil!ri  qanunverici  v!  t!nziml!yici  s!viyy!l!r!,  b!zil!ri  is! 
birba$a  qiym!tl!ndirilmi$  m#!ssis!l!r!  #nvanlanm"$d"r. 
Dig!r  hallarda  ehtimal  etm!k  olar  ki,  m!suliyy!tin  b%l#nm!si 
ÒformalÓ s%z#n#n  $!rh  olunmas"  il!  !laq!li  ola  bil!r, 
qiym!tl!ndirilmi$  m#!ssis!l!r  t%vsiy!l!rl!  ba)l"  i$l!r  #'#n 
birba$a  cavabdehdir,  h%kum!t  is!  sonrak"  f!aliyy!tl!rin 
h!yata  ke'irilm!si  #'#n,  y!ni  m#!ssis! t!r!Þnd!n  sonrak" 
i$l!r apar"lmad")" halda, m!suliyy!t da$"y"r. 

Hesabatlar  n!$r  edilm!zd!n  !vv!l d!y!rl!ndirilm! 
m#!ssis!l!r!  m!sl!h!t  verm!k geni$  yay"lm"$  praktikad"r, 
lakin  b#t#n  hallar"n  8%-d!  h%kum!tl!  m!sl!h!tl!$m! 
apar"l"r,  lakin  anketd!  g%st!ril!n  dig!r  qurumlar,  m!s!l!n, 
Òrektor konfranslar"Ó,  Òuniversitet  assosiasiyalar"Ó,  h!mkarlar 
t!$kilatlar"  v!  !m!k  birjalar"  il!  nadir  hallarda 
m!sl!h!tl!$m!l!r apar"l"r. 

Beyn!lxalq  n%qteyi-n!z!rd!n  baxd"qda,  $!7aß"q 
g#nd!likd!  duran  zaman  hesabatlar"n  hans"  dild! 
haz"rlanmas"  $#bh!siz  ki,  maraq  do)urur.  Hallar"n  76%-d! 
hesabatlar.  !sas!n  d%vl!t  dilind!  haz"rlan"r,  lakin  hallar"n 
35%-d! is! !sas!n ingilis dilind!n istifad! olunur. 

!ngilis  dilli  %lk!l!rd!  v!  AB-d!  olan  qurumlardan  ba$qa, 
yeddi  qurum  %z hesabatlar"n"  ingilis  dilind!  yaz"r.  Onlar 
Estoniya  Ali  T!hsilin  Akkreditasiyas"  M!rk!zi,  Kipr  T!hsilin 
D!y!rl!ndirilm!si  v!  Akkreditasiyas"  M!rk!zi,  Avstriya 
Akkreditasiya  &uras",  Finlandiya  Ali  T!hsilin  D!y!rl!ndirilm!si 
&uras",  !slandiya  T!hsil,  Elm v! M!d!niyy!t  Nazirliyinin 
D!y!rl!ndirm!  v!  !dar!etm!  !dar!si,  Latviya  Ali T!hsild! 
KeyÞyy!tin  D!y!rl!ndirilm!si  #zr!  M!rk!z  v!  Hollandiya  
Pe$!kar T!hsil Universitetl!ri Assosiasiyas"d"r. 
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5.8 Yekun 

!stifad!  olunmu$  d!y!rl!ndirm!  n%vl!rinin  m#xt!lißiyi 
1998-ci ill!  m#qayis!d!  t!tbiq  olunmu$  metodoloji 
komponentl!rin  v!  f!rql!rin  ortaya  '"xd")"n"  g%st!rir. 
M!s!l!n,  el!  akkreditasiya  prosedurlar"  n#mun!l!ri  vard"r  ki, 
onlarda  %z#n#d!y!rl!ndirm!  h!yata  ke'irilmir,  k!nar 
ekspertl!r  c!lb  olunmur  v!  hesabatlar  'ap  edilmir.  Lakin, 
#mumiyy!tl!,  pilot  layih!sind!  g%st!ril!n  v!  &uran"n 
T%vsiy!l!rind!  %z !ksini  tapan  d%rd  m!rh!l!  Avropada 
keyÞyy!tin  t!min  olunmas"nda  genis  yay"lm"$ 
x#susiyy!tl!rdir.      KeyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  b#t#n 
qurumlar  k!nar  ekspertl!rd!n  istifad!  edir.  .ks!r  hallarda 
bunlar  h!min  sah!ni  t!msil  ed!n  ekspertl!r  olur,  'ox  zaman 
beyn!lxalq  ekspertl!r  d!  ekspert  qrupunda  t!msil  olunur,  lakin 
onlar,  y!qin  ki,   qon$u  %lk!l!rd!n  v!  eyni  d%vl!t  dilind! 
dan"$an  %lk!l!rd!n  g!lirl!r.  B!zi  hallarda  t!l!b!l!r  d!  ekspert 
qrupuna  daxil  edilir.  8mumiyy!tl!,  ekspert  qruplar"  assosiativ 
#zv  %lk!l!r!  nisb!t!n  AB %lk!l!rind!  daha 'ox  sah!l!ri  !hat! 
edir. 

Ekspertl!ri  ad!t!n  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr! 
qurumlar  t!yin  edir,  lakin  b#t#n  hallar"n  1/3-d!  ali  t!hsil 
m#!ssis!l!ri  ekspertl!rin  namiz!dl!rinin  ir!li  s#r#lm!sind! 
i$tirak  etmi$l!r.  Ekspertl!rin  m#xt!lif  v!zif!  v!  %hd!likl!ri 
vard"r.  Onlar"n  ba$l"ca  v!zif!si  obyektl!r!  s!f!r  etm!kd!n 
ibar!tdir  v!  hallar"n  yar"s"nda  onlar  qurumun  yard"m" 
olmadan  hesabatlar"  yaz"rlar.  B#t#n  hallar"n  dig!r  #'d!  bir 
hiss!sind!  is!  onlar  hesabatlar"  qurumun  i$'il!ri  il!  birg! 
haz"rlay"rlar.  KeyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  qurum 
assosiativ  %lk!l!r!  nisb!t!n  AB %lk!l!rind!  d!y!rl!ndirm! 
prosesinin m#xt!lif funksiyalar"na daha 'ox c!lb olunmu$dur.  

-z#n#d!y!rl!ndirm!  d!y!rl!ndirm!nin  94%-ni  v! 
akkreditasiya  prosesinin  yaln"z  68%-i  !hat!  edir.  !dar!etm! 
i$'il!ri v!  m#!llim  hey!ti  bir  qayda  olaraq 
%z#n#d!y!rl!ndirm!  qrupunun  t!rkib  hiss!sidir,  lakin  burada 
m!zunlar nadir hallarda i$tirak edirl!r. 

!nzibati  i$'il!rin  v!  t!l!b!l!rin  i$tirak"  n!z!r!'arpacaq 
d!r!c!d!  f!rqlidir,  t!l!b!l!r  #'#n  istifad!  olunmu$  metodla  bir 
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!laq!  vard"r,  t!l!b!l!r,  ad!t!n  d!y!rl!ndirm!  il!  !laq!dar 
t!msil  olunur,  akkreditasiya  il!  ba)l"  nadir  hallarda  t!msil 
olunurlar.  S!n!dli  s#but  kimi,  %z#n#d!y!rl!ndirm!  dem!k  olar 
ki,  b#t#n  hallarda  statistik  g%st!ricil!rl!,  hallar"n  t!qrib!n 
yar"s"nda is! bir n%v !lav! sor)ularla t!min olunur. 

!ki  hal  istisna  olunmaqla,  obyektl!r!  s!f!rl!r  Avropada 
d!y!rl!ndirm!  prosesinin  bir  hiss!sidir.  Obyektl!r!  gedi$in 
orta  m#dd!ti  iki  g#nd#r,  lakin  auditl!rl!  ba)l"  obyektl!r!  s!f!r 
ad!t!n daha uzun m#dd!ti !hat! edir. 

T!dqiqat"n  n!tic!l!ri  obyektl!r!  s!f!rl!ri  t!$kil  ed!n 
komponentl!r  aras"nda  qar$"l"ql"  uzla$man"n  oldu)unu 
g%st!rir:  Dem!k  olar  ki,  h!r  bir  i$tirak'"  qurum  intervyularla 
i$l!yir,  binalara  ba$  '!kir,  m#diriyy!tl!  son  g%r#$  ke'irir  v! 
s!n!dli  s#butu  yoxlay"r.  Obyektl!r!  s!f!rin  !n  ziddiyy!tli 
komponenti  sinif  otaqlar"n"n  m#$ahid!sidir  ki,  bundan  da 
hallar"n  25%-d!  istifad!  olunur.  D!y!rl!ndirm!  il!  ba)l"  !ks!r 
hesabatlar  'ap  olunur,  b!z!n  is!  akkreditasiya  il!  !laq!dar 
%t#r#l#r.  Hesabatlar  ad!t!n  n!tic!  v!  t%vsiy!l!rd!n  ibar!t  olur, 
'ox  vaxt  onlarda  t!hlill!r  d!  apar"l"r,  empiric  s#butlar  is! 
b#t#n  hallar"n  1/3-d!  m%vcud  olur.  Hesabatlar"n  'ap 
olunmas"ndan  !vv!l  qiym!tl!ndirilm!  m#!ssis!l!rl! 
m!sl!h!tl!$m!k   q!bul  edilmi$  praktikad"r,  ba$qa  hallarda 
is!  dig!r  qurumlarla  nadir  hallarda  m!sl!h!tl!$m!  apar"l"r.  
B#t#n  hallar"n  3/4-d!  qiym!tl!ndirilmi$  institutlar 
t%vsiy!l!rl!  ba)l"  sonrak"  i$l!r  #'#n  m!suliyy!t   da$"y"rlar, 
lakin  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  qurum  v!  h%kum!t  is! 
hallar"n  yar"s"ndan  da az d!r!c!d!  m!suliyy!t  da$"y"rlar. 
B#t#n  respondentl!r  raz"la$"rlar  ki,  sonradan  g%r#l!n  i$l!r 
bu v! ya ba$qa $!kild! h!yata ke'irilir.
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6 Kriteriya v$ standartlar

Avropada  t!hsilin  keyÞyy!tinin  t!min  olunmas"  il!  ba)l" 
cari  v!ziyy!t  haqq"nda  1998-ci  ilin  hesabat"na  !sas!n  h!min 
d%vrd!  keyÞyy!t  f!rdi  proqramlar"n  %z m!qs!dl!rin!  'atmas" 
d!r!c!si  v!  onlar"n  f!aliyy!t  g%st!rdiyi  h#quqi  m#dd!alar  il! 
!laq!dar  $!rh  edilirdi.  Bu yana$maya  #mumi  olaraq  Òm!qs!d 
#'#n  yararl"l"qÓ  yana$mas"  kimi  t!tbiq  edilir.  Akkreditasiya 
zaman",  proqram,  t!hsil  m#!ssis!si  v!  ya parametrl!rin 
m#!yy!n  k!nar  standartlara  cavab  verib-verm!m!si  m#!yy!n 
olunduqda,  kriteriya  v!  standartlar  akkreditasiya  prosesinin 
q!bul  edilmi$  x#susiyy!tin!  v!  daimi  komponentin!  'evrilir. 
Maraql"d"r  ki,  t!dqiqat"n  n!tic!l!ri  g%st!rir  ki,  t!kc! 
akkreditasiyada  deyil,  #mumiyy!tl!  keyÞyy!tin  t!min 
olunmas"nda  da kriteriya  v!  standartlardan  istifad!  olunmas" 
d!y!rl!ndirm!  prosesinin  q!bul  edilmi$  komponentin! 
'evrilmi$dir.  Dem!k  olar  ki,  b#t#n  %lk!l!r  d!y!rl!ndirm! 
prosesind!  bir  v!  ya ba$qa  formada  kriteriya  v!  standartlardan 
istifad! edirl!r. 

6.1  Avropada  t$hsilin  keyÞyy$tinin  t$min 
olunmas%nda  kriteriya  v$ standartlardan 
istifad$ olunmas% 

T!dqiqat"n  n!tic!l!rin!  !sas!n  ayd"nd"r  ki,  ÒkriteriyaÓ v! 
ÒstandartÓ anlay"$lar"n"  bir-birind!n  ay"rmaq  '!tindir.  Buna 
baxmayaraq,  ÒstandartÔ s%z#  daha  'ox  akkreditasiya  il! 
!laq!dar  istifad!  edilir,  ÒkriteriyaÓ s%z# is!  daha 'ox 
d!y!rl!ndirm!  il!  !laq!l!ndirilir.  Akkreditasiya  standartlar"  'ox 
vaxt  h%kum!t  v!  ya dig!r  t!hsil  orqanlar"  t!r!Þnd!n 
yarad"lmaqla ba$lan)"c h!dd kimi i$l!dilir. 

ÒKriteriyaÓ anlay"$"n"n  daha geni$  mahiyy!ti  vard"r  v! 
meyar  d!y!rl!ndirm!d!  t!hsilin  keyÞyy!tini  %l'm!k  #'#n  bir 
n%v istinad n%qt!sini bildirir. 

Kriteriyalar  m#!yy!n  olunmam"$d"r,  lakin  f!nn,  proqram 
v!  t!hsil  m#!ssis!sinin  d!y!rl!ndirilm!si  il!  ba)l"  yax$" 
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keyÞyy!t  #'#n  t!klif  v!  ya istinadla  !laq!dar  t%vsiy!  olunan 
m!s!l! rolunu oynay"r.      

ÒKriteriyaÓ s%z#n#n  minimum  h!ddi  g%st!r!n   standart 
s%z#n!  sinonim  kimi  i$l!dilm!si  yanl"$l")a  s!b!b  olur. 
Kriteriya  v!  standartlardan  eyni  d!y!rl!ndirm!d!  istifad! 
olunduqda,  t!dqiq  olunan  m!lumatda  anlay"$lar  aras"nda 
daxili tabeliliyi m#!yy!n etm!k '!tin olur. 

Son olaraq,  yaz"l"  v!  !ld!  olan  m#!yy!nl!$dirilmi$  d!qiq 
kriteriyalar  qurum  t!r!Þnd!n  v!  ya hesabat  haz"rlanark!n 
ekspert  qrupu  t!r!Þnd!n  %z#n#d!y!rl!ndirm!  #'#n  r!hb!r 
g%st!ri$  kimi  haz"rlanm"$,  lakin  yaz"l"  $!kild! 
d!qiql!$dirilm!mi$  v!  qabaqc"l  t!cr#b!nin  d!qiq 
m#!yy!nl!$dirilm!mi$ kriteriya aras"nda f!rq vard"r. 35 .

D!y!rl!ndirm!  prosedurunda  !sas  diqq!t   kriteriya  il!  ba$qa 
halda istifad! aras"nda x!tti m#!yy!nl!$dirilm!sin! y%n!ldilir.

Akkreditasiyan"  h!yata  ke'ir!n  b#t#n  qurumlar  memar  v! 
standartlardan istifad! edirl!r. 

T!hsil  m#!ssis!l!rinin  v!  f!nl!rin  d!y!rl!ndirilm!sini,  t!hsil 
m#!ssis!l!rinin  auditini  m#nt!z!m  h!yata  ke'ir!n  !ks!r 
qurumlar  v!  proqramlar"n  d!y!rl!ndirilm!sini  h!yata  ke'ir!n 
14 qurumdan 10-u kriteriyalardan istifad! edir. 

Bu qayda  il!  proqram  d!y!rl!ndirilm!sini  v!  yaxud 
proqram"n  auditini  h!yata  ke'ir!n  10  qurumdan  4-#  istisna 
olunur,  onlar  kriteriyadan  istifad!  etmirl!r,  Òm!qs!d  #'#n 
yararl"l"qÓ yana$mas"ndan istifad! edirl!r. 

34  qurum  t!r!Þnd!n  kriteriyan"n  t!hlil  olunmas"  yolu  il! 
t!hsild!  y#ks!k  keyÞyy!t  kriteriyas"n"n  kim  t!r!Þnd!n 
yarad"ld")"n"  v!  m#!yy!n  olundu)unu  ara$d"rmaq 
maraql"d"r.  Bu h!m  bir  qurumdan  dig!rin!  v!  bir  qurum 
daxilind!  d!y!rl!ndirm!nin  n%v#  v!  onun  diqq!t  verildiyi 
sah!d!n  as"l"  olaraq  d!yi$ir.  Kriteriya  qurum,  h%kum!t 
orqan",  ekspert  qrupu,  h!mkarlar  t!r!Þnd!n  yarad"la  bil!r, 
kriteriyalar  eyni  zamanda  'ox  vaxt  m#xt!lif  s!hmdarlar 
t!r!Þnd!n birg! yarad"l"r. 
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35 T##ssŸf ki, biz bu f#rqi bu t#dqiqatda h#yata ke•irmirik  ki, anla&õlmazlõ'a s#b#b olmasõn. Biz 
qurumlar t#r#find#n kriteriyalardan v# standartlardan istifad# olunmasõ haqqõnda m#lumata 
toxunmuruq. Buna baxmayaraq, biz cavablarõ t#hlil  etdikd#n sonra  bilirik  ki, qeyd edil#n b#zi 
kriteriyalarõn mahiyy#ti mŸ#yy#nlikd#n daha cox qeyri-mŸ#yy#ndir. 



6.2  Akkreditasiyada  kriteriya  v$ 
standartlardan istifad$ olunmas% 

Bolqar"stan,  Estoniya,  9ex  Respublikas",  Macar"stan  v! 
Litva  kimi  assosiativ  #zv %lk!l!rd!  akkreditasiyan"n  v! 
qabaqcadan  haz"rlanm"$  standartlardan  istifad!nin  m%hk!m 
!n!n!l!ri  vard"r.  M#xt!lif  sah!l!r  #'#n  standartlar  'ox  vaxt 
akkreditasiya komissiyas"n"n #zvl!ri t!r!Þnd!n haz"rlan"r. 

Almaniyada  bakalavr  v!  magistr  yeni  d!r!c!  kurslar"  v! 
davaml"  t!hsil  kurslar"n"n  akkreditasiyas"  #'#n  #mumi 
standartlar  haz"rlanm"$d"r. Bura !sas  direktivl!r,  t!dqiqat  v! 
t!tbiqetm!nin  oriyentiyas"  daxildir.  8mumi  t!l!bl!r  T!hsil 
Nazirl!ri  Konfrans"  (TNK), Universitet  v!  dg!r  ali  m!kt!bl!rin 
prezidentl!rinin  v!  rektorlar"n"n  konfrans"  (HRK) 
Akkreditasiya  &uras"  (A&)  t!r!Þnd!n  yarad"lm"$  v! 
Almaniyada  d!y!rl!ndirm!  qurumlar"  bu  minimum 
standartlara !m!l etm!lidirl!r. 

M!s!l!n,  a$a)"dak"  iki  ba$lan)"c  kriteriyadan  istifad! 
olunur:  elmi  hey!tin  30%-d!n  'oxunun   (universitetl!rd!  50%) 
elml!r  doktoru  (PhD) elmi  d!r!c!si  v!  elmi  hey!tin  50%-d!n 
'oxu b#t%v stavka il! i$l!y!n i$'il!r olmal"r. 

Bundan  ba$qa,  regional  d!y!rl!ndirm!  qurumlar"  bu 
direktivl!rin  !hat!  dair!si  daxilind!  g!l!c!k  standartlar"  t!tbiq 
ed! bilm!zl!r. 

ZEvA43, m! s! l ! n, g! l ! c! k kr i ter iyalar  i$ l! yib 
haz"rlam"$d"r. 36

Avst r iyan" n akkreditasiya standart lar"  alman 
standartlar"na  'ox  yax"nd"r.  Lakin  h!min  standartlar 
m#!ssis!  s!viyy!sind!  t!tbiq  olunur  ki,  bu da t!biidir,  '#nki 
Avstriya  Akkreditasiya  &uras"n"n  (AA&)    !sas  qiyn!tl!ndirm! 
f!aliyy!ti  institutlar"n  akkreditasiyas"  il! ba)l"d"r.  .riz!d!  
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36 M#s#l#n, t#dqiqat yšnŸmlŸ bakalavr d#r#c#si #sas elmi prinsipl#rin 50%-ni, f#nn Ÿzr# metodun 
20%-ni v# f#nn Ÿzr# biliyin is# 30%-ni #hat# etm#lidir. 
Ba&qa kriteriyalarõn ola bilm#si Ÿ•Ÿn proqramlar t#minat verm#lidir ki, t#l#b#l#r Ÿmumi #sas 
hazõrlõ'õ (s#ri&t#) #ld# edirl#r v#  xarici šlk# oriyentasiyalõ d#r#c# kurslarõ dŸnya standartõarõna 
cavab verir, d#r#c# kurslarõ ayrõ-ayrõ mŸst#qil hiss#l#r Ÿzr# t#dqim olunur v# s. 



t!dqiqatla  m!$)ul  olan  i$'il!r,  t!dris  kurslar"n"n 37  
m!rh!l!l!ri  il!  ba)l"  minimum  standartlar"n  h!yata  ke'iril!c!yi 
haqda s#but olmal"d"r.  

C!nubi  Avropada,  Portuqaliyan"n  M#!lliml!rin  t!hsili  #zr! 
D%vl!t  Akkreditasiya  !nstitutu  ((NAFOP)  qurum  t!r!Þnd!n 
m#!yy!n  edilmi$  h#quqi  standart  v!  standartlardan  istifad! 
edib.  M#!lliml!rin  ba$lan)"c  t!hsili  #'#n  standartlar  qurum 
t!r!Þnd!n  2000-ci  ild!  t!sdiq  olunub  v!  ibtidai  t!hsild!  (o 
c#ml!d!n  m!kt!b!q!d!r  t!hsild!)  v!  orta  t!hsild!  m#!lliml!ri 
pe$!  haz"rl")"na  giri$  !ld!  etm!k  #'#n  proqramlar"n 
akkreditasiya prosesin! istinad etmi$dir. 

H%kum!t  t!r!Þnd!n  2001-ci  ild!  t!sdiq  edilmi$  pe$!kar 
t!dris  proÞll!ri,  m#!llim  i$in!  veril!n   t!l!bl!r  i$l!nib 
haz"rlanm"$  v!  m#!lliml!rin  haz"rlanmas"  proqramlar"n"n 
m!qs!dl!rinin  uy)unlu)unu  d!y!rl!ndirm!k  #'#n  h!min 
proÞll!rd!n istifad! olunmu$dur. 

6.3  D$y$rl$ndirm$nin  ba#qa  n.vl$rind$ 
kriteriya v$ standartlardan istifad$ olunmas% 

Proqramlar"n  d!y!rl!ndirilm!sind!  kriteriyalardan  istifad! 
olunmas"  geni$  yay"lmaqdad"r.  M!s!l!n,  Niderlandda,  qeyri-
universitet  t!hsili   HBO-raad  qurumu  t!r!Þnd!n 
qiym!tl!ndirilir.  B#t#n  keyÞyy!t  d!y!rl!ndirm!l!ri  #'#n 
d!y!rl!ndirm!  toplusu 38 haz"rlan"r. 

Assosiasiya  &uras"  topluya  daxil  edilmi$  d!y!rl!ndirm! 
suallar"n"  m#!yy!n  edir  v!  onlar  ekspert  qruplar" v!  %z 
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37 Standartlar proqramlarõn mŸ#llimliyin h#yata ke•irilm#sin# qoyulan t#l#bl#r# cavab verdiyi 
s#viyy#d# mŸ#yy#n edilmi& v# a&a'õdakõ sah#l#r# yšn#ldilmi& kriteriyalardan t#&kil olunmalõdõr: (i) 
Proqramõn pe&# v#zif#l#ri, #laq#l#ndirilm#si v# t#nziml#nm#si;
(ii) Proqramlarõn h#yata ke•irilm#si Ÿ•Ÿn #m#kda&lõq v# t#r#fda&lõq c#hdl#ri; 
(iii) Proqramõn t#dris kursu;
(iv) T#l#b#l#rin se•ilib d#y#rl#ndirilm#si, onlarõn pe&# hazõrlõ'õ v# attestasiyasõ;
(v) MŸ#llim, qeyri-mŸ#llim hey#ti v# t#dris materiallarõ 43 Zentrale Evaluations- und 
Accreditierungsagentur qurumu, Hannover.

38  Niderland Pe&#kar t#hsil universitetl#rinin Assosiasiyasõnõn šz keyfiyy#t d#y#rl#ndirm# 
proseduru Ÿ•Ÿn istifad# etdiyi ali  professional t#hsilin d#y#rl#ndirilm#si Ÿ•Ÿn #sas &#rtl#r, noyabr 
1999-cu il.



%z#n#  d!y!rl!ndirm!  hesabatlar"n"  haz"rlamaq  #'#n 
pe$!kar t!hsil ver!n universitetl!r #'#n m!cburidir. 

/$kil 11: D$y$rl$ndirm$ n.v& il$ $laq$dar 
t.vsiy$l$rin $hat$ dair$si
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M!qs!d! uy$unluq 
Kriteriyalar v! standartlar
BŸtŸn hallarda

D!y!rl!ndirm!  toplusunun  #'  !sas  keyÞyy!t  perspektivi 
vard"r:  t!dris  proqram"  v!  !m!k  birjalar"  aras"nda 
m#nasib! t , t ! dris proqram" n" n s! m! r! lil iyi v! 
m!qs!d!uy)unlu)u,  keyÞyy!tin  idar!  olunmas"  v! 
yax$"la$d"r"lmas"  #'#n  laz"m  olan  $!rtl!r.  D!y!rl!ndirm! 
toplusu  #'  keyÞyy!t  perspektivin!  v!  m#vaÞq  kriteriyaya 
b%l#nm#$  24  d!y!rl!ndirm! sual"ndan  ibar!tdir.  Kriteriya 
h!min  sah!nin  keyÞyy!tin!  cavab ver!n  t!l!bl!rl! 
m!hdudla$"r.  D!y!rl!ndirm!nin  n!tic!l!ri  pis,  qeyri-kaÞ, 
m%t!dil, kaÞ v! ya yax$" d!r!c!si il! qiym!tl!ndirilir. 
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Comitato  Nazionale  per  la Valutazione  del Sistema 
Universitario  !taliya  qurumu  %z#n#n  ba$l"ca  d!y!rl!ndirm! 
f!aliyy!tind!  kriteriya,  m#!ssis!nin  auditind!n  istifad!  edir. 
N!hay!t,  Comit Ž Nationale  dÕƒvaluation  Fransa qurumu  bu 
qurum  t!r!Þnd!n  yarad"lm"$  m#!ssis!l!rin  d!y!rl!ndirm! 
kriteriyas"ndan  istifad!  edir,  lakin  h!min  kriteriya  h!r  bir 
d!y!rl!ndirm!y! uy)unla$d"r"lm"$d"r. 

B%y#k Britaniyada  akademik  yoxlama  keyÞyy!tli,  elmi 
standartlar"n  yarad"lmas",  h!yata  ke'irilm!si  v! 
yax$"la$d"r"lmas"na  y%n!ldilmi$  yeni,  kompleks  yoxlama 
metodudur.  Bu, &otlandiyada  2000-ci  ild!n  istifad!  olunur. 
2002-ci ilin  yanvar  ay"ndan  bu  metod  B%y#k Britaniyan"n  h!r 
yerind! i$l!dilir. 

Bu 6 illik  bir  d%vr  #'#n  f!aliyy!t  g%st!rir,  h!r  bir  t!hsil 
m#!ssis!si  v!  b#t#n  f!nl!r  bir  sikld!  bir  d!f!  n!z!rd!n  ke'irilir. 
Bir  t!hsil  m#!ssis!sind!  h!r  bir  f!nn  sah!sind!  akademik 
standartlar  haqq"nda  m#hakim!  y#r#d#l#r 39. Bundan  !lav!, 
t!hsil  m#!ssis!sind!  n!z!rd!n  ke'irilmi$  h!r  bir  f!nn  sah!si, 
t!l!b!l!r  t!qdim  edilmi$  t!hsil  imkanlar"n"n  keyÞyy!ti 
haqq"nda  m#hakim!  m#dd!alar"n"n  geni$  m!qs!dl!ri  v! 
proqramlar"n  n!z!rd!  tutulmu$  t!hsil  n!tic!l!ri  il! 
!laq!l!ndirilir.  Bu #'  kateqoriyan"n  h!r  biri  ya t!rif!layiq,  ya 
m!qbul, ya da qeyri-kaÞ hesab olunur. 

N!hay!t,  t!hsil  m#!ssis!sinin  yoxlanmas"   keyÞyy!t! 
n!zar!ti  v!  b#t#nl#kl!  h!min  t!hsil  m#!ssis!sin!  m!xsus  olan 
standartlar"  n!z!rd!  tutur.  Bu f!nnin  s!viyy!sinin  n!z!rd!n 
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39 !cmal•õlar hesab edirl#r ki, 1) hazõrlõq &#rt.l#ri v# h#r hansõ f#nnin s#m#r#liliyin mŸqayis#si v# 
d#y#rl#ndirilm#si (ben•markinq) haqqõnda m#s#l#l#rl# #laq#dar mŸvafiq qaydada mŸ#yy#n edilmi& 
d#qiq t#dris n#tic#l#ri; 2) t#dris proqramõnõn n#z#rd# tutulmu& n#tic#l#rin #ld# olunmasõna yardõm 
gšst#rm#si Ÿ•Ÿn i&l#nib hazõrlanmasõ 3) n#tic#l#rin #ld# edilm#sinin šl•Ÿlm#sind# 
d#y#rl#ndirm#nin s#m#r#si  4) t#l#b#l#rin #ld# etdiyi mŸv#ff#qiyy#tl#rin n#z#rd# tutulan hazõrlõ'õn 
n#tic# v# s#viyy#sin# uy'un  g#lib-g#lm#m#si. Bununla #laq#dar yoxlayõcõlar a) standartlara 
inandõqlarõnõ, standartlara m#hdud qaydada inandõqlarõnõ v# standartlara inanmadõqlarõnõ 
bildirm#lidirl#r. 



ke'irilm!sini  s#but  edir  v!  praktika kodeksi  adl"  kodeksin 
b%lm!l!rind! veril!n t%vsiy!l!rd!n istifad! edir 40.

Avropan"n  c!nubunda  d!y!rl!ndirm!l!rd!  Òm!qs!d  #'#n 
yararl"l"qÓ  yana$mas"  h!l! d!  #st#nl#k  t!$kil  edir.  Qabaqc"l 
t!cr#b!nin  qeyd-$!rtsiz  q!bul  olunan  kriteriyalar"  v! 
t%vsiy!l!rd!  v!  obyektl!r!  s!f!rl!rd!  diqq!ti  c!lb  ed!n 
aspektd!n  istifad!  olunur.  Danimarka  D!y!rl!ndirm!  !nstitutu 
istisna  edilir,  qeyri-d!qiq  kriteriyalar"  d!qiq  kriteriyalara 
!saslanan  d!y!rl!ndirm!l!r!  t!tbiq  ed!n  Òm!qs!d  #'#n 
yararl"l"qÓ  prinsipi  #zr!  metodu  haz"rlamaqda  olan 
Danimarka  D!y!rl!ndirm!  !nstitutu  m#st!sna  hal  t!$kil  edir. 
Bu davaml"  t!hsilin  magistr  d!r!c!si  proqram"n"n 
d!y!rl!ndirilm!sind!  !sas  hal  olub  v!  qeyri-universitet 
t!hsilinin  d!y!rl!ndirilm!sind!  d!  h!yata  ke'irilm!si  n!z!rd! 
tutulub. Buna baxmayaraq, dig! r  akkreditasiya 
proqramlar"nda  oldu)u  kimi,  t!sdiq,  $!rti  t!sdiq  v!  ya t!sdiq 
etm!m!k  haqq"nda  q!rar  q!bul  edildikd! bu  qeyri-universitet 
proqramlar"n"n  akkreditasiyas"n"n  ayr"lmaz  komponentin! 
'evrilir.

47 B%y#k Britaniyan"n  ali  t!hsilind!  keyÞyy!tin  t!min  olunmas":  q"sa  icmal, 
2001-ci il

Ali t!hsild! keyÞyy!tin t!min olunmas" #zr! qurum 

6.4 Yekun
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40 BšyŸk Britaniyada mŸhakim#l#rin yŸrŸdŸldŸyŸ #saslarõ izah etm#k Ÿ•Ÿn istinad olunan 
m#s#l#l#r d#qiq gšst#rilir. Qurum hazõrlõq •#r•iv#sini, f#nnin s#m#r#liliyinin mŸqayis#si v# 
d#y#rl#ndirilm#si (ben•markinq) v# Praktika kodeksini h#yata ke•irm#k v# proqramõn 
spesifikasiyasõ il# ba'lõ gšst#ri& verm#k Ÿ•Ÿn ali t#hsil sektoru il# i&l#yir. Hazõrlõq •#r•iv#si ixtisa 
sahibind#n gšzl#nil# bil#n keyfiyy#t v# bacarõqlarõ mŸ#yy#n edir. F#nnin standartla&dõrõlmasõ 
haqqõnda m#lumatlar f#nn# ardõcõllõq v# šzŸn#m#xsusluq ver#n konseptual #saslar haqqõnda olur 
v# f#nnin ba&a dŸ&Ÿlm#sind# lazõm olan vasit# v# bacarõqlarla #laq#dar m#zundan n#yin 
gšzl#nildiyini mŸ#yy#n etm#k Ÿ•ŸndŸr. Proqramõn spesifikasiyasõ h#r bir t#hsil mŸ#ssis#sinin šz 
proqramõ haqqõnda verdiyi standart m#lumatlar toplusudur. N#hay#t, Praktika kodeksi t#hsilin 
keyfiyy#ti v# standartlarõnõn idar# olunmasõ il# ba'lõ qabaqcõl t#crŸb# haqqõnda tšvsiy#l#r mŸ#yy#n 
edir. Praktika kodeksinin h#r bir bšlm#sind# t#hsil mŸ#ssis#l#rinin šz prinsipl#rin# nec# #m#l 
etm#l#ri haqqõnda tšvsiy#l#rl# birlikd# t#hsil mŸ#ssis#l#rinin gšst#rm#li oldu'u  prinsip v# qaydalar 
vardõr.  Praktika kodeksind# qurumun yoxlanmasõnda istifad# olunmaq Ÿ•Ÿn istinad edil#n 
m#s#l#l#r gšst#rilir.



T!dqiqat"n  maraql"  n!tic!si  odur  ki,  Avropada  keyÞyy!tin 
t!min  olunmas"  #zr!  praktikan"n  #mumi  x#susiyy!ti  kimi 
yeni  f!rqli  %l'#,  daha  do)rusu,  kriteriya  v!  standartlardan 
istifad! olunmas" meydana '"x"r. 

D!y!rl!ndirm!  prosedurlar"n"n  istinad  $!rtl!rinin   bir 
qayda  olaraq  h#quqi  t!nziml!m!l!rd!n  v!  qiym!tl!ndirilmi$ 
t!hsil  m#!ssis!l!rinin b!yan  edilmi$  m!qs!dl!rind!n  ibar!t 
oldu)u  1998-ci  ilin  !ksin!  olaraq,  bu  g#n  dem!k  olar  ki,  b#t#n 
qurumlar b!zi kriteriya n%vl!rind!n istifad! edirl!r. 

Bu, !lb!tt!,  ba$lan)"c  n%qt!l!rinin  k!si$diyi m!rh!l!l!r 
haqq"nda  m#hakim!  y#r#tm!k  #'#n  ba$lan)"c  kriteriyalar"n 
v!  ya minimum  standartlar"n  istifad!  edildiyi  akkreditasiya 
prosedurlar" il! ba)l" do)rudur.  

Lakin  bu  istiqam!t,  m!s!l!n,  Òqabaqc"l  t!cr#b!Ó  kriteriyas" 
t!tbiq olundu)u  zaman  dig!r  d!y!rl!ndirm!  prosedurunda  da 
ayd"n  g%r#n#r.   Bir s"ra  %lk!l!rd!  istifad!  olunan  kriteriyalar 
h!l!  d!  d!qiq  m#!yy!n  edilm!mi$dir.  Avropan"n  keyÞyy!tin 
t!min  olunmas"  #zr!  qurumlar"ndan  daxil  olan  anketl!r  v! 
onlara  !lav!  edil!n  materiallar  kriteriya  v!  standartlarla 
!laq!dar  g!l!c!kd!  t!dqiq  olunmal"d"r.  Kriteriya  il! 
standartlar  aras"nda  f!rq  n!dir?  Qurum  ba$lan)"c  kriteriya  il! 
n!  zaman  i$l!yir  v!  qabaqc"l  t!cr#b!  kriteriyas"  il!  n!  zaman 
i$l!yir?  Kriteriyalar"n  d!qiq  m#!yy!n  olunmas"  vacibdirmi? 
Kriteriyalar"  kim  yarad"r?  Qurumlar  h!r  bir  d!y!rl!ndirm! 
prosesi  #'#n  m#nasib  olan  qabaqcadan  haz"rlanm"$ 
kriteriya toplusu il! n! d!r!c!d! i$l!yirl!r? 

&#bh!  yoxdur  ki,  standartlardan  v!  kriteriyalardan  istifad! 
olunmas"  %lk!  v!  beyn!lxalq  miqyasda  $!7aß"qla  ba)l" 
m#h#m  vasit!dir,  lakin  !sas  m!s!l!,  !lb!tt!,  bunun  ali  t!hsil 
m#!ssis!l!rind!  keyÞyy!tin  durmadan  yax$"la$d"r"lmas"na 
n! d!r!c!d! yard"m g%st!rm!sind!n ibar!tdir.    
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"lav$s A: !#tirak1% qurumlar v$ m&xt$lif 
d$y$rl$ndirm$ n.vl$rind$n istifad$ olunmas%

D$y$rl$ndirm$ institutunun, .lk$nin ad%  
M&nt$z$m istifad$ olunan 41

  h$rd$nbir h$yata ke1iril$n d$y$rl$ndirm$  
n.v&  

Avropa  Universitetl!r  Assosiasiyas"  T!hsil  m#!ssis!l!rinin  auditi 
M%vzular"n qiym!trl!ndirilm!si 
(AUA) T!hsil  m#!ssis!l!rinin  d!y!rl!ndirilm!si   m%vzu  s!viyy!sind! 
audit 
T!hsil m#!ssis!l!rinin standartla$d"r"lmas" 
Fachhochschulrat (FH-Council) Avstriya Proqram d!y!rl!ndirilm!si 
T!hsil m#!ssis!l!rinin d!y!rl!ndirilm!si
Proqramlar"n akkreditasiyas" 
-sterreichischer  Akkreditierungsrat  Avstriya  Proqramlar"n 
akkreditasiyas" 
(Avstriya Akkreditasiya &uras", Akkreditasiya institutu
AA&) T!hsil m#!ssis!l!rinin auditi
Vlaamse (nteruniversitaire Raad Bel'ika Proqram d!y!rl!ndirilm!si 
Vlaamse Hogescholenraad Bel'ika Proqram s!viyy!si
Conseil des Recteurs (CRef) Bel'ika Proqram d!y!rl!ndirilm!si
Dig!r d!y!rl!ndirm! n%vl!ri 42

D%vl!t d!y!rl!ndirm!si v! Bolqar"stan Proqram d!y!rl!ndirm!si 
T!hsil m#!ssis!l!rinin d!y!rl!ndirilm!si #'#n akkreditasiya qurumu 
Nazirl!r &uras" proqram akkreditasiyas" 
T!hsilin d!y!rl!ndirilm!si $uras" Ð Kipr proqram qiym!tl!ndirm!si 
Akkreditasiya Proqram akkreditasiyas" 
9ex Respublikas"n"n  Akkreditasiya  Komissiyas"  Proqramlar"n 
akkreditasiyas" T!hsil m#!ssis!l!rinin d!y!rl!ndirilm!si 
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41 A&a'õdakõ cavablar anket# #saslandõ'õ Ÿ•Ÿn respondentl#r t#r#find#n ÒmŸnt#z#m olaraqÓ 
ifad#sinin nec# ba&a dŸ&Ÿlm#sini &#rh etm#k •#tin olub. †zv  šlk#l#rd# ali t#hsil sektoru v# 
qurumlarõn šl•ŸsŸ mŸxt#lif oldu'undan, r#q#ml#r toplusu da mŸnt#z#m praktikanõn d#yi&diyini 
gšst#rir. 

42 BŸtŸn #laq#dar universitetl#rd# bir proqramõn transversal •arpaz d#y#rl#ndirilm#si (qurumun šz 
m#tni)



Danimarka  D!y!rl!ndirm!  !nstitutu,  Danimarka,  proqram 
qiym!tl!ndirilm!si,  T!hsil  m#!ssis!l!rinin  d!y!rl!ndirilm!si 
universitet  v!  qeyri-universitet,  proqram  akkreditasiyas",  m%vzunun  
d!y!rl!ndirilm!si 
Dig!r d!y!rl!ndirm! n%vl!ri 
Estoniya  ali  t!hsilin  akkreditasiyas"  m!rk!zi,  Estoniya,  proqram 
akkreditasiyas", dig!r akkreditasiya n%vl!ri 43

Finlandiya  Ali  t!hsili  d!y!rl!ndirm!  &uras",  Finlandiya  proqram 
qiym!tl!ndirilm!si Proqramlar"n akkreditasiyas"
T!hsil  m#!ssis!sinin  d!y!rl!ndirilm!si  T!hsil m#!ssis!sinin 
akkreditasiyas"
M%vzunun  d!y!rl!ndirilm!si  F!nnin  s!m!r!liliyinin  m#qayis!si  v! 
d!y!rl!ndirilm!si (ben'markinqi)
T!hsil  m#!ssis!sinin  auditi  Proqramlar"n  s!m!r!liliyinin  m#qayis!si 
v! d!y!rl!ndirilm!si (ben'markinqi) 
T!hsil  m#!ssis!sinin  s!m!r!liliyinin  m#qayis!si  v!  d!y!rl!ndirilm!si 
(ben'markinqi)
M%vzular"n  s!m!r!liliyinin  m#qayis!si  v!  d!y!rl!ndirilm!si 
(ben'markinqi)
Comit Ž nationale  dÕŽvalution  Fransa  T!hsil  m#!ssis!l!rinin 
d!y!rl!ndirilm!si 
Akkreditierungsrat Almaniya Proqramlar"n akkreditasiyas"
T!hsil m#!ssis!l!rinin akkreditasiyas"
Zentrale  Evaluations-  und  Akkreditierungsagentur  Almaniya,  f!nnin 
d!y!rl!ndirilm!si  
Nieder-Hannover (ZEvA) sachsen 
Almaniya  d!y!rl!ndirm!  Qurumu,  Almaniya,  F!nnin  d!y!rl!ndirilm!si 
Proqram"n d!y!rl!ndirilm!si 
Baden-W#rttemberg Baden-W#rttemberg
Macar"stan  Akkreditasiya  Komit!si  Macar"stan  Proqram"n 
akkreditasiyas" 
T!hsil m#!ssis!sinin akkreditasiyas" 
!slandiya  T!hsil,  Elm v!  M!d!niyy!t  Nazirliyini  D!y!rl!ndirm!  v! 
!dar!etm! idar!si Proqram d!y!rl!ndirilm!si 
Ali  t!hsil  v!  t!lim  #zr!  m#kafatlar  $uras"  !rlandiya  Proqram"n 
d!y!rl!ndirilm!si M%vzunun  d!y!rl!ndirilm!si 
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43 T#dqiqatõn d#y#rl#ndirilm#si.



T!hsil  m#!ssis!sinin  d!y!rl!ndirilm!si  f!nl!rin  s!m!r!liliyinin 
m#qayis!si v! d!y!rl!ndirilm!si (Ben'markinq)
Proqram"n  akkreditasiyas"  Proqram"n  s!m!r!liliyinin  m#qayis!si  v! 
d!y!rl!ndirilm!si (Ben'markinq)
T!hsil m#!ssis!l!rinin akkreditasiyas" 
T!hsil m#!ssis!l!rinin auditi
Ali T!hsil !dar!si !rlandiya T!hsil m#!ssis!l!rinin auditi
!rlandiya D%vl!t ixtisasartirma !dar!si T!hsil m#!ssis!l!rinin auditi
!rlandiya
Comitato  Nazionale  per  la Valutazione  del  Sistema  Universitario 
(CNSVU) !taliya  Proqram"n  d!y!rl!ndirilm!si  Proqram  s!viyy!sind! 
audit 
T!hsil  m#!ssis!l!rinin  akkreditasiyas"  T!hsil  m#!ssis!sinin 
s!m!r!liliyinin m#qayis!si v! d!y!rl!ndirilm!si (Ben'markinq)
T!hsil  m#!ssis!l!rinin  akkreditasiyas"  M%vzul ar"n  d!y!rl!ndirilm!si 
*
T!hsil m#!ssis!l!rinin auditi 
Ali  T!hsilin  D!y!rl!ndirilm!si  M!rk!zi  Latviya  Proqram"n 
d!y!rl!ndirilm!si M%vzunun d!y!rl!ndirilm!si 
T!hsil m#!ssis!sinin d!y!rl!ndirilm!si 
Proqramlar"n akkreditasiyas" 
T!hsil m#!ssis!l!rinin akkreditasiyas"
Latviyada  ali  t!hsilin  keyÞyy!tinin  d!y!rl!ndirilm!si  #zr!  m!rk!z  Litva 
Proqram"n d!y!rl!ndirilm!si m%vzusunun d!y!rl!ndirilm!si
Ali  t!hsild!  d!y!rl!ndirm!  Proqramlar"n  akkreditasiyas"  T!hsil 
m#!ssis!sinin d!y!rl!ndirilm!si
Proqram"n  s!m!r!liliyinin  m#qayis!si  v!  d!y!rl!ndirilm!si 
(Ben'markinq)
M%vzunun  d!y!rl!ndirilm!si 
T!hsil m#!ssis!sinin akkreditasiyas"
Proqram"n m%vzusu s!viyy!sind! audit 
T!hsil m#!ssis!sinin auditi 
Ali  T!hsil  M#f!tti$liyi  Niderland  Proqram"n  d!y!rl!ndirilm!si  T!hsil 
m#!ssis!sinin d!y!rl!ndirilm!si 
M%vzunun d!y!rl!ndirilm!si 
T!hsil m#!ssis!sinin auditi 
F!nnin s!m!r!liliyinin m#qayis!si v! d!y!rl!ndirilm!si (Ben'markinq)
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Dig!r d!y!rl!ndirm! n%vl!ri 44

T!hsil  m#!ssis!sinin  s!m!r!liliyinin  m#qayis!si  v!  d!y!rl!ndirilm!si 
(Ben'markinq)
M%vzunun  s!m!r!liliyinin  m#qayis!si  v!  d!y!rl!ndirilm!si 
(Ben'markinq)
Proqramlar"n  s!m!r!liliyinin  m#qayis!si  v!  d!y!rl!ndirilm!si 
(ben'markinq)
VSNU-nun  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  idar!si  Niderland  F!nnin 
d!y!rl!ndirilm!si Proqram"n d!y!rl!ndirilm!si 
Proqramlar"n  s!m!r!liliyinin  m#qayis!si  v!  d!y!rl!ndirilm!si 
(ben'markinq)
Dig!r d!y!rl!ndirm! n%vl!ri 45

Pe$!kar  T!hsil  Universitetl!rinin  Assosiasiyas"  Niderland  Proqram"n 
d!y!rl!ndirilm!si Proqram"n"n akkreditasiyas" 
(HBO-raad)  Proqramlar"n  s!m!r!liliyinin  m#qayis!si  v! 
d!y!rl!ndirilm!si (ben'markinq)
&!b!k!  Norve'  &ura  Norve'  Proqram"n"n  akkreditasiyas" 
Proqram"n d!y!rl!ndirilm!si 
T!hsil m#!ssis!sinin d!y!rl!ndirilm!si 
T!hsil m#!ssis!sinin auditi
D%vl! t Akkreditasiya Komissiyas"  Pol$ a Proqram" n 
d!y!rl!ndirilm!si Proqram s!viyy!sind! audit 
Proqram"n akkreditasiyas" T!hsil m#!ssis!sinin auditi
M#!llim t!hsilinin akkreditasiyas" #zr! d%vl!t institutu ((NAFOP)
Portuqaliya Proqram"n akkreditasiyas"
Akademik  d!y!rl!ndirm!  v!  akkreditasiya  #zr!  d%vl!t  $uras" 
Rum"niya  Proqram"n  akkreditasiyas"  D!y!rl!ndirm!  v! 
akkreditasiya T!hsil m#!ssis!sinin d!y!rl!ndirilm!si 
Proqram s!viyy!sind! audit 
T!hsil m#!ssis!sinin auditi 
F!nnin s!m!r!liliyinin m#qayis!si v! d!y!rl!ndirilm!si (ben'markinq)
Proqramlar"n  s!m!r!liliyinin  m#qayis!si  v!  d!y!rl!ndirilm!si 
(ben'markinq)
AgŽncia  per  a la  Qualitat  del  Spain, Sistema  Universit ‡ri  a Catalunya 
Proqram"n d!y!rl!ndirilm!si 
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44 D#y#rl#ndirm# v# ya audit lisenziyala&dõrõlmõ& prosedurdur (qurumun šz m#tni).

45 T#dqiqatõn d#y#rl#ndirilm#si (qurumun šz m#tni).



M%vzunun  s!m!r!liliyinin  m#qayis!si  v!  d!y!rl!ndirilm!si 
(ben'markinq)
M%vzunun  d!y!rl!ndirilm!si 
Ali  T!hsil  #zr!  d%vl!t  Qurumu  (H%gskoleverket)  !sve'  F!nnin 
d!y!rl!ndirilm!si 
M%vzunun  d!y!rl!ndirilm!si 
T!hsil  proqram"n"n  d!y!rl!ndirilm!si  Teman"n  s!m!r!liliyinin 
m#qayis!si v! d!y!rl!ndirilm!si (ben'markinq)
F!nnin akkreditasiyas" 
Proqram"n akkreditasiyas" 
T!hsil n#!ssis!sinin auditi 
Dig!r d!y!rl!ndirm! n%vl!ri 46

Ali  t!hsild!  keyÞyy!tin  t!min  olunmas"  #zr!  qurum  (QAA) B%y#k 
Britaniya  F!nnin  d!y!rl!ndirilm!si  F!nnin  s!m!r!liliyinin  m#qayis!si 
v! d!y!rl!ndirilm!si (ben'markinq)
Proqram"n d!y!rl!ndirilm!si 
T!hsil m#!ssis!sinin auditi 
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46 ExamensrŠttpršvning (qurumun šz m#tni).



"lav$ B: !stilahlar

A$a)"da t!klif olunan istilahlar anketl!rl! birlikd! i$tirak'" 
qurumlara g%nd!rilir.
Tam anketi ENQA-n"n katibliyin! enqa@minedu.Þ . elektron 
#nvan"na m#raci!t etm!kl! !ld! etm!k olar.  

D$y$rl $ndirm $ a# a3%dak %lardan  biri  ola  bil $r :
¥ F!nnin  d!y!rl!ndirilm!si 47 , bir  qayda  olaraq  bir  spesiÞk  f!nnin 
t!dris edildiyi b#t#n proqramlarda h!min f!nn! y%n!ldilir, 
¥ T!dris  proqram"  daxilind!  olan  f!aliyy!t!  y%n!ldilmi$  v!  bu 
m!nada  r!smi  d!r!c!nin  al"nmas"na  g!tirib  '"xaran  proqramlar 
kimi m#!yy!n olunur.
¥ T!dris  m#!ssis!si  daxilind!  b#t#n  i$l!rin,  y!ni  t!$kilati,  maliyy! 
m!s!l!l!ri,  idar!etm!ni,  binalar",  t!dris  v!  t!dqiqat  i$l!rinin 
keyÞyy!tini yoxlayan t !dris m#!ssis!sinin d!y!rl!ndirilm!si
¥ T!hsild!  spesiÞk  m%vzunun  keyÞyy!tini  v!  ya  h!yata ke'irilm!sinin 
yoxlanmas", y!ni t!l!b! $uras" .
¥ Audit,    bir  f!nn,  proqram,  b#t#nl#kd!  t!hsil  m#!ssis!si  v!  ya 
teman"n  f!aliyy!t  v!  ya h!yata  ke'irilm!sini  ard"c"l  olaraq  izl!m!k 
v!  yax$"la$d"rmaq  m!qs!dil!  t!hsil  m#!ssis!si  t!r!Þnd!n 
yarad"lm"$  keyÞyy!t  mexanizml!rinin  g#cl#  v!  z!if  c!h!tl!rinin 
d!y!rl!ndirilm!sidir.     
¥ Akkreditasiya  prosesi,  d!y!rl!ndirm!nin  dig!r  n%vl!ri  kimi,  eyni 
metodoloji  komponentl!rd!n  ibar!tdir,  verilmi$  f!nn,  proqram,  t!hsil 
m#!ssis!si  v!  m%vzunun  laz"mi  s!viyy!y!  cavab verib-verm!m!sini 
d!qiql!$dirm!k  #'#n  m#hakim!nin   qabaqcadan  m#!yy!n  edilmi$ 
standartlara uy)un olaraq y#r#d#lm!si il! f!rql!nir. 
¥ S!m!r!liliyin  m#qayis!si  v!  d!y!rl!ndirilm!si  (Ben'markinq) 
qabaqc"l  t!cr#b!nin  m#badil!  olunmas"na  g!tirib  '"xaran  f!nn, 
proqram,  t!hsil  m#!ssis!l!ri  v!  m%vzular  aras"nda  n!tic!l!rin 
m#qayis!sidir. 
¥ Kriteriya  ba$lan)"c  v!  davam  ed!n  i$l!rin  keyÞyy!tinin 
d!y!rl!ndirilm!si  #'#n  yoxlama  n%qt!si  v!  s!m!r!liliyin 
m#qayis!sidir. 
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47 F#nn m#fhumu, m#s#l#n, tibb proqramõ •#r•iv#sind# ÒkimyaÓya aiddir.

mailto:enqa@minedu.fi
mailto:enqa@minedu.fi


Standartlar   t!drisin  %yr!dilm!sinin  g%zl!nil!n  n!tic!sidir.  M!s!l!n, 
h!mkarlar  t!$kilat"  v!  ya qanunvericilik  t!r!Þnd!n  m#!yy!n  olunan 
standartlar. Bu, m!zunlardan g%zl!nil!n s!ri$t! il! !laq!dard"r. 

56 Bu t!dqiqatda  Òd!y!rl!ndirm!Ó  m!fhumu  Òd!y!rl!ndirm!Ó  v!  ÔyoxlamaÕ 
m!fhumlar"n" da !hat! edir. .
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